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PRESENTACION REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2021

El presente Reglamento de Convivencia Escolar, se fundamenta en los principios
expresados en el Proyecto Educativo Institucional del Colegio “Julio Montt Salamanca”, los
cuales se orientan hacia el Respeto, El Honor y La Perseverancia. Donde el dialogo es la
primera y la mas importante herramienta de resolucion de conflictos, y sobre todo donde se
propicie un ambiente orientado al aprendizaje y creacion de experiencias enriquecedoras que
hagan de ellos personas felices en plenitud. Aportando a la sociedad en la que viven. ES por
ello indispensable contar con una herramienta que pueda informar y orientar el quehacer de
cada uno de los miembros de la unidad educativa y normar el comportamiento que se espera
de los alumnos del Colegio “Julio Montt Salamanca”, en donde cada uno se responsabilice y
se esfuerce en el cumplimiento de sus compromisos tanto en el ambito académico, como
disciplinario y de convivencia. Y, donde a la vez, se garanticen los derechos que respaldan
su accionar. El Colegio se esfuerza en la aplicacién de una serie de normas de caracter
formativo, que aspiran al logro de una sana convivencia al interior del establecimiento, un
comportamiento adecuado en todas las instalaciones del Colegio, asi como fuera del mismo,
y como fin ultimo a la integracion sistematica y adecuada de los alumnos a la sociedad. Por
otra parte, el Presente reglamento permite, que todos los integrantes de la Comunidad
Escolar actuen con seguridad y conocimiento de lo que se espera de cada miembro,
conozcan sus derechos y sus deberes y las normas propias que se han consensuado para
favorecer la sana convivencia, ademas de informar los procedimientos que se utilizaran para
resolver los conflictos propios de la comunidad educativa. El presente Reglamento sera el
instrumento regulador del funcionamiento del establecimiento y estara sujeto a
actualizaciones y renovaciones permanentes, que sean causadas por modificaciones en la
legislacién vigente o para facilitar el desarrollo arménico de las relaciones de la comunidad
educativa del establecimiento afecta a los nuevos desafios y cambios.

El Reglamento Interno y de Convivencia Escolar responde a la necesidad de normar en
base a principios orientadores, que permitan formar personas autbnomas, que se reconozcan
como personas en proceso de formacion y crecimiento, que hagan un correcto uso de su
libertad, como forma primera de disciplina. De este modo motivar y facilitar la interiorizacion y
asimilacion de normas, las cuales deben ser lineamientos basicos de comportamientos,
habitos y actitudes de los alumnos/as, particularmente en la interaccion con sus pares, con
los docentes, apoderados y personal del Colegio Julio Montt Salamanca.

1.1. Documentos legales que apoyan la conformacion del Reglamento
Interno y de Convivencia Escolar

e E| DFLN°2 del 20-08-98, de Subvenciones, que exige el Reglamento Interno como
requisito para que los establecimientos educacionales puedan obtener la Subvencion y
sanciona como infraccion grave, el incumplimiento de algunas disposiciones sefaladas.

El Reglamento de Convivencia forma parte del Reglamento Interno.

LGE N° 20.370, que regula los derechos y deberes de los Integrantes de la Comunidad
Educativa, fija los requisitos minimos que deberan exigirse en cada uno de los niveles de
Educaciéon Parvularia, Educacion Basica y Educacion Media, regula el deber del Estado
de velar por su cumplimiento, y establece los requisitos y el proceso para el
reconocimiento oficial de los establecimientos e instituciones educacionales de todo nivel,
con el objetivo de tener un sistema educativo caracterizado por la equidad y calidad de su
servicio.
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1.2. REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Ley N°20.536, sobre Violencia Escolar, promueve la buena convivencia escolar y previene
toda forma de violencia fisica o psicologica, agresiones, hostigamientos y establece, que
todos los establecimientos subvencionados deben contar con un Reglamento Interno que
regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la comunidad
educativa. Y, garantice el justo procedimiento en el caso en que se contemplen medidas, las
que en ningun sentido podran contravenir la normativa vigente, considerando que cada
establecimiento educacional tiene el derecho a definir sus propias normas de convivencia.

La Ley N° 20.529 promueve el aseguramiento de la calidad de la educacion en todos sus
niveles, la cual debe estar sujeta al condicionamiento del Estado como ente regulador y
fiscalizador.

La Ley N° 20.845 regula la admision de los y las estudiantes, elimina el financiamiento
compartido, prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben aportes del
estado.

DISPOSICIONES GENERALES

La convivencia escolar forma parte de la formacién integral del Ser Humano y los
Establecimientos Educacionales entregan un servicio educativo, que tiene como principal
mision colaborar y reforzar los valores entregados por la familia de los estudiantes. Este
reglamento cumple una funcién formadora, orientadora y articuladora del conjunto de
acciones que favorecera la formaciéon de valores en relacién a la Convivencia entre los
distintos actores de la Comunidad Educativa (estudiantes, docentes, directivos, profesionales
y asistentes de la educacion, padres, madres y apoderados). Los marcos legales en los
cuales se basa el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar son:

Ley General de Educacion.

Normativas emanadas del Ministerio de Educacion.
Declaracion de los Derechos del Nifio.

Proyecto Educativo. * Ley de inclusion 20.845.

Ley SAC 20.529

En el Reglamento de Convivencia se deben considerar cuatro rasgos relevantes:
Revisidn periodica.

Actualizaciones y modificaciones que se puedan presentar en el tiempo.

Debe expresar los valores que orientan el PEI.

Establecer derechos y deberes para los integrantes de la comunidad educativa.
Debe estar orientado a la formacién educacional.

VISION Y MISION DEL COLEGIO JULIO MONTT SALAMANCA
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1.1.2. MISION

EDUCAR ALUMNOS FELICES, CONSCIENTES DE SUS APTITUDES, LAS QUE LES
PERMITIRAN APRENDER EN LAS AREAS HUMANISTA-CIENTIFICO PARA LOGRAR SUS
METAS PERSONALES, FAMILIARES Y PROFESIONALES AL INTERIOR DE UNA
CULTURA AFECTIVA E INTEGRADORA.

En concordancia con nuestro Proyecto Educativo Institucional y los principios y valores que lo
sustentan el Colegio Julio Montt Salamanca promueve y promovera el desarrollo de
estudiantes:

Responsables Responde ante los compromisos y decisiones, asumiendo los
resultados de éstos. Lo mismo con sus actos no intencionados;
buscando el bien comun y motivando a que otros hagan lo mismo.

Respetuoso Acepta e intenta comprender a los demas, valora los derechos de
otros, independientemente de su condicion o circunstancia. Valora su
entorno como el lugar que nos acoge a todos.

Optimista Enfrenta las dificultades y obstaculos, con fortaleza, buen animo,
perseverancia y esperanza. Confia razonablemente en sus
propias capacidades y en la ayuda que le brindan lo demas,
siempre con una vision positiva.

Autocritico Es plenamente consciente de sus actos y consecuencias. Se
autoevalua permanentemente para fortalecer sus debilidades y
aumentar sus fortalezas.

Perseverante Mantiene una férrea voluntad enfrentando con esfuerzo,
constancia y paciencia las dificultades y obstaculos, sin perder de
vista sus metas y propositos.

Laborioso Realiza eficaz y productivamente sus deberes, Se esmera y
dedica para cumplir sus metas.

Honesto Actua con sinceridad y congruencia entre lo que piensa, dice,
siente y hace. Expresando transparencia y credibilidad en cada
uno de sus actos.

Justo Actua con la firme voluntad de dar a cada uno lo que es
debido de acuerdo con el cumplimiento de sus deberes y
derechos.
Reflexivo Capacidad para pensar antes de actuar. Visualiza con sensatez y

tranquilidad la resolucion de conflictos.

Honorable Procura actuar correctamente frente a cualquier situacion,

PRI L [ | [ [ (. . I A A N ke b e 2



COLEGIO JULIO MONTT SALAMANCA

“Cultivando la mejor version de ti”

2.0. FUNCIONAMIENTO Y NORMATIVA GENERAL

EL COLEGIO JULIO MONTT SALAMANCA tiene como objetivo formar Alumnas y Alumnos
reconocidos por su Educacion acorde a los Valores, Principios y Espiritu del Colegio.

El presente Reglamento Interno y de Convivencia Escolar tiene el caracter de obligatorio
para los Alumnas, Alumnos, Padres, Apoderados, Docentes y Funcionarios de Colegio.

2.1. ACERCA DE LA JORNADA DE TRABAJO ESCOLAR.

El Colegio Julio Montt Salamanca cumple con el régimen de Jornada Escolar Completa
desde Primer Ao Basico a Cuarto Ailo Medio. Con exencion de Educacién Parvularia.

Educacion Parvularia

Kinder- Pre-kinder; 08: 30- 13:00
RECREOS Y HABITOS HIGIENICOS
09: 00- 09: 25

10: 25- 10: 40

11: 40- 12: 00

ALMUERZO

12: 40

SALIDA

13: 00

Educacion General Basica;
08: 30- 13:25; 14: 10- 15: 40
RECREOS

10: 00- 10: 15

11:45- 11: 55

ALMUERZO

Vil a T aY s A A AN
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Educacion Media
1° Medio a 2° Medio; 08: 30- 14: 10; 14: 55- 16: 25
3° Medio a 4° Medio; 08: 30- 14: 10; 14: 55-17: 15

RECREOS
10: 00- 10: 15
11:45-11: 55
ALMUERZO
14:10- 14: 55
SALIDA

16: 25

RUTINAS DE HIGIENE Y LIMPIEZA DIARIAS

A continuacion se detalla rutinas diarias de aseo durante el afo 2019, especificadas en

horarios y por dependencias

HORA DEPENDENCIAS

9:00 LIMPIAR BANOS MEDIA Y CAMARINES
10:20 A 11:00 REPASA BANOS Y CASINO

11:00 A 12:00 SALA AUDIO / REPARACIONES VARIAS
13:00 LIMPIAR PARVULOS

13:45 REPASAR CASINO

15:00 LIMPIEZA PROFUNDA CASINO

15:30 LIMPIEZA BANOS MEDIA

16:00 SALAS DE 1° A 6° BASICO

17:00 SALA DE ENLACES Y CIENCIAS

17:30 OFICINAS DEL PRIMER PISO

18:00 SALA DE PARVULOS

HORA DEPENDENCIAS

08:00 / 09:00 OFICINAS

09:00/ 10:00 BIBLIOTECA

10,00/10,15 PATIO FRENTE BANOS BASICA

10:20/ 11:00 LIMPIA BANOS BASICA

11,00/11,45 SALA DE PROFESORES

11 AR/11 KRR

PATIO ERENTE RANOS RAQICA
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2.2. OPTIMO FUNCIONAMIENTO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA A TRAVES DE
CONDUCTOS REGULARES

Se entiende por conducto Regular el procedimiento a través del cual un trabajador de la
Comunidad Educativa busca solucién a un problema. Por lo tanto, de acuerdo a la
naturaleza del problema se debe seguir el siguiente procedimiento;

Situaciones de Caracter Pedagoégico
Docente de asignatura.

Informar a profesor jefe.
Coordinadoras Académicas.
Consejo de docentes.

Direccion

Sostenedor

Situaciones de Caracter Disciplinario
Docente de asignatura.
Informar a Docente jefe.
Inspectoria General.
Convivencia Escolar.

Psicdloga del Establecimiento.
Consejo de Docentes
Direccion.

Sostenedor.

Situaciones de caracter Administrativo Pedagégico
® Direccién
® Sostenedor
Situaciones de Caracter Administrativo Laboral.
® Direccion
® Sostenedor

2.3. DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO Y CONVIVENCIA ESCOLAR

® Se envia a los correos electronicos de los Apoderados.

® Enla Agenda Escolar de Alumnas y Alumnos, aparecen los puntos mas relevantes del
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

e (Cada Docente Jefe va trabajando en Tutorias y reuniones de Apoderados cada tema.

® Se encuentra en la pagina web de nuestro Colegio El Reglamento Interno y
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2.4. ORGANIGRAMA COLEGIO JULIO MONTT SALAMANCA




COLEGIO JULIO MONTT SALAMANCA

“Cultivando la mejor version de ti”

2.5. DERECHOS Y DEBERES DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

COLEGIO JULIO MONTT SALAMANCA
2.5.1. DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE ALUMNAS Y ALUMNOS

DE LOS DERECHOS DE LOS ALUMNOS

® Recibir un trato digno y respetuoso por parte de toda la Comunidad del
Colegio.

® Recibir educacion de calidad de acuerdo a los programas de estudios
vigentes.

® Ser educado por profesionales calificados, competentes y con conocimientos
permanentes y actualizados en sus disciplinas profesionales.

e Participar en el Proceso de Eleccion en el Centro General de Alumnos.

® Recibir oportunamente la informacion sobre fechas y contenidos de
evaluaciones.

® Ser escuchados ante una presunta falta y que sus argumentos sean
considerados al momento de dictar una medida sancionadora o accion
formadora.

e Usar las dependencias, materiales didacticos y de ensefianza disponibles en
el colegio, de acuerdo a los horarios establecidos para ello.

® Recibir de Equipo Directivo, docentes, profesionales y asistentes de la
educacion, un trato justo, ecuanime y respetuoso.

® No ser agredido fisica, verbal y/o psicolégicamente por ningun miembro de la
comunidad educativa.

® Recibir beneficios JUNAEB cuando lo amerite.

® Ante embarazo Ilas estudiantes continuaran sus estudios en el
establecimiento, teniendo las facilidades que la situacion amerite.

® Conocer v leer Fl Provecto Fducativo Institticional Realamento Interno v de
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® Expresar sus ideas y opiniones en el ambito del mejoramiento educativo en
un ambiente respetuoso y armonico.

® Conocer oportunamente sus calificaciones y observaciones de su hoja de
vida.

® Participar en los diferentes Talleres y actividades ofrecidas por el Colegio.

DE LOS DEBERES DE LOS ALUMNOS

¢ Del uso de la Agenda Escolar agenda escolar es un documento oficial que
cumple la funcién de nexo entre el Colegio y el Hogar, siendo el medio que el
establecimiento educacional emplea para informar de cualquier actividad
académica, justificaciones, citaciones, calificaciones, citaciones a reunion,
tutorias, atrasos y/u otros asuntos que puedan surgir en el devenir de la vida
de un Colegio

® En caso de extravio el estudiante tiene la obligacion de comunicarlo
inmediatamente a Inspectoria General para tener una nueva agenda.

® [Es deber del alumno/a registrar en la agenda, diariamente, los deberes
escolares que tienen que realizar y los padres y/o apoderados revisar dicho
documento, tomar conocimiento y verificar su cumplimiento.

® Sera deber de cada alumno/a mantener la agenda escolar diariamente junto
con sus utiles y materiales de estudio, en 6ptimas condiciones.

e FEl apoderado debe mantener actualizada la informacion referida a datos
personales (direccion, e- mail, teléfonos, teléfonos de emergencia,
antecedentes médicos, entre otros), para mantener la comunicacion expedita
y permanente.

® De la Presentacién Personal de Alumnas y Alumnos El uso del uniforme es un
compromiso que adquiere la Familia y Alumno o Alumna al formar parte de nuestra
institucion. Este debera ser usado durante la permanencia del alumno/a en el Colegio
(esté o no en clases) y en las actividades oficiales, aunque éstas sean fuera del
establecimiento. El uniforme simboliza nuestra Institucion y en tal sentido debe estar
siempre limpio, ordenado y usado con actitud de respeto, de acuerdo a las normas
que emanan de nuestro Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

® | as Alumnas y Alumnos deberan presentarse a todas las clases y actividades del
Colegio con uniforme oficial completo, formal o deportivo, segun las circunstancias.

® Todas las prendas deben venir marcadas con el nombre y curso del alumno/a y su

a sgs g3 P p—g s~ 1
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® | os varones deberan lucir pelo corto, adecuado a las exigencias del Colegio. No se
permitira, pelo largo, ni cortes, ni tinturas y usos inadecuados, segun modas al
respecto.

® | os varones deben estar correctamente afeitados

® Todo alumno/a tiene la obligacion de cuidar su aseo personal y de la presentacion
impecable de su uniforme.

® En tiempos de frio se permitira el uso de “Cuello”, gorro, guantes y bufandas, pero de
color gris o rojo.

® A los varones no se les permite el uso de collares, pulseras, anillos, piercing,
expansiones, aros u otros accesorios.

® En el caso de las damas, esta autorizado solo el uso de aros discretos que no sean
colgantes. No esta permitido el uso de piercing y expansiones u otros accesorios que
estén fuera del uniforme del Colegio

e Alumnas y Alumnos no deben usar teléfono celular ni equipos de musica personal sin
la autorizacion del docente

® Es de exclusiva responsabilidad del Apoderado, Alumna o Alumno, el portar articulos
de alto valor (reloj, cadena de oro, aros, pulseras, notebook, etcétera). El colegio no se
hara responsable por su dafio o pérdida.

Estudiantes del Colegio Julio Montt Salamanca deberan cumplir con;

De la constitucion de Uniforme de Educacién parvularia

Pueden usar chaqueta y/o polar institucional

Pantalon de buzo gris de algodon institucional, recto (no se deben ajustar)
Chaqueta gris de algodon institucional

Polera blanca polo institucional

Calzas o short grises institucionales

Polera blanca polo institucional de recambio

Zapatillas especiales para deportes

Cuellos, bufandas y gorros solo en colores rojo o gris (en invierno)
Cotona Beige o Delantal cuadrillé rojo

Toda prenda debe ir identificada

De la constitucion de Uniforme de Damas
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Zapatos bajos negros.

En invierno se permite el uso de gorro, bufanda, guantes de color gris o rojo.
Delantal cuadrillé rojo con nombre hasta 8° ano basico.

Toda prenda debe ir identificada

UNIFORME DEPORTIVO DESDE PRIMERO BASICO HASTA CUARTO ANO MEDIO

Pantalén de buzo gris de algodon institucional, recto (no se deben ajustar)
Chaqueta gris de algodon institucional

Polera blanca polo institucional

Calzas grises institucionales

Polera blanca polo institucional de recambio

Zapatillas especiales para deportes

Cuellos, bufandas y gorros soélo en colores rojo o gris (en invierno)

Toda prenda debe ir identificada

De la constitucion del uniforme de varones

UNIFORME FORMAL VARONES DESDE PRIMERO BASICO HASTA CUARTO ANO MEDIO

Pantalon gris a la cintura, recto (no se debe ajustar)
Camisa blanca manga larga.

Sweater escote v gris institucional sin mangas
Corbata roja institucional

Polar gris institucional optativo.

Chaqueta roja institucional.

Zapatos negros.

Calcetines grises.

Cotona Beige hasta 8° Afio Basico.

Cuellos, bufandas y gorros s6lo en colores rojo o gris (en invierno)
Toda prenda debe ir identificada

UNIFORME DEPORTIVO DESDE PRIMERO BASICO HASTA CUARTO ANO MEDIO

Pantalon de buzo gris de algodon institucional, recto (no se deben ajustar)
Chaqueta gris de algodon institucional

Polera blanca polo institucional

Short gris institucional

Polera blanca polo institucional de recambio

Zapatillas especiales para deportes
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Los alumnos/as deben llegar puntualmente al inicio de sus actividades, de acuerdo al horario
de clases establecido en este Reglamento Interno y, que responde a las horas exigidas
por el Ministerio de Educacion para un Establecimiento con Jornada Escolar Completa.

® | as actividades escolares se inician a las 08:30 horas, en la sala de clases. La puerta
de entrada al Colegio se cerrara a las 08:30 horas en punto. Alumnas y Alumnos que
lleguen atrasados al inicio de la Jornada Escolar deberan pasar por Inspectoria, para
ser ingresados a plataforma LIRMI dejando registrado su atraso. Luego, Inspectora
General se encargara de llevarlos a CRA para que realicen actividad de Lectura
Silenciosa o Calculo Matematico. Posterior a eso, seran ingresados a Sala de Clases
por Inspectora General o Asistentes de Inspectoria.

® También es considerado atraso el ingresar tardiamente después de los recreos y
almuerzos.

® Segun la cantidad de atrasos, el Colegio adoptara las siguientes medidas:

Con 3 atrasos semanales: Docente Jefe Comunicara, via agenda, al
Apoderado informando situacién.

Con 4 atrasos semanales: Citacion Apoderado comunicandole que se
implementaran mediadas formativas con alumna o
alumno para modificar esta conducta.

Con 5 atrasos y mas semanales Citacion Apoderado, entrevista con Inspector
General. Se le recordaran sus deberes como
Apoderado. Y de su responsabilidad de velar por la
Educacién de Alumna o Alumno. Esto porque
atrasos reiterados suman tiempo sin educarse. Se
toman acuerdos en conjunto y Docente Jefe
realizan seguimiento de esta medida.

Firman Carta Compromiso Apoderado y Alumno
en acuerdos las que dan su Palabra para trabajar
en los contenidos.

Docente Jefe e Inspectora General realizan seguimiento de continuar situacion. Y, en
conjunto con Apoderado, se buscan otras medidas. De no resultar interviene Direccidon para
evaluar situacion y recurrir a redes de apoyo para determinar si existe o no vulneracién de
derechos.

De la asistencia a clases

® Para ser promovidos/as, alumnas y alumnos deberan asistir, a lo menos, al 85% de
las clases establecidas en el Calendario Escolar Anual.

® |o anterior no aplica a los alumnos que, por razones de Salud, Disfuncionalidad
Familiar o alumnos inmigrantes no cumplan con este porcentaje pues la acreditacion
de documentos da cuenta de las razones de sus inasistencias.
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® | os alumnos/as presentes en el Colegio deben asistir a la totalidad de las clases
determinadas en el horario que cursa cada estudiante. Es considerada una falta grave
no asistir a clases, estando el alumno/a presente en el Colegio.

® En casos de enfermedades leves, no mas alla de tres dias, se aceptara la justificacion
escrita en la Agenda Escolar por el Apoderado. Esta debera ser presentada cuando el
Alumno o Alumna se reintegre a clases y presentada al Inspector o al Docente que le
corresponda la primera hora de clases de su respectivo curso.

® En caso de enfermedad grave e inasistencia prolongada, el certificado médico que
justifique dicha inasistencia, debe ser entregado en Inspectoria General y dejando
registro escrito de ello en Bitacora de Inspectoria y Libro “Recepcion de Documentos”.

e Si el alumno/a debe retirarse del Colegio durante la jornada escolar por enfermedad,
atencion médica u otros es el Apoderado/a Titular o los dos Subrogantes los que
deben retirar personalmente a su pupilo/a. El Apoderado debera firmar el retiro en un
libro habilitado en Recepcidén para tales efectos.

® Frente al caso que ninguno de los tres apoderados inscritos en el Establecimiento
pueda retirar a la nifia(o), el Apoderado Titular debera enviar un correo electronico a
Direccion informando del por qué ninguno de ellos puede asistir. Y adjuntar nombre y
RUT de quién retirara al estudiante. Este ultimo punto no es aplicable para alumnas y
alumnos de Educacioén Parvularia y Educacion General Basica.

® E| retiro de alumnos/as en horario de clases sera autorizado solo en caso de
emergencia y debera requerirlo personalmente el Apoderado. Se dejara constancia
por escrito y firmado por el Apoderado. En todos los demas casos solo debera ser
retirado durante los recreos y horario de almuerzo de los estudiantes.

® Para asistir a actividad académicas, culturales, deportivas o religiosas el alumno/a
debera contar con la autorizacion escrita del Apoderado vy, el Colegio realiza todas las
gestiones contenidas en Protocolo de Salidas Pedagdgicas y que obedecen a la
normativa vigente. Y si el apoderado no autoriza a su hija o hijo éste se vera
impedido/a de participar en dicha actividad, debiendo quedarse en el Establecimiento
en sus respectivas clases.

e Si un alumno/a se debe ausentar del Colegio por viaje (dentro o fuera del pais), su
Apoderado Titular debera  comunicarlo a la Direccion y debera dejar una carta
notarial en la que él se haga responsable por las ausencias a clases de su Pupila o
Pupilo, especificando las fechas de salida y regreso al Colegio. Ademas,
comprometiéndose a apoyarlo para que se ponga al dia en los dias que no ha
asistido.

Sobre el aseo y cuidado del Colegio y sus materiales

e Alumnas y Alumnos deberan mantener y colaborar con el orden y limpieza de sus
salas de clases; desde el inicio y hasta el término de la Jornada Escolar.
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cuidados pues su buen estado beneficia el funcionamiento de las actividades
académicas y a toda la Comunidad.

Cuando estos materiales sufran dafo, el causante debera remediarlos o restituirlos.
Asi mismo, deben responsabilizarse por la pérdida o deterioro de materiales
deportivos que han utilizado en las clases de Educacién Fisica y/o Talleres de
Deporte. Si el Apoderado no cuenta con los recursos necesarios para reintegrar lo
dafiado por su pupila o pupilo, el Colegio le propiciara las condiciones para que, a
través de alguna actividad, pueda generar el dinero y asi restablezca el deterioro
producido por el estudiante.

Si un alumno/a encuentra un objeto que no le pertenece, debera entregarlo a
Inspectoria General, para ser devuelto a su legitimo duefio/a. Los objetos y prendas
de vestir, que no hayan sido reclamados, seran entregados a Inspectora.

Los alumnos/as deben almorzar dentro del casino, y contribuir a la limpieza y orden de
éste, pues es un lugar de servicio a toda la comunidad. A su vez deben respetar el
turno de cada ciclo. Si se observa falta de habitos del cdmo comportarse en la mesa,
el Colegio implementara actividades que los Docentes Jefes deberan replicar en la
Hora de Orientacién y Consejo de Curso.

2.5.2.DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS DOCENTES_

DE LOS DERECHOS DE LOS DOCENTES

Cumplir los periodos de vacaciones que establece la ley.

Tener derecho a la licencia médica otorgada por el profesional respectivo y
hacerla llegar por cualquier medio (electronico y/o terceras personas), dentro
del plazo legal correspondiente, 48 horas.
® Recibir informacion de manera respetuosa, digna y en privado ante cualquier
accion meritoria y no meritoria. Y, si amerita, ser registrada en su hoja de vida.
e Desarrollar sus funciones en un ambiente de sana convivencia, basada en el
respeto.

® Ser escuchado ante la Direccion del establecimiento en cuanto a quejas o
sugerencias que pueda presentar.

® E| docente debe ser informado de manera formal segun el protocolo de
Convivencia Escolar ante cualquier eventualidad.

® En horas no lectivas realizar labores pedagdgicas.

DE LOS DEBERES DE LOS DOCENTES

wnN

. Conocer, respetar y hacer cumplir, a cabalidad, el reglamento interno institucional y

sus protocolos.

Conocer y cumplir con metas institucionales.

Desarrollar la funcidon docente en términos de planificacion de la ensefanza en directa
relacion con los reglamentos institucionales vigentes

Orientar vocacionalmente a sus estudiantes de acuerdo al Plan Vocacional
Institucional.
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8. Firmar el libro de asistencia cuando corresponda tanto en el ingreso como en cada
salida, el cual debe corresponder a la hora exacta.
9. Evitar comentarios negativos de cualquier indole (oral y/ o medios tecnoldgicos) que
atenten contra el prestigio de las personas y del Establecimiento Educacional.
10. Cumplir con los horarios acordados de sus horas no lectivas: turnos de patio, éticos,
trabajo pedagogico, reuniones u otros.
11.Cumplir con horario de atencion a los apoderados segun lo dispuesto en horario no
lectivo.
12. Asistir a Webinar y Capacitaciones que el colegio estime necesarios.
13. Asistir a GPT cumpliendo tareas y compromisos acordados.
14.Mantenerse informado de todos los GPT, mails y circulares del Colegio Julio Montt
Salamanca.
15.Mantener reserva sobre las materias tratadas en reuniones internas o de GPT que
sean de caracter privado.
16. Contestar cada e-mail que se les envie, lo contrario significara NO LEIDO y por tanto
no acatado.
17.Cumplir con los planes y programas informados por UTP.
18.Cada docente debe cerciorarse:
o Que sus alumnos tengan diariamente sus textos escolares y su agenda
debidamente identificados.
o De mantener Libro de Clases y plataforma Lirmi actualizados en forma diaria.
e De registrar la asistencia de los estudiantes y consignar la subvencioén en la
segunda hora de clases, en el Libro de Clases.
o Que sus alumnos comprendieron los contenidos tratados.

19. Tratar respetuosamente y sin discriminacién arbitraria a los estudiantes y demas
miembros de la comunidad educativa.

20.Toda vez que un docente no pueda presentarse a su trabajo debera informar el dia
anterior a direccion y presentar licencia médica cuando corresponda.

21.Los permisos deben ser solicitados con 48 horas habiles de antelacion a Direccion.
Cumplir con protocolo administrativo y adjuntar a Equipo Directivo Plantilla
Pedagdgica de las clases que no impartira.

22.Avisar con 20 dias de antelacién a Direccion las salidas pedagogicas fuera del
Establecimiento, Comuna o Regién para activar Protocolo de Salidas Pedagdgicas
MINEDUC.

23.Cerciorarse que, en las salidas pedagdgicas los estudiantes, presenten uniforme
oficial del colegio y uniforme deportivo cuando las circunstancias lo ameriten. De no
ser asi, generar acciones para que puedan ir con su uniforme correspondiente.

24.Presentarse con vestimenta semi formal de acuerdo a la labor que ejerce en el aula 'y
en reuniones de apoderados.

25.En los actos protocolares presentarse con tenida formal.

26.Mantener un vocabulario adecuado y correcto en el trato con los estudiantes y los
demas integrantes de la comunidad educativa.

27.Nunca ausentarse de la sala dejando solos a los estudiantes.

28.Si durante la clase ocurre algun acto de indisciplina por parte de algun estudiante, no
se debe sacar de la clase. Debera solicitar apoyo a Inspectoria General via telefonica.
Como también debe informar por cualquier deterioro que ocurra durante el desarrollo
de su clase.

29.Debe dejar constancia de conductas en el libro de clases que ameritan ser

I I A R
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34.No concertar entrevistas con Apoderados durante jornada de clases.

35.Fijar dia y hora de Tutorias a Apoderados dando aviso en inspectoria para ser

consignada en agenda de entrevistas institucionales. Todas éstas deben ser
realizadas durante la tarde. Durante la pandemia las tutorias se realizaran via online.

36. Todos los docentes del Colegio Julio Montt Salamanca deberan realizar, por acuerdo,

y como minimo, dos tutorias a cada Apoderado por Trimestre.

37.No ocupar las instalaciones del establecimiento para hacer clases particulares,

negocios o0 asuntos personales.

38. Utilizar teléfono celular en clases sélo para fines pedagdgicos.

2.5.3. DE LOS DEBERES Y DERECHOS DE LOS APODERADOS

De los Derechos de los Apoderados

Ser atendidos oportuna y respetuosamente por todos los funcionarios del colegio,
respetandose el horario dispuesto para tal efecto.

Ser tratado de modo deferente y cordial recibiendo de la Direccion y docentes una
informacion fidedigna y oportuna de cualquier situacion pedagogica y/o conductual
que afecte al alumno(a).

Participar en las diferentes instancias de reuniones o convivencia programadas por el
Colegio.

Elegir y ser elegido como miembro de la Directiva de los sub centros de Apoderados.
Informarse acerca del proceso de formacion de sus hijas e hijos.

Designar a dos apoderados suplentes para su hijo(a), que lo represente en situaciones
que le impidan ejercer el rol que le compete.

Hacer llegar sus inquietudes, desacuerdos, dudas, y agradecimientos, por escrito a
través de la agenda del colegio.

Presentar reclamos fundados y los antecedentes necesarios con el propésito de
investigar el problema y plantear soluciones.

Tener a su disposicion el Proyecto Educativo Institucional, Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar.

Todo apoderado tiene a su disposicion los Canales Institucionales creados para La
Informacion y La Resolucion De Conflictos: el Conducto Regular, cada vez que desee
plantear una inquietud, consultar una duda o hacer una denuncia:

a) En primer lugar, los problemas deberan ser planteados al Docente(a)
Jefe(a) o de asignatura segun sea el caso, solicitando una Tutoria via
agenda.
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funcionario tiempos de Tutorias destinados para su atencion. Horarios que
son informados a los Apoderados en la reunion de Marzo de cada afio.

® Frente a la eventualidad que algun miembro de la comunidad escolar (alumno, padre
y/o Apoderado(a) desee requerir la intervencion de autoridades u organismos externos
al Establecimiento, podra solicitar una entrevista previa con Direccion a fin de intentar
encontrar una solucion al tema puntual que lo afecta y a ocupar los canales dispuestos
para el didlogo y la resolucion de conflictos.

® Todo apoderado(a) podra tener Informacién de las notas de su pupilo, de la asistencia,
atrasos y anotaciones en su hoja de vida, ingresando a la pagina web de la plataforma
Lirmi. Ademas, toda informacion respecto a horarios de actividades, planificaciones
semanales y otros se encuentran disponible en la pagina Web del colegio.

® Expresar sus ideas e inquietudes a los diversos estamentos del colegio respetando
sus deberes y obligaciones.

® Si el Apoderado siente que su hijo(a) resulta agredido fisicamente o psicolégicamente
dentro del establecimiento, debera conversar y expresar su molestia en forma respetuosa
con las personas que correspondan, entregando por escrito su reclamo de acuerdo al
Protocolo de Violencia entre miembros de la Comunidad Educativa, con Inspectora
General o encargada de Convivencia escolar; Docentes Claudia Alvarez

De los Deberes de los Apoderados

Es deber del Apoderado observar y cumplir fielmente con los principios
contenidos en el Proyecto Educativo Institucional, con las normas que se
establecen en el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar y, sus anexos.
Asi como también, velar porque su pupilo mantenga permanentemente una
conducta acorde con ellas.

Es deber del Apoderado asistir a todas las reuniones de curso y tutorias cada
vez que fuere convocado por la Direccién del Colegio, Inspectoria General,
docente Jefe y/o Docente de Asignatura.

El Apoderado podra solicitar a Inspectoria personalmente, y soélo por
razones muy justificadas, la salida del Establecimiento de su pupilo antes de

« finalizado el horario respectivo y podra ser retirado soélo en recreos, salvo
situaciones realmente excepcionales.

La ausencia de una alumna/o a cualquier compromiso programado con
antelacion debera ser justificado por el Apoderado, el dia anterior a través de
la agenda escolar.

Los Apoderados deberan presentar un certificado médico ante cualquier
alteracion al estado de salud de su pupilo, que le impida hacer deportes en
Inspectoria General. Con todo, la imposibilidad de realizar actividades
deportivas, no implica la eximicién de calificaciones, las que quedaran sujetas
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registrada en la Bitacora de Inspectoria General e ingresada a Ficha del
estudiante en Plataforma Lirmi.

® | os Apoderados deberan responder por los dafios que causaren sus Hijas o
Hijos a los bienes del Colegio. Sin perjuicio de las acciones formativas que
debe cumplir nifia o nifia que ha cometido falta.

e Es deber del Apoderado cooperar y hacer que su pupilo/a cumpla con
todas aquellas demandas que el Colegio asuma en pro del mejor y mas
eficiente progreso educativo de los estudiantes. En este sentido, el Apoderado
debera comunicar y presentar a la Direccidn y/o Unidad Técnico Pedagdgica
todo informe externo emanado de un psicélogo, psicopedagogo u otro
facultativo del area para que toda la Comunidad Educativa esté en
conocimiento del como se debe actuar frente a determinadas situaciones y, en
el caso de los Docentes cuales son las sugerencias para que Alumna/ (0)
aprendan de mejor forma.

® En el evento que Alumna/ (o) presenten problemas de aprendizaje o
conductuales, el informe debera expresar, claramente, los elementos que se
utilizaran para superar dicha dificultad.

® FEs deber del Apoderado supervisar diariamente el uso de la agenda escolar,
revisar y tomar conocimiento de lo que en ella se informa, a través de la
suscripcién de su firma, siendo este el unico medio valido de comunicacion
escrita con el colegio.

® FEs obligatorio que el Apoderado tome conocimiento de los boletines
informativos que durante el transcurso del afio emita la Direccion del Colegio
y, que se enviaran a través de la agenda escolar, plataforma Lirmi y pagina
web del Establecimiento.

® E| Colegio, evaluara y adoptara las medidas necesarias y contenidas en
nuestro Reglamento Interno y de Convivencia, si el Apoderado, en forma
reiterada, no cumpliere con estas disposiciones. En tal caso se puede solicitar
cambio de Apoderado previas conversaciones con el Docente Jefe y
Encargado de Convivencia Escolar y el Apoderado Titular.

® E| Apoderado debe tratar en forma respetuosa a cualquier integrante de la
Comunidad Educativa.

® FE| Apoderado debe marcar con nombre completo y curso:
Uniforme Oficial
Cotona o delantal
Parka
Buzo deportivo
Sweater
Gorro
Guantes
Todo material de uso escolar
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hacia la mejora continua. En este sentido, el Consejo Escolar estimula y canaliza la
participacion de la comunidad educativa para aportar a la mejora continua del proyecto
educativo.

El Consejo Escolar tiene un caracter informativo, consultivo y propositivo, manteniéndose la
facultad resolutiva en el equipo directivo. Este debera quedar constituido y efectuar su
primera sesion dentro de los tres primeros meses del afio escolar.

El sostenedor, en la primera sesién de cada afio, debera manifestar si le otorga facultades
decisorias o resolutivas al Consejo y en que materias o asuntos. La revocacién de esta
decision solo podra materializarse al inicio del afo escolar siguiente y hasta la primera sesion
de ese ano. En caso contrario se entendera prorrogada.

El consejo escolar esta integrado, a lo menos por:
e El Director del establecimiento, quién preside el Consejo.

e El sostenedor o un representante designado por la entidad sostenedora,
mediante documento escrito.

e Un docente elegido por los profesores del establecimiento, mediante
procedimiento previamente establecido.

e Un asistente de la educacion elegido por sus pares.
e El presidente del Centro de Padres y Apoderados.

e El presidente del Centro de Alumnos

A peticion de cualquier miembro del Consejo, el Director, en su calidad de presidente de
éste, debera someter a consideracion de este 6rgano la incorporacion de nuevos miembros.

El Consejo sera informado, como minimo de las siguientes materias, en las
oportunidades y con los requisitos que a continuacion se sefialan:

e Los logros de aprendizaje integral de los alumnos. El Director del establecimiento
educacional debera informar, a lo menos semestralmente, acerca de los resultados de
rendimiento escolar, el proceso y las orientaciones entregadas por la Agencia de
Calidad de la Educaciéon en base a los resultados del SIMCE, los estandares de
aprendizaje y los otros indicadores de calidad educativa, obtenidos por su
establecimiento educacional, asi como también, de la categoria en la que han sido
ordenados los establecimientos educacionales.

e Los informes de las visitas de fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion
respecto del cumplimiento de la normativa educacional. Esta informacion sera
comunicada por el Director en la primera sesiéon del Consejo Escolar luego de
realizada la visita.
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o Metas de gestion del Director del establecimiento y los informes anuales de evaluacion
de su desempefio.

El Consejo Escolar sera consultado, como minimo, respecto:

Del Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

De las metas del establecimiento educacional propuestas en su Plan de Mejoramiento
Educativo (PM E), y la manera en que el Consejo Escolar puede contribuir al logro de los
objetivos institucionales.

Del informe escrito de la gestion educativa del establecimiento educacional que realiza el
Director anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa. La evaluacion del
equipo directivo y las propuestas que haga el Director al sostenedor deberan ser dialogadas
en esta instancia.

Del calendario detallado de la programacion anual y las actividades extracurriculares,
incluyendo las caracteristicas especificas de éstas.

De la elaboracién, modificacién y revisidon del Reglamento Interno del establecimiento
educacional. Con este objeto, el Consejo Escolar organizara una jornada anual de discusion
para recabar las observaciones e inquietudes de la comunidad educativa respecto de dicha
normativa.

Cuando los contratos celebrados para realizar mejoras necesarias o Utiles que se proponga
llevar a cabo en el establecimiento educacional, sean de infraestructura, equipamiento u
otros elementos que sirvan al propésito del Proyecto Educativo superen las 1.000 unidades
tributarias mensuales (sobre 55.000.000), deberan ser consultadas por escrito al Consejo
Escolar.

Respecto de las materias consultadas en los numerales 4 y 5 anteriores, el pronunciamiento
del Consejo Escolar debera ser respondido por escrito por el sostenedor o el Director, en un
plazo de treinta dias.

El Consejo Escolar no podra intervenir en funciones que sean competencia de otros érganos
del establecimiento educacional.

Sera obligacion del Director remitir a los miembros del Consejo Escolar todos los informes y
antecedentes necesarios para el debido conocimiento de las materias referidas en los puntos
anteriores.

Cada Consejo Escolar debera convocar al menos cuatro sesiones al afio. El quérum de
funcionamiento sera la mayoria de sus miembros.

El Director, y en subsidio, el representante legal de la entidad sostenedora del
establecimiento educacional, velaran por el funcionamiento regular del Consejo Escolar y
porque éste realice, a lo menos, cuatro sesiones en meses distintos de cada afio académico.
Asimismo, deberan mantener a disposicion de los integrantes del Consejo Escolar, los
antecedentes necesarios para que éstos puedan participar de manera informada y activa en
las materias de su competencia.
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recién aludidas deberan practicarse con una antelacion no inferior a diez dias habiles
anteriores a la fecha fijada para la sesion constitutiva.

Dentro de un plazo no superior a 10 dias habiles a partir de la fecha de constitucién del
Consejo, el sostenedor o director, hara llegar a la Superintendencia de Educacion y al
Departamento Provincial del Ministerio de Educacion una copia del acta constitutiva del
Consejo Escolar, la que debera indicar:

Identificacion del establecimiento.

Fecha y lugar de constitucién del Consejo.

Integracién del Consejo Escolar.

Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado establecidas.
Su organizacion, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

Cualquier cambio en los miembros del Consejo debera ser informado a la Superintendencia
de Educacion y al Departamento Provincial del Ministerio de Educacion para la actualizacion
del acta respectiva.

Cada Consejo debera dictar un Reglamento Interno, el que resolvera, entre otros, los
siguientes aspectos de funcionamiento:

= El nimero de sesiones ordinarias que realizara el Consejo durante el
afio escolar.

= La forma de citacién por parte del Director de los miembros del Consejo
a las sesiones tanto ordinarias como extraordinarias. En todo caso,
las citaciones a sesiones extraordinarias seran realizadas por el Director
del establecimiento, a peticion de una mayoria simple de los miembros
del Consejo o por iniciativa propia.

= |a forma de mantener informada a la comunidad educativa de los
asuntos y acuerdos debatidos en el Consejo.

= Designacion de un Secretario del Consejo y sus funciones.

= Las solemnidades que debera contener el acta de las sesiones del
Consejo.

En cada sesion, el Director debera realizar una resefia acerca de la marcha general
del establecimiento educacional, procurando abordar cada una de las tematicas que deben
informarse o consultarse al Consejo Escolar. Con todo, podra acordarse planificar las
sesiones del afio para abocarse especialmente a alguna de ellas en cada oportunidad.

4.0. MARCO CONCEPTUAL Y PROTOCOLOS ACERCA DE VIOLENCIA ESCOLAR
4.1. CONCEPTOS RELACIONADOS CON VIOLENCIA ESCOLAR
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Las situaciones de conflicto ocasional o casual, determinadas por un hecho aislado o fortuito,
pudiendo ser de diversa gravedad, no se considera como maltrato escolar o bullyng. Sin
embargo, éstas seran acompafnadas segun Las Pautas de Convivencia que este Reglamento
Interno contemple. Y esto implica en primera instancia tomar relato a todos los involucrados
para llegar a la verdad, incluyendo testigos neutros para esclarecer los hechos, implementar
medidas formativas, de seguimiento y de apoyo a los alumnos y apoderados. Y, finalmente,
aplicando a la accidn concreta la sancion respectiva estipulada en el seguimiento
disciplinario.

A continuacién, se detallan funciones y objetivos del Equipo de Convivencia Escolar y los
conceptos utilizados con mayor frecuencia en relaciéon a violencia escolar. Es importante
identificar la diferencia de cada uno de ellos, para actuar de manera oportuna y en beneficio
de mantener una Buena Convivencia Escolar.

4.2. DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Su finalidad es estimular y canalizar la participacion de la comunidad educativa promoviendo
la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica y psicoldgica,
agresiones u hostigamientos.

Integrantes del Equipo de Convivencia Escolar
El Equipo de Convivencia Escolar esta integrado por;
- Encargada de Convivencia Escolar: Inés Mufioz Parada
- Docentes
Leslie de Rodt Lagos: Profesora de Tecnologia
Yennifer Pizarro: Profesora de Educacién General Basica
Invitadas
Camila Lépez Vallejos
Ursula Garrido Arriagada

Objetivos del Equipo de Convivencia Escolar

Objetivo General

Velar por el desarrollo de conductas y actitudes de Respeto, Tolerancia y resguardo de la
Dignidad de las personas para que los miembros de la comunidad escolar participen
activamente vy, sin temor, en todos los procesos involucrados en el desarrollo de Alumnos y
Alumnas en un clima escolar de sana convivencia.

Objetivos Especificos
® Fomentar la Buena Convivencia Escolar en todos sus aspectos.

® Prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos
entre miembros de la comunidad educativa.

Proponer acciones de prevencion de la violencia escolar en el establecimiento.
Sugerir campafias de sensibilizacion, difusion de las normativas, protocolos y

actividades que permiten prevenir la ocurrencia de faltas que faciliten el desarrollo de
una buena y sana convivencia entre los miembros de la comunidad escolar.

® Sugerir e implementar junto a Direccidn acciones de capacitacion y de reconocimiento
a aquellas actitudes, conductas y practicas que favorecen la buena convivencia o
prevengan el maltrato en general.
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e Elaborar e implementar un Plan de Gestion de la Convivencia Escolar. Las acciones
contenidas en el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar podran ser incorporadas
en el programa de las asignaturas y en el programa de Orientacion de cada curso y
trabajadas por los respectivos docentes jefes.

4.3. FUNCIONES Y RESPONSABILIDAD ENCARGADO/A DE CONVIVENCIA
ESCOLAR.

El Colegio Julio Montt Salamanca cuenta con Encargada de Convivencia Escolar, vy, su
responsabilidad es:

e (Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional de
Convivencia Escolar segun MINEDUC.

® (Colaborar en el disefo, implementacion, y realizacion de acciones particulares que
permitan el desarrollo permanente de una Convivencia Escolar sana al interior del
establecimiento.

® FElaborar Plan de Gestion sobre la Convivencia escolar, de acuerdo a las indicaciones
emanadas de Direccion.

® Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto entre los diversos estamentos de la comunidad
escolar.

e Aplicar las sanciones e implementar medidas formativas y reparatorias.

Redes de apoyo
- Carabineros.
- Bomberos.
- llustre Municipalidad de Casablanca.
- Hospital San José de Casablanca.
- Programa de Salud Escolar, PSE.
- Senda Previene.
- Parroquia Santa Barbara de Casablanca.
-  JUNAEB.
- Oficina de Proteccion de Derechos de Infancia; OPD Casablanca
- Hogar de Cristo PPF
- Programa de Proteccion Escolar; PIE Ciudad del Nifio Valparaiso.
- Hospital del Salvador de Playa Ancha. Valparaiso.

- Organizacion Autismo Casablanca
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Debe ser abordado y resuelto, no ignorado y para ello, existen mecanismos como la
mediacion, la negociacion y el arbitraje.

AGRESIVIDAD

Tendencia a actuar o a responder violentamente. Accion violenta o contra el natural modo de
proceder.

BULLYING

Palabra inglesa que significa intimidacion. Se refiere a todas las formas de actitudes
agresivas, intencionadas y repetidas de maltrato psicoldgico, verbal o fisico de manera
reiterada en el tiempo, que ocurren sin motivacion evidente, adoptadas por uno o mas
estudiantes a uno (a) o varias victimas, a través de hostigamiento y constantes amenazas,
insultos, agresiones, vejaciones.

Es una manifestacion de violencia en la que un estudiante es agredido y se convierte en
victima al ser expuesta de forma repetida y durante un tiempo, a acciones negativas por
parte de uno o mas companeros. Se puede manifestar como maltrato psicolégico, verbal o
fisico que puede ser presencial. Es decir, directo, o mediante el uso de medios tecnoldgicos
como mensajes de texto, amenazas telefénicas o a través de las redes sociales de
internet.

CIBERBULLYING O ACOSO CIBERNETICO

Incluye todas aquellas conductas de burla, difamacion, agresion, amedrentamiento,
hostigamiento, humillacién e intimidacion en contra de un individuo o grupo a travésinternet o
teléfonos moviles, consolas de juegos u otras tecnologias telematicas. (Ejemplo: Subir en
internet una imagen comprometida, datos delicados, situaciones o acciones que puedan
perjudicar o avergonzar a la victima y darlo a conocer en su entorno de relaciones; hacer
circular rumores.

VIOLENCIA ESCOLAR

Un fendbmeno mas general de agresion. No solo entre pares, sino que puede incluir desde la
agresion hacia las personas, hasta incluso, el dafio o destruccién del inmueble del
establecimiento escolar. Es bidireccional, es decir quien asume un rol de agresor, también
puede ser agredido, incorpora la agresion hacia adultos y viceversa.

AGRESION
Acto de acometer a alguien para herirlo o hacerle dano.
ABUSO SEXUAL

Exposicién de un menor, joven y adulto a experiencias sexuales inapropiadas para su nivel
de desarrollo fisico o emocional, de naturaleza coercitiva y llevadas a cabo para la

cnaticfFArriANn AA 11 AadLIEA
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Accion u omisién intencional ya sea fisica o psicoldgica. Es realizada en forma escrita,
verbal, o a través de medios tecnologicos o cibernéticos, en contra de cualquier integrante de
la comunidad educativa.

AGRESIONES

Constituye agresion el hecho de golpear o maltratar de obra a una persona, siempre que con
ello se produzca una alteracién en el buen funcionamiento de su cuerpo o, se altere su salud
mental, de manera tal que lo imposibilite para el trabajo o para desarrollar una vida normal.

AMENAZAS

Desde el punto de vista penal, hay amenazas cuando mediante palabra u obra se hace saber
a otro que existe la intensién seria de causarle a él mismo, o su familia, en su persona, honra
o propiedad, un mal que constituya delito. La seriedad, en este caso implica que por los
antecedentes del amenazador es muy probable que cumpla su amenaza.

LESIONES LEVES

Son aquellas en que la herida o incapacidad para el trabajo es menor a siete dias. Por
ejemplo: hematoma.

LESIONES MENOS GRAVES

Es la incapacidad o enfermedad que se ocasiona a la persona agredida y cuya duracién se
prolonga entre siete y treinta dias.

LESIONES GRAVES

Es la enfermedad o incapacidad para el trabajo que sufre la victima de una agresién por mas
de treinta dias.

LESIONES GRAVISIMAS

Ocurre cuando la victima de las lesiones queda demente, inutil para el trabajo, impotente,
impedido de algun miembro importante o notablemente deforme.

MUTILACIONES
Consisten en cortar, cercenar o extirpar una parte del cuerpo de una persona.

AGRESIVIDAD

Corresponde a un comportamiento defensivo natural, como una forma de enfrentar
situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una amenaza
que eventualmente podria afectar su integridad. La agresividad no implica, necesariamente,
un hecho de violencia, pero cuando esta mal canalizada o la persona no logra controlar sus
impulsos, se puede convertir en una agresion o manifestarse en hechos de violencia. Los
impulsos agresivos deben ser modulados, orientados y canalizados mediante la
autorregulacion, el autocontrol y la autoformacion.

VIOLENCIA
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La Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS), define la violencia como: “El uso intencional de
fuerza fisica o poder, en forma de amenaza o real, contra uno mismo, otra persona o contra
un grupo o comunidad, que resulta o puede muy probablemente resultar en lesiones, muerte,
dafo psicolégico, problemas de desarrollo o de privaciéon”.

En virtud de la legislacion vigente y las normas emanadas por el MINEDUC, se entendera
por maltrato escolar cualquier accion u omisién intencional, ya sea fisica o psicoldgica,
realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos, en contra
de cualquier integrante de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se
cometa, siempre que pueda:

® Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su
integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros
derechos fundamentales.

® (Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo

e Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempeio
académico, afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico.

Seran consideraran como maltrato escolar las siguientes conductas:

Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o0 amenazantes u ofender a
cualquier miembro de la comunidad educativa.

Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier
otro miembro de la comunidad educativa.

Agredir verbal o psicolégicamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno
u otro miembro de la comunidad educativa (por ejemplo: utilizar sobrenombres
hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, enfermedades.

Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicién social,
situacion economica, religidn, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica,
nombre, nacionalidad, discapacidad, defectos fisicos, de género u orientacion sexual
0, cualquier otra circunstancia.

Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de
la comunidad educativa a través de chats, blogs, WhatsApp, Instagram, mensajes de
texto, correos electronicos, foros, servidores que almacenan videos o fotografias,
sitios web, teléfonos o cualquier otro medio tecnolégico, virtual o electrénico.

Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato
escolar.

Realizar acosos o ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean constitutivos
de delito.
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4.6. FORMAS DE VIOLENCIA ESCOLAR_

El Colegio Julio Montt Salamanca rechaza todo tipo de violencia escolar. Promoviendo, a
través de su Plan de Gestion para la Convivencia Escolar, diversas actividades para prevenir
y fomentar el buen trato en la comunidad educativa.

El maltrato entre compaferos y companeras puede aparecer de forma muy diversa. No
solamente se manifiesta a través de golpes o agresiones fisicas, con frecuencia se presenta
como un conjunto de intimidaciones de diferente indole que dejan al agredido/a sin
respuesta.

Las siguientes manifestaciones de violencia corresponden a conductas intimidatorias:
Intimidacion Psicologica

Se trata de amenazas para provocar miedo, lograr algun objeto o dinero y también para
obligar a hacer cosas contra su voluntad, chantaje y burlas publicas, escritos en paredes o
muros, notas, cartas, mensajes a moviles y correos electronicos amenazantes. Algunas
formas de violencia escolar sentidas como intimidantes pueden ser:

® Haber sido victima, testigo o autor de insultos, apodos o agresiones verbales en
contra de alguien dentro del colegio o fuera de este (incluyendo en actividades
escolares fuera del colegio).

e Haber sido puesto en ridiculo o poner a alguien en ridiculo por alguna caracteristica
fisica en particular, origen étnico, habilidades deportivas, académicas, situacion
economica, religiosa.

e Sentir miedo, temor o preferir no asistir a clases en ciertas ocasiones por agresiones o
amenazas.

® Haber sido excluido/a propdsito de participar en actividades recreativas o dentro de la
sala de clases.

Maltrato Verbal

Se refieren a insultos, sobrenombres o “apodos” dirigidos hacia un integrante de la
comunidad educativa de manera reiterativa, hablar mal de alguien o difamar, sembrar
rumores. En esta categoria, las bromas que atentan en contra de la dignidad de la persona,
la dejan expuesta y vulnerable frente al grupo. Estas, también podrian ser consideradas
como maltrato verbal.

Maltrato Fisico

Es el uso de la fuerza fisica para doblegar a uno o varios compafieros. El maltrato fisico se
manifiesta de dos formas:

- Directo: Golpes, lesiones con diferentes objetos, agresiones en forma de patadas,
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Impedir la participacion con el resto del grupo, coaccionar a amigos y amigas de la
victima para que no interactuen con la misma.

Sembrar en el grupo de amigos/as de la persona, rumores para influir en |la decisién
del grupo.

Rechazo a sentarse a su lado en la sala de clases o realizar alguna actividad con esa
persona.

Convertir la situacion de aislamiento social hacia uno o varios pares, como algo
normal.

Violencia Mixta

Se manifiesta en amenazas o extorsiones por medio de la fuerza o el miedo que lleven a un
comportamiento obligado (entregar la colacion, pegarle a otro, hacer la tarea, “soplar” en la
prueba, etcétera). Manifestaciones de violencia mixta pueden ser:

Obligar a un companiero/a, docente o personal del colegio a hacer algo a través de
amenazas de uso de la fuerza o extorsion.

Haber sido victima o perpetrador de acoso o abusos sexuales por algun miembro de
la comunidad escolar al interior del establecimiento durante alguna actividad escolar.
Haber sido testigo de tales hechos.

Haber sido victima o protagonista de algun robo, hurto al interior del colegio.

Ser causante, testigo o victima de golpes (de pufio, patadas, escupitajos, etc.) o
maltrato durante la jornada escolar y fuera de ella.

Violencia Material

La violencia material dice relacidon con la participacion directa o indirecta en actos vandalicos:

romper vidrios, mesas, sillas, rayar paredes.
Haber visto a companeros/as hacerlo a proposito.

Constatacion de ventanales, luminaria o sillas/mesas rotas, paredes rayadas en la
sala de clases, bafos, pasillos, patio, camarines, gimnasio, casino.

Haber sido testigo o protagonista en actividades de consumo o microtrafico de drogas
al interior del colegio.

Portar cualquier tipo de arma en el colegio o ser testigo del hecho.

Las manifestaciones de violencia en el ambito escolar se presentan con caracteristicas y
niveles muy diferentes entre si, tanto por la gravedad como por su impacto, entre ellas
podemos citar:

® \inlencia ncirnlAAdira vv/o eamocinonal: amana-zac: incrilfnce: aiclamianta: hiirlac
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® \Violencia a través de medios tecnoldgicos: insultos, amenazas o burlas a través de
mensajes de textos, Internet, teléfonos celulares, etc.

Cada una de estas situaciones puede afectar de modo diferente a la otra persona y
reaccionar, por lo tanto, de modo distinto. Esto indica que las consecuencias de una accion
violenta se relacionan con los recursos y caracteristicas individuales que él o la afectada
posee y por la situacion o contexto en el que se producen. Cada establecimiento educacional
es en si mismo una ‘cultura’, en el sentido que genera formas de relacién, tradiciones, ciertos
cédigos y lenguajes. Estas formas se van construyendo en el tiempo, influidas y
condicionadas por los grupos y por los liderazgos al interior de una Comunidad Educativa.

ESTRATEGIAS FORMATIVAS

Como principio fundamental de su accién formativa, el Colegio Julio Montt Salamanca
postula que todo miembro de nuestra Comunidad debe contribuir, desde lo positivo,
responsablemente, en la creacion y mantenimiento de un clima valérico de RESPETO vy
HONESTIDAD. Cada uno, desde el nivel y funciones que le corresponda, debe contribuir a
este ambiente, en el dia a dia. Anhelamos que Alumnas y Alumnos internalicen,
progresivamente, los valores que sustentan estas normas y actitudes. Y para lograr este
objetivo intervienen las diversas instancias formativas del Colegio Julio Montt Salamanca.

Este afianzamiento valdrico, que fundamenta la convivencia, se da en las diversas
actividades propuestas por el Colegio, dentro y fuera de la sala de clases, sistematicas o
asistematicas. Y, por lo mismo, se busca reforzar los comportamientos a través de los
refuerzos positivos. De igual forma y para generar una buena y sana convivencia escolar,
cada curso elaborara sus propios objetivos y normas de buena convivencia como Familia
Curso. Asi cada alumna y Alumno se comprometera, desde su realidad personal y colectiva,
asumiendo el compromiso de aportar positivamente a su entorno inmediato.

No obstante, el Colegio entiende que, en este proceso de desarrollo personal, no todos las y
los estudiantes progresan al mismo ritmo. Para ello ha disefado estrategias que procuran
ayudar a cada alumno en la consecucion de estos valores, acompafnandolo en las diversas
etapas de su proceso escolar.

Estas estrategias contemplan diversos pasos, los que pretenden guiar o corregir la conducta
gue no se ajusta a las pautas de convivencia definidas como propias del Colegio Julio Montt
Salamanca. Se espera que los alumnos comprendan que las medidas que se adopten no
estan en contra de su legitima tendencia de autonomia e independencia. Ellas se enmarcan
dentro de un concepto moderno de disciplina basado en la responsabilidad personal,
asumida en libertad. El cambio personal se traducira en comportamientos que mejoren la
convivencia escolar y generen un clima positivo de estudio, sustentado en el Respeto. Valor
Supremo que orienta el quehacer educativo del Colegio Julio Montt Salamanca.

A la luz de estos principios y teniendo como referencia las normas valdricas senaladas
anteriormente, el colegio ha elaborado una secuencia de pasos que hagan posible la
convivencia y resguarden el Bien Comun.

REFUERZOS POSITIVOS

Son los distintos reconocimientos que se realizan a lo largo del afio al trabajo de los/as

alumnos/as. Con el objetivo de reconocer y reforzar los desempenos positivos relevantes de
Nniiactrac Alirmnac v Aliimnone Dentro de lace acrcrinnace Al lone Adiriltne Aal Coladin
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Excelente participacion en actividades programadas.

Excelente participacion en clases.

Ha mejorado notablemente su compromiso con los estudios

La estudiante, ha evidenciado respeto y buenos modales, acorde a su
condicion de mujer con sus companeros.

Ha demostrado capacidad para reconocer sus errores y tratar de
enmendarlos.

El estudiante, ha evidenciado respeto y caballerosidad acorde a su
condicion de varén con sus compareras.

Es responsable con los compromisos que contrae con su curso.

Excelente asistencia y puntualidad.

Mejora considerablemente su asistencia y puntualidad

Todas las acciones mencionadas, entre otras, deben ser reconocidas con algunas de las
siguientes instancias, sobre todo por todos nosotros como Docentes y Orientadores de estas

nifias y nifos:

Anotaciones Positivas

Reconocimiento verbal en forma personal.

Reconocimiento verbal en actos.

Registro de observacioén positiva en el Libro de clases.

Reconocimiento publico ante sus comparieros de curso o ante la comunidad
educativa.

Entrega de distinciones institucionales de caracter valdrico, respeto,
responsabilidad, honorabilidad, solidaridad. Sus acciones hablan de un nifio
honesto, solidario, respetuoso, esforzado por mejorar cada dia.
Reconocimiento al mejor comportamiento destacado por permanecer sin
registro de anotacion, siempre atento en clases, sigue las instrucciones de
sus docentes, no interrumpe las clases innecesariamente, en general tiene
buen comportamiento en todas las actividades del Colegio.

Reconocimiento a la mejor Alumna o Alumno Lector.

Premiar a todo un curso por puntualidad, buen rendimiento, buena conducta,
cuidado de su entorno, alumnos respetuosos, solidarios.

Felicitaciones en nuestra pagina web.

Ademas, anualmente, en el Acto de Premiacion Final, se destaca y premia a todas aquellas
Alumnas y Alumnos en los siguientes aspectos;

Excelencia Académica (Promedio General 6,5).
Deportistas Perseverantes

Grandes Artistas

Mayor Compromiso Institucional
Responsabilidad

Al Esfuerzo

Espiritu Cientifico

Espiritu Humanista

Destacado en Inglés

Y otros mas de acuerdo a lo que vayamos aprendiendo como Comunidad
Educativa.

5.0 ASPECTOS GENERALES DISCIPLINARIOS

En todo momento v lugar. Alumnas v Alumnos. docentes v cualquier miembro
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- Respetar los derechos de los demas miembros de la Comunidad y deben
destacarse en todos los actos de su vida diaria por su cortesia, buenos
habitos, correccion y/o buenos modales.

- Su convivencia con otras y otros estudiantes, con los Docentes, inspectores,
personal administrativo y demas funcionarios del Colegio debe

- basarse en la Cordialidad, Deferencia, Respeto y Buen Trato. Evitando
modales bruscos y lenguaje inapropiado.

- Todas y todos los estudiantes del Colegio, en todo momento, deberan
manifestar una conducta adecuada a las normativas del Colegio, facilitando
con ello el proceso de Ensefianza y Aprendizaje.

- Las conductas atentatorias contra el Proyecto Educativo y Reglamento
Interno que realicen alumnas o alumnos, se entenderan como elementos
gue manifiestan el desagrado con el que ellos o ellas estan en nuestro
Colegio.

- Por lo tanto, se recurrira a todas las instancias contenidas que nuestro
Reglamento Interno contempla para apoyar a estudiante y Apoderado. Pero,
al no haber cambios concretos y, de continuar transgrediendo Principios
Valoricos de nuestra Institucién, se evaluara, junto al estudiante vy
Apoderado su permanencia en nuestro Colegio. Luego con el Consejo de
Docentes y autoridades institucionales pues puede ser que nuestro
Establecimiento no responda al concepto de Educacion que el Apoderado
desea legar a su pupilo o pupila.

No obstante, lo anterior si Alumna o Alumno, con su actuar coloca en riesgo integridad fisica
o psicolégica de miembros de la Comunidad Educativa se aplicara Ley Aula Segura.

5.1. LEY AULA SEGURA 21.128

La Ley “Aula Segura” establece que, en los siguientes casos, se debe aplicar un
procedimiento simple e inmediato de expulsién y cancelacion de matricula:

1. Uso, posesion, tenencia y almacenaje de ciertos tipos de armas definidas en la Ley de
Control de Armas (material de uso bélico, armas de fuego, municiones, explosivos de uso
autorizado, sustancias quimicas usadas para la fabricacion de explosivos, bastones
eléctricos o electroshock), y artefactos incendiarios, explosivos, y de caracteristicas
similares, como, por ejemplo, bombas Molotov.

2. Agresiones fisicas que produzcan lesiones a cualquier miembro de la comunidad
educativa: alumnos, apoderados, docentes, personal administrativo, auxiliar y personal
externo de alimentacion (casino).

Todo lo anterior con pleno respeto al Debido Proceso y la posibilidad de reconsideraciéon de
la medida por parte de Direccion (se reduce el plazo para solicitarla de 15 a 5 dias habiles).

Como medida cautelar, Alumno o Alumna que incurra en estas conductas, sera separado del
establecimiento educacional de manera inmediata mientras se inicia el proceso de
investigacion.

5.2. LEY DE RESPONSABILIDAD PENAL JUVENIL_

Feta lav actabhlece 11n cictema de reenonceabhilidad nara loe adoleccentece entre 14 v 18 annc
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- El procedimiento para la averiguacion y el establecimiento de la
responsabilidad penal.

- La forma de determinar las sanciones aplicables.

- La ejecucion practica de las sanciones.

5.3. PROCESO DISCIPLINARIO

Consecuente con los objetivos de nuestro Colegio, basados en los valores espirituales
morales y éticos de una concepcion cristiana de la vida y el hombre; Nuestro principio es
EDUCAR. El educar, en algunas oportunidades, implica disciplinar para corregir. La disciplina
implica a alumnas, alumnos, docentes, Padres y Apoderados. Es decir, a toda la Comunidad
Educativa.

La inconducta que se torna permanente, la transgresion al Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar, la falta de ciertos valores, las manifestaciones contrarias a las normas
basicas de urbanidad, constituyen indisciplina que lesiona al Colegio, perjudica a la propia
persona y a los que comparten con ella. El objetivo de las medidas es corregir para lograr un
cambio de habitos tendientes a asumir actitudes positivas y, finalmente Educar.

5.3.1. NORMAS DE BUENA CONVIVENCIA DEL
COLEGIO JULIO MONTT SALAMANCA

Normas de Buena Convivencia en la Sala de Clases

® |a sala de clases es uno de los espacios fisicos destinados a la generacion de
aprendizajes de los estudiantes de acuerdo a diferentes subsectores y niveles
educativos. El establecimiento velara por la correcta y adecuada implementacion del
mobiliario, luminarias, pizarra, puertas y ventanas de cada sala de clases.

® FE| aseo de las salas de clases es responsabilidad de nuestro Colegio, aun cuando su
mantencion y cuidado es responsabilidad de todos los miembros de la comunidad
educativa.

® | a sala de clases es el lugar donde por excelencia se construyen los aprendizajes. En
la medida que el ambiente dentro de ella sea mejor, los aprendizajes seran mas
eficaces y significativos.

® | a convivencia escolar al interior de la sala de clases debe ser monitoreada en todo
momento por el docente que estd a cargo del curso, quien debe velar por el
cumplimiento del presente Reglamento Interno y por los principios y orientaciones del
Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Desde esta perspectiva, las normas de convivencia fundamentales en el aula son las
siguientes:

- Los estudiantes esperan a sus Docentes formados en la puerta de su sala
de clases. Excepto, cuando Inspectora General los llame a Formacion en el
patio central, sobre todo los dias Lunes para el Acto Civico de inicio de
semana.
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- Los estudiantes deben respetar las normas de convivencia que cada grupo
curso establezca dentro de la sala de clases y cualquier situacion de
aprendizaje, aunque se desarrolle en un espacio diferente del aula.

Normas de Buena Convivencia para el Desayuno y el Almuerzo en el Casino:

® Durante la hora de almuerzo los estudiantes deberan comer en lugares autorizados
con la debida correccidn y buenos modales: mantener siempre la limpieza y el orden.

® | os estudiantes deben respetar los turnos establecidos en el comedor para el mejor
funcionamiento y respetar a cada uno de los compaferos y comparferas que esperan
recibir su desayuno o almuerzo.

® Respetar a los asistentes de educaciéon y al docente encargado del programa de
alimentacion y obedecer sus instrucciones para lograr un ambiente adecuado para el
desarrollo de esta actividad.

® Respetar al personal a cargo de la manipulacion de alimentos y seguir sus
indicaciones siempre. Y siempre dar las gracias por el alimento que han preparado
con sus manos.

® Sentarse correctamente a la mesa. No botar alimentos, ni tirar la comida. Una vez que
han terminado devolver la bandeja y, nuevamente dar las Gracias.

e Si derrama liquido o alimento sobre la mesa solicitar un pafio para dejar limpio; tal y
como encontrd. Esto porque después de Usted otros comparneros y companeras
comeran en esa mesa.

Normas de Buena Convivencia en el horario de recreo:

® |os y las estudiantes tienen que mantener un comportamiento adecuado, evitando
juegos bruscos donde expongan la integridad fisica propia y la de los demas.

® |os y las estudiantes deben aprovechar el recreo para consumir su colacién e ir al
bano, evitando hacerlo al toque de timbre para ingresar a clases.

® |os y las estudiantes deben depositar la basura en los basureros o contenedores
destinados para ello de tal manera que los patios y el Colegio, en general,
permanezca y se vea limpio.

® |os estudiantes podran jugar futbol en lugares asignados por Inspectoria. Es
fundamental el uso de pelotas plasticas que, en caso de golpear a una persona, no le
cause ningun dafio y que no ocasione perjuicio a los bienes del establecimiento.

Normas de Buena Convivencia en la Biblioteca (CRA)

® | osy las estudiantes deben procurar mantener silencio y una actitud disciplinada en la
biblioteca, ya sea en el desarrollo de una clase, en horarios de estudio o en recreo.

® |os vy las estudiantes deben cuidar y evitar causar dafios a los libros y materiales del
CRA (Cantra Aa RPaciirene Aa Anrandizaia)
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Como en todo ambito educativo, la sala de Computacién es un lugar que requiere del
cumplimiento de ciertas normas de convivencia, para que las clases se desarrollen de la
mejor manera:

® | os estudiantes deben formarse en la puerta de la sala de Computacion.

® Por razones de seguridad, no se debe consumir alimentos o bebidas dentro de la sala
de Computacion.

® | os estudiantes deben escuchar y seguir atentamente las instrucciones del docente.

® Se debe mantener una actitud respetuosa hacia todos los integrantes de la
comunidad educativa.

® Se debe mantener la sala de Computacién limpia y ordenada.

® Se debe trabajar en el equipo asignado por el docente pues esto permite llevar
registro de quién ha trabajado en los computadores por cualquier eventualidad que
pueda surgir

® (Cuidar el mobiliario y los implementos de la sala de Computacion-

® Es obligatorio reportar cualquier dafo o falla de los elementos que se encuentren de
la sala de Computacion.

® Los estudiantes deben acceder exclusivamente a las paginas sugeridas por el
docente o aquellas que aporten al trabajo pedagdgico.

® Si debid trabajar con su correo debe asegurarse de dejarlo cerrado correctamente.

Normas de Buena Convivencia para el Espacio Deportivo:
Las actividades fisicas son instancias educativas importantes para el desarrollo de los
estudiantes. Para un mejor funcionamiento de las clases de Educacion fisica o talleres

deportivos, es preciso conocer y respetar las normas de convivencia para dicho espacio
educativo.

® | os estudiantes deben llegar junto a todo su curso monitoreado por su Docente. No
deben separarse de la fila.

® Se debe actuar siempre pensando en la seguridad e integridad de todos.
® Se debe tratar con respeto y dignidad a todas las personas.

® Seguir las instrucciones de la Docente o él Docente.

Cuidar la implementacion deportiva o materiales adaptados para la clase o Taller.

Normas de convivencia para otros espacios dentro y fuera del establecimiento:
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Cada estudiante es responsable de los dispositivos tecnolégicos que porte en el
establecimiento. Los aparatos tecnolégicos no son objetos esenciales para el desarrollo de
las situaciones de aprendizaje. Si el docente considera su uso en la planificacién semanal de
su clase y se justifica adecuadamente, podran ser utilizados bajo la supervision del Docente.
Cada estudiante es responsable de los dispositivos tecnolégicos que porte en el
establecimiento.

Las normas al respecto del uso de dispositivos tecnoldgicos durante la jornada escolar son
las siguientes:

e Alumnas y Alumnos del Colegio Julio Montt Salamanca no deben usar celulares en el
establecimiento Educacional. Su uso esta prohibido. Si cualquier adulto, miembro de
la Comunidad, sorprende a una Alumna o Alumno usando celular debera pedirselo y
entregarlo a Inspectora General para que ella realice gestiones y se lo devuelva a su
Apoderado; el mismo dia o cuando el Apoderado pueda venir a buscarlo al
Establecimiento.

® | a comunicacidon entre apoderados y estudiantes durante el desarrollo de la Jornada
Escolar debe realizarse a través del teléfono ubicado en Secretaria, previo aviso a
Inspectora General.

5.3.2. ETAPAS DEL REGLAMENTO DISCIPLINARIO

PRIMERA ETAPA
Este primer momento contempla las siguientes acciones

- Registro de anotaciones, positivas o negativas en la Hoja de Vida del
Estudiante del Libro de Clases y Plataforma LIRMI.

- Si son negativas Docente Jefe o Docente de asignatura, segun corresponda
le hara ver al Alumno su equivocacion.

- Docente (a) Jefe, hablara con su Alumno si éste ha acumulado 5
anotaciones negativas para establecer acuerdos por escrito respecto del
cdmo no reincidir.

Estas son faltas leves

SEGUNDA ETAPA

Consiste en la asistencia, del (de la) alumno(a) a realizar trabajo formativo. Este

- Durara 1 hora cronoldgica

- Esrealizada fuera del horario escolar.

- Apoderado es informado por su Docente Jefe del Cuando y Cédmo su pupilo
realizara el trabajo formativo. Todo esto coordinado con Inspectora General.

- El alumno es retirado del Trabajo Formativo, por el Apoderado o quien él
autorice previamente, a través de una declaracion simple.

- Ante imposibilidad para asistir a Trabajo Formativo, por una causa
justificada de fuerza mayor, el Apoderado debera avisar con anticipacion y
se cumplira con la accién formativa a la semana siguiente.

- El comportarse mal durante el trabajo formativo implicara cumplir con un
nuevo trabajo a la semana siguiente.

- El tipo de falta en este segundo paso del Seguimiento disciplinario es Grave.

- Se firma compromiso escolar, en presencia del apoderado.

- Esta etapa la realiza Inspectora General con la Colaboracién de Docente
1lafa
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- El (la) docente(a) Jefe conversara con su alumno(a) de manera personal,
recordando entrevistas anteriores, compromisos no cumplidos y aquellos
que hay que reforzar.

- Se acuerda un segundo compromiso por parte del estudiante.

- El Docente Jefe y Encargado de Convivencia Escolar citan a Apoderado
para informar medida resuelta y el compromiso de su pupilo. EI Alumno
estara presente. Documentos firmados quedan en archivador del curso del
estudiante, en la seccion asignada a él o ella.

CUARTA ETAPA: SUSPENSION

Es la suspension del trabajo escolar que realiza en forma diaria, junto a sus compaferos.
Esta puede ser externa o interna. En ambas el alumno desarrolla trabajo formativo y
académico coordinado con Docente Jefe y Jefe de UTP. Esta suspension sera entre 1y 3
dias. Docente Jefe sera quien prosiga con seguimiento de su Alumno o Alumna.

No sera motivo de suspension la presentacion personal. Esto en coherencia con lo
decretado en la Ley de inclusién, que sostiene la igualdad de todos los alumnos y alumnas.
Sin embargo, todas aquellas conductas estipuladas en nuestro Reglamento Interno, y que
amerite esta sancion sera aplicada. Y seran informadas, inmediatamente, al apoderado.

De acuerdo a los lineamientos de nuestro Proyecto Educativo, creemos que una adecuada
presentacion personal refleja el valor de la responsabilidad, fortalece el sentido de
pertenencia a la comunidad educativa, el respeto al orden y a los reglamentos del colegio.

Creemos que el usar uniforme escolar fomenta la igualdad en presentacion externa entre
todos los estudiantes, sin perjuicio alguno de su nivel econdmico, étnico, cultural y que las
diferencias individuales se reconozcan por los aportes, sentimientos, ideas, valores que cada
uno de ellos representan en su diario vivir en nuestro Colegio.

Dentro de esta etapa se deben realizar las siguientes acciones:

- Inspectora General y Encargada de Convivencia Escolar conversara con
Alumno, dejando registro en la Hoja de Vida del Alumno en el libro de
Clases. Se llega a acuerdos tanto a nivel personal como familiar, de manera
de apoyar al alumno(a) en la mejora de su conducta y habitos de estudio. Se
firman los acuerdos y se dejan en archivador del curso al que pertenece
Alumno o Alumna.

- De haber prueba el dia de la suspension asistira solo a rendir prueba, la que
sera tomada por Jefe de UTP a las 08: 30 horas.

- Cuando se reintegra debera volver con los cuadernos al dia. Acatar y
cumplir con todas las tareas y actividades del dia de su reincorporacion a
clases.

- Medida formativa asociada es que el Alumno realice en el colegio, en un
horario diferido que el resto de sus compafieros, trabajo comunitario. Este
puede ser apoyo escolar a alumnos de niveles menores, asistir en aseo y
ornato de dependencias, ser asistente en fotocopiadora, colaborar en el
orden de materiales escolares en biblioteca y centro lector.

- Los alumnos aque se encuentren en servicio comunitario. estaran
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Las conductas que ameritan esta sancién son de caracter grave o gravisimas. Algunas
de ellas son:

- Agredir persistentemente y/o verbalmente a un miembro de la comunidad.
Ya sea en forma directa o a través de medios tecnoldgicos.

- Impedir la participacion de cualquier miembro de la comunidad con el resto
del grupo, coaccionar a amigos y amigas de la victima para que no
interactuen con la misma (dentro y fuera del colegio, incluyendo la accion en
redes sociales).

- Faltar el respeto a un docente.
- Consumir cualquier tipo de droga en el Colegio-

- Ser complice ante una falta que otro compariero cometa, y que sea motivo
de Suspension.

- No cumplimiento de acuerdos firmados en la amonestacion y compromiso
escolar.

- Hacer uso de celular durante una prueba sin autorizacion.

- Difusion de material pornografico: en el celular, revistas o a través de
paginas de internet.

QUINTA ETAPA; CONDICIONALIDAD

Es una de las medidas mas grave que el alumno puede llegar a tener. El tipo de faltas en
esta etapa de Seguimiento Disciplinario es de caracter Gravisima. La ley de Inclusion
establece un procedimiento comun aplicable tanto a la medida disciplinaria de expulsion
como la de cancelacion de matricula, disponiendo que estas medidas solo podran aplicarse
cuando:

- Sus causales estén claramente descritas en el las Pautas de Convivencia.

- Sea una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o
psicologica de alguno de los miembros de la comunidad escolar, afectando
la convivencia pacifica.

Si la causa corresponda a hechos que afecten gravemente la convivencia escolar, el Director
del establecimiento, previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacion de
matricula, debera:

® Senalar al Apoderado, la gravedad de las conductas, advirtiendo la posible aplicacion
de sanciones.

e Haber implementado, en pos del estudiante, las medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial a través de su docente jefe, encargada de convivencia escolar, inspectora
general, psicéloga, apoyo de especialistas externos si los hubiese. Todo esto
concretado a través de seguimiento entregado por entrevistas personales con el
Alumno.
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El Debido Proceso
Para poder aplicar estas medidas debemos considerar lo siguiente;

Direccién solo podra cancelar matricula para afo siguiente o expulsar a un estudiante
después de haber realizado todas las instancias de acompafamiento para apoyar al alumno y
sus apoderados y “previa consulta al Consejo de Docentes

Esta decision y sus causales debera ser notificada por escrito al estudiante afectado y
Apoderado

Apoderado podra solicitar a Direccion reconsideracién de la medida dentro de quince dias
habiles luego de la notificacion. Y, Direccién, previa consulta al Consejo de Docentes,
resolvera.

Considerando los antecedentes psicosociales del Alumno El Consejo de Docentes debera
pronunciarse por escrito al respecto. El tiempo para responder al apoderado es de quince dias
habiles a contar de la fecha de recepcion de apelacion.

Quien implementa Medida Pedagégica es el Docente Jefe. El conversara con el alumno(a).
Realizara acompafiamiento quincenal/mensual, segun lo necesite el estudiante para ayudarlo
en la reflexiéon, refuerzo positivo y mejora de su conducta que lo llevo a tener esta medida de
condicionalidad. Esta Medida Pedagdgica esta acompafiada por una autoevaluacion vy
evaluacion por parte del Docente Jefe y encargada de Convivencia escolar.

El trabajo a realizar involucrara investigacion, reflexion y formacién valérica por parte del(la)
alumno(a), asi como trabajos formativos que generen reflexién en relacién a las conductas
esperables y aquellas que lo llevaron a la Condicionalidad.

Las conductas que ameritan esta sanciéon son de caracter gravisimas. Algunas de ellas

son:

- Dano a la imagen del Colegio con declaraciones o acciones publicas refidas con
su linea formativa.

- Incurrir en Bullying con miembros de la Comunidad Educativa.

- Ser participe de ciberbullying: difusion de material audiovisual, comentarios
denotativos u ofensivos, que denigren la dignidad de cualquier integrante de la
Comunidad Educativa, a través de medios electronicos o web, por ejemplo:
facebook, twitter, u otro medio de almacenamiento o difusion digital (Whatsapp,
Instagram).

- Segregar y excluir a algan miembro de la comunidad, después de haber realizado
la mediacion por parte del colegio y las familias y después de haber realizado el
acto reparatorio.

- Robar una evaluacion.

- Manifestaciones afectivas de indole sexual.

- Cambiar notas del libro de clases y/o registro electrénico.
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La No Renovacion de matricula sera comunicada al apoderado e informada a la Superintendencia.
Pudiendo el apoderado apelar dicha medida, dentro de los cinco dias habiles posteriores haber
recibido la informacion.

Si todo lo anterior es realizado por un Alumno o Alumna de Cuarto Aiho Medio, donde no
aplica la renovacion de matricula o matricula cancelada, Direccion tiene la facultad de no
entregarle su ceremonia de graduacion o de todas aquellas instancias que forman parte de la
tradicién del Colegio Julio Montt Salamanca (Firma anuario, licenciatura, fiesta de gala, entre
otras.

Es responsabilidad de Apoderado de un estudiante con matricula condicional informarse
mensualmente avance o retroceso de la conducta que ocasiond la condicionalidad del
estudiante.

No renovacién de matricula y/o cancelacion de matricula

El no renovar Matricula es el ultimo paso del Seguimiento Disciplinario, segun el Reglamento
Interno del Colegio Julio Montt Salamanca. Las medidas de expulsion y cancelacion de
matricula sélo podran aplicarse por causas claramente descritas en este Reglamento Interno
y cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o
psicologica de alguno de los miembros de la comunidad escolar. Esto de acuerdo a lo
contenido en la Ley de Inclusion 20.845:

“Solo podran aplicarse las sanciones o medidas disciplinarias contenidas en el reglamento
interno denominado “Pautas de Convivencia”, las que, en todo caso, estaran sujetas a los
principios de proporcionalidad y de no discriminacion arbitraria, y a lo dispuesto en el articulo
11 del decreto con fuerza de ley n°2, de 2009, del Ministerio de educacion. No podra
decretarse la medida de expulsion o la cancelacion de matricula de un o una estudiante por
motivos académicos, de caracter politico, ideolégicos o de cualquier indole, sin perjuicio de lo
dispuesto en los parrafos anteriores”.

Por lo tanto, reiteramos, las medidas de expulsion y cancelacion de matricula sélo podran
aplicarse por causas claramente descritas en e/ Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar” y, cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad
fisica o psicologica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

APELACION

Apoderado y Alumno tienen derecho a que el colegio reconsidere la sancién aplicada. Por lo tanto, la
Apelacion es un derecho al que pueden acceder en un plazo de 15 dias habiles.

Cuando Colegio les comunica la cancelacion de matricula para el afio siguiente, Apoderado presenta
al colegio una carta explicando los motivos y fundamentos que, a su parecer, debiera el colegio
considerar para no aplicar esta medida extrema.

Direccion convoca a un Consejo de Docentes, extraordinario, ahi se lee la carta de la Familia, se
analizan los antecedentes, y se considera el debido proceso, asi como el acompafnamiento por parte
del colegio. Y asi, se decide, sobre la base de los argumentos de la familia y los factores que
considere el colegio. Estos son:
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El Colegio tiene cinco dias habiles para analizar antecedentes, considerando el debido
proceso, asi como el acompafamiento que se ha hecho por parte del Colegio. Y, finalmente,
se decide, sobre la base de los argumentos entregados por la familia y los factores ya
sefalados que deben ser considerados por los Docentes del colegio.

La decision final debera ser comunicada al Apoderado dentro de los 5 dias habiles. Y
sera Direccion quien lo hara previo informe redactado por Docente Jefe y Encargado de
Convivencia conteniendo argumentos que sustentan esta decision final y pensando siempre
en aquello que es mejor para Alumna o Alumno.

No sera causal de expulsiéon o cancelacién de matricula:

Causas que deriven de la situacién econémica del alumno.
Rendimiento académico.

Vinculados a la presencia de necesidades educativas especiales del alumno, de
caracter permanente o transitorio.

En un periodo del afno escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en
otro establecimiento.

5.3.3. ATENUANTES A FALTAS GRAVES Y GRAVISIMAS

Haber reconocido la falta antes de la formulacién de la medida, lo que tendra mayor
valor si esto ocurre de manera espontanea.

Haber corregido el dafio o compensado el perjuicio causado, antes de que se haya
determinado la medida formativa.

Conducta previa intachable; colaboracion, responsabilidad.
Reconocer y enmendar la falta

Respuesta a una intimidacion.

Haber informado de lo que ocurre a un adulto.

Reconocer y disposiciéon al dialogo asumiendo su error y pidiendo disculpas a sus
pares.

La accion sea resultado de un accidente sin mediar mala intencién o hacer dafio
Estar autorizado por un adulto en un horario que no corresponde.

Sea su primera vez

Haber sido amenazado para realizar la accion.

Cooperar con la investigacion para llegar a la verdad.
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- Reconocer y enmendar la falta

- Frente a una fuga hacerlo por situaciones de catastrofes naturales o accidentes
extremos (stress post traumatico).

- La accién sea el resultado de la angustia por tener a alguien de su familia enfermo
- Serinducido o amenazado para hacerlo.

- En el caso de pequenhitas y pequefitos no darse cuenta que una nifa o nifo lo
guardod entre sus cosas.

- Actuar por miedo
- Ser victima de violencia intrafamiliar

5.3.4. AGRAVANTES A FALTAS GRAVES Y GRAVISIMAS

- En términos generales, mal comportamiento anterior, aun cuando no esta referido a
la reiteracion de una conducta o trasgresion especifica.

- Representatividad del alumno ante la comunidad educativa.

- Haber aprovechado la confianza depositada en él o ella para cometer el hecho.
- Cometer la falta para ocultar otra.

- Manipular e inducir a otros que hagan lo mismo que ella o él.

- Hacer uso de objetos para intimidar a sus pares y conseguir lo que quieran.
- Negar los hechos o mentir frente a pruebas evidentes.

- Inculpar a otros.

- Amenazar para comercializar droga.

- Planificar la accion e inducir a otras y otros para realizarlo.

- Lidere la agresion o acoso.

- Exposicion en las redes sociales.

- Ser victimario de Bullying, anteriormente

- Continuar con la conducta aun después de las acciones formativas entregadas por
la institucion.

- Que la agresion tenga contenidos homofébicos, racistas o discriminatorios.
- Que exista una diferencia de edad notoria entre victima y victimario.

- La accion vandalica traiga como consecuencia la suspension de clases de todas
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- Mentir para estar fuera de la clase.

- Salir, de la sala, autorizado por el Docente y no regresa.

- No entrar a clases para evitar una evaluacion.

- Mala conducta afecta a terceros.

- Impedir, con su actitud, el aprendizaje de sus pares y/o altera sala de clases.
- No reconocer y enmendar la falta

- Insistir en la provocacion o intimidacion a pesar de la medida.

- Dano fisico o psicolégico evidenciado en nifia o nifo.

- Desobedecer e insistir en dafar o destruir.

- Ver paginas que no contribuyan al desarrollo sano de ella o él.

- Sobrepasar las normas establecidas en el uso de equipos electrénicos.
- Coludirse con otros planificando el dafo.

- Realizar la accién por un tiempo prolongado.

- Usufructuar con la informacién que ha conseguido.

- Vender o regalar lo robado.

- Infringir fuerza para realizar la accion. Omitir o ser complice de la accion.

5.3.5. Respecto de las Medidas Formativas y Disciplinarias

Las medidas deben permitir que las y los estudiantes tomen conciencia de las consecuencias
de sus actos. Aprendan a responsabilizarse de ellos y desarrollen compromisos genuinos de
reparacion del dano.

La primera medida sera siempre el dialogo, para que el estudiante dimensione la magnitud y
consecuencias de su falta. Luego y, de acuerdo a la gravedad de la falta, se procedera con
las medidas que se indican mas adelante. Debe considerarse que la aplicacion de sanciones
siempre sera en forma gradual; de menor a mayor gravedad y de acuerdo a un justo y debido
proceso. Estas medidas disciplinarias, estaran acompanadas de

un seguimiento por parte de Inspectoria General, pudiendo nombrarse, dependiendo del
caso, también un tutor que acomparne a Alumna o Alumno en el proceso de cambio.

Medidas Formativas
Realizacion de Trabajos Comunitarios en el establecimiento

Implican actividades que beneficien a la Comunidad Educativa a la que pertenece,
haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través del esfuerzo personal,;
ornamentar algun espacio del establecimiento, patio, pasillos, salas, mantener el jardin, las
fiientee aviidar en el recreo a ciiidar a loe ectiidiantee de menor edad Dicenar PPT de
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Apoyo de Profesionales, asistentes de la Educacién al Alumno o Alumna.

Son todos aquellos profesionales que entregan apoyo especializado en determinadas
areas dadas sus necesidades. Y nuestro Colegio, a través de Equipo de Convivencia y
Direccién mantienen comunicacion fluida.

Medidas reparatorias

Disculpas publicas.

Disculpas privadas.

® Disculpas publicas y privadas.
® Restablecimiento de lo dafado.

Medidas Disciplinarias
® Anotaciones

® Suspension de clases (Interna o Externa).

- Interna: Se desarrollara al interior del establecimiento, realizando las
mismas actividades lectivas que sus companieros, pero fuera del aula 'y
tutoradas por un adulto.

- Externa: Se desarrolla en el hogar, siendo responsabilidad del Apoderado
las actividades realizadas durante este periodo. Estas suspensiones se
aplicaran de manera gradual: en la primera oportunidad 1 dia, en segunda
oportunidad 2 dias, aumentando los dias conforme la oportunidad.

® Firma de Carta de Compromiso
® Firma de Carta de Condicionalidad

5.3.6. DE LAS FALTAS

La FALTA es toda accion o actitud que esté fuera de la norma establecida y que interfiera en
el normal desarrollo de las actividades, tanto dentro como fuera de la sala de clases. Estas
faltas se clasificaran de acuerdo a su gradualidad y tal como se definen en estas Pautas de
Convivencia en: LEVES, GRAVES, GRAVISIMAS.

Se realizara un seguimiento en la Hoja de Vida del estudiante, registrando todos los
antecedentes conductuales, de rendimiento y responsabilidad. Por lo tanto, los Docentes y
Docentes del Establecimiento deberan registrar por escrito ahi todo lo que suceda con
Alumnos en relacién a su Vida Escolar.

Faltas Leves

“Falta Leve” es aquella accion cometida durante el desarrollo de la clase u otra actividad
curricular y alteran levemente la convivencia normal. Su evaluacion y manejo estaran bajo la
responsabilidad directa del Docente Jefe o de Aula y seran tratadas mediante técnicas y
recursos remediales, antes que punitivos



COLEGIO JULIO MONTT SALAMANCA

“Cultivando la mejor version de ti”

e Utilizar un vocabulario soez para referirse o comunicarse con cualquier miembro de la
comunidad, sea en trato amigable o en canciones.

® Mostrar actitudes de descuido con el aseo y orden de los espacios del colegio: sala de
clases, pasillos, patio, casino, entrada del colegio, entre otros.

® No trae comunicacion firmada.

No entrar a clase y no cumplir con sus deberes escolares.
No traer agenda escolar.

Llegar atrasado después del recreo. (3 veces o0 mas)

No justificar inasistencias o atrasos reiterados.

Realizar actividades no pedagdgicas en hora de clases. (Consumir alimentos o
bebidas, jugar, escuchar musica)

Interrumpir constantemente el trabajo del docente y/o comparieros presentando
actitudes que impiden el correcto desarrollo de la clase. (pararse, reirse, hacer
sonidos, hablar a los comparieros, silbar, etcétera)

Ocupar las dependencias del colegio sin autorizacion.
Se comporta inadecuadamente en actos civicos.
Incumplir el reglamento del CRA y Sala de Enlaces

OTRAS DETERMINADAS POR LA DIRECCION DEL COLEGIO EN CONJUNTO
CON EL CONSEJO DE DOCENTES.

Procedimiento al incurrir en una Falta Leve

® E| adulto que observe la falta debera tener una conversacion formativa con el alumno
para que haya una toma de conciencia y asi evitar la reiteracion de la misma.

e Junto con lo anterior, el adulto que realizé la accion formativa debera registrar la falta
en el Libro de Clases, en Hoja de Vida dejando registrada una anotacién negativa.
Se informa al Docente Jefe o Encargada de Convivencia Escolar.

Docente Jefe llevara seguimiento de anotaciones

El Docente Jefe citara al Apoderado a una entrevista personal una vez que el
estudiante acumule 3 faltas leves, concordando lineas de accién para superar el
comportamiento.

® E| alumno que haya cumplido 3 atrasos debera presentarse con su Apoderado en
Inspectoria General pues esta falta, si se prolonga en el tiempo, puede llegar a
constituirse en vulneracion de derechos de no existir atenuantes.

® | uego de acumular 8 atrasos en cada semestre, Apoderado firmara un Compromiso
para que su pupilo llegue en forma puntual.

Faltas Graves

En general, son aquellas que afectan negativamente la sana convivencia, que alteran el
régimen normal del Proceso Educativo y que comprometen el prestigio del colegio. Son
aquellas que atentan en contra de la sana convivencia al interior del establecimiento y/o el
clima de aula.

® (Colusion de alumnas o alumnos para cometer actos contrarios al reglamento
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® [ngresar al colegio, sin autorizacion o con engafo por lugares no establecidos para
ello.

Burlarse y/o poner apodos que menoscaben la dignidad del otro.

Ausentarse injustificadamente de clases u otras actividades estando presente en el
colegio.

® Realizar acciones que comprometan la seguridad o integridad propia y ajena.

e Falsificar la firma del apoderado.

® |ncumplir con sanciones impuestas.

® Sustraer bienes a personas y/o al establecimiento.

® Negarse a rendir una evaluacion oral o escrita y/o entregar pruebas en blanco o sin
nombre.

® Presentar trabajos ajenos como propios.

® (Copiar en pruebas y/o trabajos.

® |Intentar conocer de forma ilicita las preguntas de una evaluacion.

® | anzar objetos que pudieran producir dafio a las personas o a los bienes del colegio.

® Fugarse de la hora de clase, permaneciendo dentro o fuera del establecimiento.

® QOcultar u omitir informacion ante hechos graves o gravisimos, puesto que el alumno

se consideraria en calidad de cémplice de la situacion.

® Hacer la “cimarra”, entendiéndose ésta como el no ingreso del alumno al
establecimiento o a la clase.

e Conducta reprochable del alumno/a fuera del establecimiento que afecte la imagen y/o
prestigio del establecimiento.

e Otra que el consejo de docentes y/o Direccion estime pertinentes, aunque no esté
escrita expresamente en este manual.

Procedimiento al incurrir en una Falta Grave

e [El| adulto que observe la falta, debera realizar las siguientes acciones;
- Dejar registro escrito de la falta en la Hoja de Vida del Alumno
- Realizar una entrevista personal y formativa con el Alumno para que tome
conciencia de la gravedad de la falta disciplinaria respectiva.
- Los acuerdos de la entrevista quedaran registrados en la Hoja de entrevista
del Alumno e informados al Docente Jefe e Inspectora General.

® Docente Jefe se entrevistara con Apoderado del estudiante para informarle de la falta
que ha cometido su pupilo. De esta entrevista se espera que, ademas, el Apoderado
tome conocimiento, se haga participe y responsable del cambio de conducta del
estudiante

Si alumna o alumno persiste en su mala conducta, previa notificacion al apoderado, su caso
sera analizado por Docente Jefe, Encargada de Convivencia Escolar e Inspectora General
quienes, estableceran en base a los antecedentes, atenuantes y/o agravantes las sanciones
y medidas formativas y reparatorias a seguir.

Medidas Formativas, Reparatorias y Sanciones a las Faltas Graves
- Permanencia en horarios extraordinarios en el Colegio, realizando servicios
pedagdgicos, trabajos comunitarios pertinentes al tipo de falta, su edad y
curso.
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Todo acto que implique fraude o engafio, ya sea faltando a la verdad, falsificando
firmas, borrando, colocando o alterando calificaciones, sustraccion o cambio de
pruebas.

Sustraccion de la propiedad ajena.

Rehusarse a cumplir sanciones u otras actividades del Colegio.

Fuga de Colegio.

Conductas reiteradas de acoso escolar o “bullying”

Producir un dafo fisico, emocional y social como consecuencia del maltrato reiterado.
Que exista una diferencia de edad notoria entre victima y victimario.

Negar responsabilidad de los hechos teniendo pruebas de su responsabilidad en ellos.
Mentir inculpando a otros.

Actitud irrespetuosa habitual con miembros de la Comunidad Educativa.

Dario deliberado o destruccion de la propiedad del Colegio y cualquier acto vandalico,
0 accion que signifique un riesgo para la seguridad de las personas y/o de la
propiedad.

La protagonizacion de incidentes de violencia fisica o psicolégica.

La participacion individual o colectiva para introducir, comercializar y/o consumir
cualquier tipo de sustancias ilicitas capaces de alterar el estado normal de las

personas, en el Colegio o en cualquier otra actividad tanto interna como externa.

Portar armas o elementos de agresion que pongan en riesgo la integridad fisica de
cualquier miembro del Colegio.

El mal uso comprobado de cualquier medio de comunicacion, tanto dentro como fuera
del Colegio:

Enviar mensajes ofensivos acosando, insultando o atacando a otros.
Usar la contrasefa o password de otra persona.
Usar, sin autorizacion, informacion de bases de datos o archivos.

Proveer informacién de otras personas, como direccion, numero de teléfono u otra de
caracter reservado.

Las acciones que generen perjuicios o dafos morales a la institucion o personas por
medio del mal uso de las tecnologias emergentes en el area de las comunicaciones:
email, Photoshop, WhatsApp, Instagram, Facebook, snapchat, ask u otras.
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® Sustraccion de libros, timbres, documentos o implementos de uso exclusivo del
colegio y que sirven a toda la Comunidad Educativa.

® |[ncitar y participar en situaciones graves de desorden o indisciplina poniendo en riesgo
su seguridad.

® Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender
reiteradamente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

e Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de cualquier
otro miembro de la comunidad educativa.

e Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un alumno
u otro miembro de la comunidad educativa, por ejemplo: utilizar sobrenombres
hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas.

® Discriminar arbitrariamente a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su
condicion social, situacion econdmica, religion, pensamiento politico o filosdfico,
ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, discapacidad, defectos fisicos, orientacion
sexual o cualquier otra circunstancia.

® Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro integrante de
la comunidad educativa a través de chats, blogs, Instagram, snapchat, whatsapp,
mensajes de texto, correos electronicos, foros, servidores que almacenan videos o
fotografias, sitios web, teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o
electronico.

® Grabar o filmar a cualquier miembro de la comunidad sin su autorizacion.

Procedimiento al incurrir en una Falta Gravisima

® Adulto que observe y registre la falta, debe actuar formativamente, mediante entrevista
personal con el alumno para que exista una toma de conciencia de la extrema seriedad de la
situacion.

® Mismo adulto que realizé la accién formativa debera informar al docente Jefe

® Encargada de convivencia escolar y docente Jefe, expondran a Direccion, antecedentes del
alumno, atenuantes y agravantes. Y, dependiendo de ello se consideraran los siguientes
procedimientos:
- Suspensioén de clases

- Carta de Compromiso Escolar

- Carta de condicionalidad.
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Direccion delegara un representante para informar medida disciplinaria/formativa
aplicada.

6.0. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE FALTA A LA LEY 20.536 SOBRE
VIOLENCIA ESCOLAR QUE SANCIONA CUALQUIER TIPO DE VIOLENCIA FiSICA
O PSICOLOGICA, EN CONTRA DE UN ESTUDIANTE O INTEGRANTE DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA A TRAVES DE CUALQUIER MEDIO.

6.1. BULLYING: ACOSO, INTIMIDACION U HOSTIGAMIENTO PERMANENTE

El acoso escolar (denominado también como bullying), consiste en... “toda acciéon u
omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro
del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva,
atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de

superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo,
maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave,
ya sea por medios tecnolégicos o de cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad
y condicion”. (Ley N° 20.536 sobre violencia escolar o bullying, promulgada el 8 de
septiembre del 2011 con el caracter de modificacion al D.F.L N°2- Mineduc afio 2010 y que
fijla el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 General de
Educacion).

Es una manifestacion de violencia en la que un estudiante, es agredido o se convierte en
victima al ser expuesta, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones negativas que
llevan a cabo un par (compaiiero/a) o grupo de pares. Se entiende por acciones
negativas cualquier forma de maltrato psicolégico, verbal o fisico que puede ser presencial,
es decir directo, o mediante el uso los medios tecnoldgicos actuales, a través de mensajes
y/o amenazas telefonicas o de Internet.

Las caracteristicas centrales del hostigamiento (bullying) y que permiten diferenciarlo de
otras expresiones de violencia, son:

® Se da entre pares.
® Presencia de abuso de poder.

® Es sostenido en el tiempo. Es permanente en el tiempo.

El hostigamiento presenta diversos matices, desde los mas visibles (de tipo fisico, insultos,
descalificaciones) hasta los mas velados (aislamiento, discriminacién permanente, rumores),
lo que hace de este fendmeno un proceso complejo, que provoca dafo profundo y
sufrimiento en quien lo experimenta.

En esto, hay una particular responsabilidad de los adultos, quienes estamos llamados a ser
modelos en la formacion de las generaciones jovenes. Las nifas y los nifios no nacen
violentos, aprenden a ser violentos. Nuestro Colegio propone en su Proyecto Educativo El
Valor del RESPETO como REFERENTE para una Buena Convivencia Escolar.

Para el Ministerio de Educacion no constituyen acoso escolar;
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Convivencia Escolar, y en conformidad a la Ley sobre Violencia Escolar, se realiza la
denuncia a las instancias respectivas.

Participantes en el Acoso Permanente (Bullying)

Al igual que en las otras manifestaciones de violencia escolar; en el Bullying son varios
los que participan desde diferentes ambitos:

® Quien(es) comete(n) el hostigamiento.
® Quien(es) es (son) victima(s).

® | os espectadores, que pueden asumir roles pasivos (o ven o saben y no hacen nada
para interrumpirlo) o activos (colaboran para que se lleve a cabo, generando
complicidades con quien(es) lo ejerce(n), colaborando en crear rumores, cerrando la
sala de clases, vigilando que no se acerquen adultos, etcétera.)

Frente a este tipo de violencia los adultos debemos intervenir inteligente, prudente, y
amablemente, generando contencion, un espacio de cercania, confianza y de escucha.
Todos los miembros de una Comunidad Escolar deben tener clara conciencia que somos
nosotros los adultos los que protegemos, contenemos y reaccionamos con calma frente a los
conflictos. Para un estudiante, muchas veces es mas facil dialogar con los docentes que
incluso con sus familiares cercanos. Sin duda que, aqui la mirada pedagdgica es esencial,
para dar la oportunidad de que el estudiante pueda comunicar, sin temor, lo que le esta
sucediendo.

A su vez, quien recibe la confidencia del estudiante, tiene que actuar tan responsablemente
como para crear las condiciones de solucion y no agravar mas la situacion con sus
reacciones. Aqui manda la prudencia, la tranquilidad y el buen criterio del adulto que recibe el
relato de Bullying. Y en forma inmediata concurrir a Direccion y/o Encargado de Convivencia
Escolar.

Indicadores que dan cuenta de Acoso Escolar o Bullying

® FE| o La estudiante no quiere ir al Colegio.
® |lega a casa con ropa, libros, o cosas estropeadas.
® | e roban cosas con frecuencia.

® Recibe llamadas telefénicas y/o mensajes de texto en horas inadecuadas, muestra
cambios de humor después de éstas.

® Aparece con moretones o heridas que no puede o se le hace dificil explicar.
e (Cambia su comportamiento y/o humor.
® Esta mas irritable.

® Raia <11 rendimiento eccolar
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® Alteraciones de sueno.
® Pide dinero con frecuencia o lo saca a escondidas.

® Su aspecto es de infelicidad.

Prevencién del uso de la violencia como manera de resolver conflictos

La intimidacién y maltrato entre alumnos es una situacién que se debe abordar de manera
preventiva. Burlas, amenazas, agresiones fisicas, aislamiento sistematico e insultos, en
forma repetida y a lo largo del tiempo, son algunas de las conductas de intimidacion y
maltrato entre pares. Estas conductas no pueden ser vistas como “normales”, pensando que
son sélo un juego, ya que no solo dafian a las victimas y a los abusadores —en su desarrollo
socio afectivo-, sino que también afectan a los espectadores (la mayoria de sus
compainieros), que aprenden que la ley del mas fuerte es lo que rige las relaciones, y que, por
lo tanto, tienen dos alternativas: ser victimas o ser abusadores o complices de éstos.
OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS

La Direccion, Equipo de Convivencia Escolar, Docentes y Asistentes de la Educacion
deberan denunciar cualquier acciéon u omisién que revista caracteres de delito y que afecte a
un miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos,
abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros. Se
debera denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las fiscalias del
Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se
tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176
del Codigo Procesal Penal.

La Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar es publicada el 17 de septiembre de 2011, y
plantea un enfoque formativo y preventivo frente al tratamiento de la violencia promoviendo
una Buena Convivencia Escolar. Dentro de esta ley La Convivencia Escolar es definida como
‘la coexistencia armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”.

Y dentro de la misma Ley N° 20.536, el Acoso Escolar o Bullying es definido como “Toda
accioén u omisién constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro
del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva atenten
en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de
indefensidon del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o
fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios
tecnolégicos (ciber- acoso o ciber- bullying) o cualquier otro medio, tomando en cuenta su
edad y condicion”. (Articulo 16 b ley 20.536)”.

Ante sospecha de cualquier situacién de violencia escolar, este protocolo debe activarse de
manera inmediata.

El Protocolo de accién frente al bullying responde a la necesidad de normar la forma de
proceder cuando se cometa alguna agresion, ya sea fisica o verbal en forma reiterada a
cualquier Alumna o Alumno del Colegio Julio Montt Salamanca. Ademas, busca involucrar a
los Padres de modo activo en la formacion y los valores que deben inculcar a sus hijas o
hijos, entendiendo que estos son los Primeros Educadores de Ellos y, son apoyados por el
Colegio en esta tarea.
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Para lo anterior, es importante que los adultos (directivos, docentes, administrativos,
auxiliares, apoderados) de la comunidad educativa, actuen de modo semejante para que las
y los estudiantes perciban y tengan conciencia que existe un mismo criterio para enfrentar los
hechos de violencia.

El siguiente protocolo presenta los siguientes objetivos:

® [Establecer criterios comunes respecto del proceder ante posibles situaciones de
violencia escolar.

® Dejar claro el rol que tienen todos los adultos que trabajan en el establecimiento en la
prevencion y deteccion de situaciones de violencia escolar, asi como la participacion
de las familias en el ambito escolar.

® Determinar responsabilidades y alcances de los Directivos en la toma de decisiones.
® Constituir las medidas de proteccion a los alumnos(as) que sufren violencia escolar.

® Apoyar proceso de reparacion del victimario con el objetivo de posibilitar y favorecer
el crecimiento personal de los alumnos/as.

De acuerdo a la Ley se resguardara la confidencialidad de la informacion mientras dure la
investigacion, con un plazo maximo de dos meses para todo el proceso de investigacion.
Esto implica aplicacion de sancion, acciones reparadoras, formativas e informacion a los
apoderados. Y posterior a dicho plazo, se proseguira con el seguimiento.

PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A VIOLENCIA ESCOLAR Y BULLYING
ETAPAS

® Todo miembro de la Comunidad Educativa que tome conocimiento de que
algun estudiante esta siendo victimario o victima de violencia escolar debera
denunciar este hecho a cualquier miembro del Equipo de Convivencia Escolar
o Inspectora General, en un plazo que no exceda las 24 horas.

® El denunciante debera entregar su relato con los antecedentes que cuente en
ese instante: evidencia grafica, fotos, audios, publicaciones en redes sociales,
testimonio personal, nombre de testigos.

® | a persona que recibe la denuncia debera dejar registro del relato en
Bitacora de Inspectoria o Convivencia Escolar con nombre y firma de quien
realiza la denuncia.

® Recibida denuncia de potencial violencia escolar o Bullying, se comunica con
Inspectoria General y Convivencia Escolar. Se coordinan acciones para
velar por la integridad de Alumna o Alumno coordinando trabajo con los
docentes. Sobre todo, en aquellos lugares donde ocurren actos de violencia
denunciados.

Es muy importante la identificacion de los lugares donde se realiza el Maltrato
pues complementa los antecedentes de la situaciéon denunciada y permite adoptar medidas

mresinvdivrimae A mems AAa lea cammiiridAad Aacanlar Anarvas 1A ravsiiealArn Aa lacs Acarmasicacs A irmeaes AarmaAs



COLEGIO JULIO MONTT SALAMANCA

“Cultivando la mejor version de ti”

e Equipo de Convivencia Escolar es el encargado de revisar antecedentes. Si

es Bullying se activa, inmediatamente, protocolo teniendo un plazo de 2
meses para su realizacion completa, incluyendo medidas reparatorias,
formativas a todas las Alumnas y Alumnos involucrados. Si la informacion
recabada no amerita para Bullying se procedera a realizar seguimiento y

entrevistas para mediar con los alumnos desde Convivencia Escolar y sus

docentes jefes, para informar a los apoderados dicho conflicto, y tomar las

medidas de prevencién con ambos alumnos y que estan contemplados en

Reglamento Interno.

e Equipo de Convivencia Escolar inicia investigacion realizando entrevistas
individuales; primero, al afectado, luego al o los involucrados y, finalmente, a los
Alumnos testigos. Al realizar las entrevistas, sobre todo a los alumnos, se
deben cuidar los siguientes aspectos para propiciar un ambiente favorable y
acogedor;

- Realizar la entrevista en un lugar privado y tranquilo, registrando las
anotaciones correspondientes en bitacora respectivas.

- Informar al alumno (a) que la conversacion sera privada y personal.

- Darle todo el tiempo que sea necesario.

- Demostrarle que lo comprende y que lo toma en serio.

- Si el entrevistador no entiende alguna palabra pedirle que se le aclare.

- No hacer preguntas que denigren al alumno (a).

- No presionar al alumno(a) para que conteste preguntas o dudas.

- No criticar, no juzgar, ni demostrar desaprobacion tanto del alumno(a)
agredido, asi como del agresor.

- No sugerir respuestas.

- Actuar serenamente, lo importante es contener.

- No solicitar detalles excesivos.

- Reafirmarle que no es culpable de la situacién.

- Ofrecerle colaboracion y asegurarle que sera ayudado por otras personas
en el colegio.

® |uego de recogida la informacion Equipo de Convivencia redactara un Informe y se
reunira con Direccion para aplicar las medidas disciplinarias y formativas adoptadas y
contenidas en los protocolos.

e (itar a entrevista a los adultos responsables, padres y/o apoderados de los
involucrados: Esta instancia permitira retroalimentar a los apoderados de la situacién
denunciada y recopilar informaciéon en relacion a lo que los apoderados de los
alumnos/as involucrados perciben de sus pupilos, quedando registro en la Hoja de
entrevista de Apoderados. Esta diligencia debe realizarse dentro de los 5 dias habiles
después de haber evaluado situacion como violencia escolar y/o Bullying.

El objetivo de esta notificacién de denuncia consiste en informar presencialmente lo
que sucede. Y, ademas, permite recoger informacion de posibles hechos que la familia
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especialistas externos, aplicacion de sancion, en el caso que se compruebe dicha acusacion
segun Pautas de convivencia, es en un plazo maximo de dos meses.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS, FORMATIVAS Y REPARATORIAS

Una vez confirmado el maltrato se guardara confidencialidad dentro de los margenes de la
ética profesional. Las medidas que se tomaran seran de proteccién y reparacion dirigidas a la
victima y medidas correctoras, formativas y reparatorias por parte del alumno agresor.

En relacién a la victima

Derivacion a Psicélogo/a Institucional y encargada de Convivencia Escolar.
Ellas llevaran a cabo las siguientes acciones:

Citar Apoderado para comunicarle la situacion de su hijo(a).
Analizar posible derivacion a especialista externo.

Realizar acompafiamiento y seguimiento por parte de Docente(a) Jefe,
encargada de Convivencia Escolar y Jefe Unidad Técnico Pedagdgica para
coordinar apoyo.

Las medidas de protecciéon son diversas y varian segun las necesidades del
alumno/a concreto. Algunas pueden ser:

Cambio de grupo de trabajo.
Cambio de lugar en sala de clases.

Asignacion de un “Adulto Tutor” previa consulta a la victima y al cual puede
acceder cuando lo estime conveniente.

Solicitud de colaboracion constante de la familia en alianza con el Colegio y
en caso de asistir a psicologo/a, se debera mantener seguimiento del
tratamiento. La responsabilidad de llevar a cabo lo anterior, sera del
Docente(a) Jefe.

Mediacion: Acoger la reparacion y disculpas del alumno agresor y favorecer que
esta instancia sea una oportunidad para desarrollar habilidades basadas en la
resiliencia y resolucién de conflictos.

En relacién al alumno agresor

Derivacion especialista Interna y/o externa acompafado por sus
apoderados.

- Derivacion a encargada de Convivencia Escolar y Docente Jefe, quienes
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MEDIDAS REPARATORIAS

De acuerdo a nuestro Proyecto Educativo, los seres humanos debemos ser perseverantes en
todo ambito, una de ellas es reestablecer relaciones saludables y de sana convivencia. El
Alumno agresor realizara el acto reparatorio de diferentes formas; la primera, ofrecimiento de
disculpas a la victima y toma de compromisos de cambio conductual frente a ésta. Esta
mediacién se realizara por la encargada de Convivencia Escolar, junto a los docentes Jefes
de ambos alumnos.

La Familia del alumno agresor debera ser participe activo acompafando a su hijo/a, con el fin
de ayudar a restaurar la sana convivencia, tal como lo establece nuestro proyecto educativo,
asi como la familia de la victima apoyara en la restauracion de la convivencia acompanando
a su hijo/a en la recepcion del acto reparatorio.

Mediacion

Favorecer que esta instancia sea una oportunidad para aprender nuevas estrategias de
resolucion de conflictos, mostrandole soluciones alternativas a la agresion.

Medida formativa

Llevar al Alumno Agresor a tomar conciencia real de lo ocurrido y sus consecuencias.
Ayudarlo a desarrollar respeto de las normas de convivencia realizando las siguientes
actividades

- Trabajo reflexivo junto a la familia acerca de lo ocurrido.

- Investigacion de un tema asignado para exponerlo a su curso O Cursos
involucrados, con la presencia de Inspectora General

- Trabajo Comunitario dentro de la jornada escolar cuando corresponda.

Sequimiento y cierre

Todas las acciones deberan quedar registradas por escrito en las diferentes bitacoras de
acuerdo a las etapas que contempla el protocolo. Luego Convivencia Escolar redactara un
informe final que sera presentado a Direcciéon. Este contendra resultados de las
investigaciones, sus conclusiones y recomendaciones. Luego sera adjuntado a Direccion
para que emita su opinion de las medidas establecidas y cual sera la decision final del
establecimiento luego de haber aplicado acciones contenidas en protocolo de Bullying.

También la encargada de Convivencia Escolar debera evaluar y/o modificar las medidas
establecidas en el plan de intervencion.

La encargada de Convivencia Escolar es quien debera informar a las partes el cierre de
procedimiento, su derecho a apelacién por las resoluciones tomadas y las condiciones para
ejercer tal derecho. Esto debe ser efectivo en un plazo de 15 dias.

La informacion que le sea entregada a las partes para su apelacion debera tener los
siguientes elementos;
- La apelacion esta referida a las resoluciones comunicadas.
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Entre los problemas que afectan a la sociedad en la que vivimos y a la educacion, en
particular, es el ciberbullying. Este es un fenémeno de gran relevancia por su prevalencia, la
gravedad de sus consecuencias y las dificultades que presenta para su prevencion y
abordaje.

El cyberbullying o ciber acoso es el uso de informacion electrénica y medios de
comunicacion, tales como correo electronico, redes sociales, blogs, mensajeria instantanea,
mensajes de texto, teléfonos moviles, y websites difamatorios para acosar a un individuo o
grupo, mediante ataques personales u otros medios. Puede constituir un delito penal.

Es por ello que su tratamiento es de suma relevancia en las entidades educativas. Cuando
se produce entre nifios, nifas y adolescentes, los efectos pueden ser devastadores, puesto
que se derivan del uso no adecuado de tecnologias tan poderosas y cotidianas como internet
y la telefonia movil. Independientemente de que se manifieste o no en el contexto escolar, la
comunidad educativa debe conocer cual es la mejor forma de detectarlo, afrontarlo y
erradicarlo, para poder asi contribuir al uso adecuado de internet y favorecer el desarrollo
optimo de los alumnos. Esta no es tarea facil debido a las singulares caracteristicas del
acoso por medio de nuevas tecnologias: anonimato, inmediatez, efecto en cadena, alta
disponibilidad y diversidad de canales y procedimientos, entre otros.

Algunas situaciones gue constituyen Ciberbullying son:

¢ Mensajes de acoso (burla, agresion, amenaza) desde mensajeria instantanea (chat,
MSN, Skype, Yahoo y otros).
Publicacion y envio masivo de imagenes que denigran al acosado.
Comentarios ofensivos en blogs (bitacoras personales) y sitios web.
Suplantacion de identidad. El acosador asume la identidad de la victima en internet y
comete actos delictivos o que afectan la imagen del acosado.
Robo de contrasefias de cuentas de correo electrdnico.
Encuestas en Internet insultando o injuriando a algun nifio/a.
Juegos interactivos involucrando al acosado. En los entornos de juegos virtuales, los
acosadores pueden atacar la representacion grafica de alguien, por ejemplo,
disparandole, robandole posesiones virtuales o forzando que la representacion se
comporte de modos no deseados.
Envio de codigo malicioso y virus al correo electronico de la victima acosada.
Envio de material pornografico y correos basura.

Factores que se deben considerar en relaciéon al Ciberbullying

El ciberbullying se lleva a cabo por medio de las TIC, independiente al lugar geografico y
momento donde se encuentre la victima y el agresor, situacion que suele agravarse si se
prolonga en el tiempo. Por lo anterior, es considerado como una intromisién del espacio
personal de la victima, incluido su hogar. Los factores que debemos considerar en el
ciberbullying son:

- Anonimato: El agresor, tiene la posibilidad de ocultarse gracias a las
facilidades de las nuevas tecnologias.

- Las repercusiones del ciberbullying son mayores que en el bullying, por
impacto psicosocial que se produce en las redes sociales, donde la victima
queda expuesta a un numero indeterminado de posibles victimarios y/o
testigos quienes presencian el maltrato, siendo participes muchas veces o
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A continuacion, presentamos una serie de indicadores que facilitan el convertirse en una
futura victima de ciberbullying;

Entregar contrasefia de correo electrénico o red social a otras personas.
Dejar correo electrénico abierto en computadores que no son los propios
Ser o haber sido victima de bullying en el colegio.

Haber intentado reunirse con personas a las que habia conocido por
internet.

Haber intercambiado fotos o videos personales con otras personas que ha
conocido por internet o conocidos virtualmente.

Aceptar como amigos en internet a personas que no conoce.

Manifestar cambios de humor repentino después de revisar su celular.
Mostrar tristeza o desgano para realizar las actividades cotidianas:
escolares, hobbies, familiares, entre otras.

Tener tendencia al aislamiento.

Poseer baja autoestima o muestras de inseguridad en las relaciones
sociales, con sus pares o familia.

Repentino bajo rendimiento académico.

Comportamientos de un potencial agresor

Pasarse por otra persona en el teléfono mévil o internet.

Mostrar fotos, memes o videos que considera graciosos, aunque sean
humillantes o desagradables para el protagonista del video.

Haber intimidado o acosado a alguno de sus companeros en el colegio.
Justificar situaciones de ciberbullying protagonizada por otros.

Justificar la violencia, especialmente la indirecta: comentarios despectivos,
burlas, descalificaciones, humillaciones publicas, entre otros.

Faltar el respeto a la autoridad, los docentes o a los padres en forma
reiterada.

Mostrar una actitud negativa con comentarios, insinuaciones, burlas, hacia
actividades cooperativas en las que se potencie la colaboracion y el
reconocimiento de las cualidades de cada uno.

Manifestar personalidad irritable y agresiva.
Tendencia a las conductas violentas y amenazantes.
Impulsivo

Su rendimiento académico suele ser bajo. En ocasiones es algo mayor que
el resto de la clase por haber repetido uno o varios cursos.

Su comportamiento en el aula se caracteriza por las salidas de tono,
las bromas fuera de lugar e incluso actitudes desafiantes frente a docentes y
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ACCIONES Y ETAPAS CIBERBULLYING (agresioén a través de Medios Tecnologicos)

Si algun miembro toma conocimiento de potencial Ciberbullying dar aviso
inmediato a Direccidn para que desde ahi se comunique a Equipo de
Convivencia Escolar.

Equipo de Convivencia Escolar recopilara e investigara denuncia, realizando
entrevista personal a las partes involucradas. Resguardando en todo
momento la confidencialidad y anonimato del alumno que denuncia. Y
recopilara todas las evidencias que confirmen o no el ciberbullying
encontrandonos frente a dos posibilidades; hecho aislado o, efectivamente,
ciberbullying. Para ambos casos es Equipo de Convivencia Escolar quien
llevara a cabo las acciones.

Si es un hecho aislado se realizaran las siguientes acciones:
Entrevista con los alumnos involucrados

Entrevista con los padres de ambos alumnos.

Aplicacion de la sancién segun Pautas de convivencia

Medida reparatoria.

Si es Ciberbullying las acciones a seguir son:

Como medida inmediata es guardar la confidencialidad de Alumna o Alumno
qgue haya realizado la denuncia. Anonimato y confidencialidad deberan
resguardarse mientras dure la investigacion que es en un plazo maximo de
2 meses.

Equipo de Convivencia recogera toda la evidencia grafica que pueda
corroborar sospecha de Ciberbullying; informacién grafica, fotografias,
audios, memes, cualquier publicacion en las redes sociales, como instagram
u otra red, comentarios hacia la victima que menoscaben su integridad, y
que sea motivo de sospecha de ciberbullying.

Identificar horarios y lugares donde se produce ciberbullying y tomar
medidas preventivas en pro de la seguridad escolar, como los horarios
en donde se produjeron dichos eventos: recreos, almuerzos, cambios de
hora, o, si los hechos han ocurrido fuera del horario escolar. Se intensifica
medida de prohibir el uso de celulares al interior del Colegio e incrementar
espacios donde se eduque a los nifios y jovenes. Por ejemplo,
sensibilizarlos a través de la campana propiciada por el Mineduc “Palabras
que matan”. Dar charlas, etcétera.

Encargado de Convivencia Escolar, coordinara entrevista con los
apoderados de victima y victimarios (separadamente), con la finalidad de
que Equipo de Convivencia informe de la situacion de ayuda profesional a
buscar y de activacion protocolo.

Luego Direccién dara aviso a Carabineros, como modo de realizar una
denuncia, para que quede un registro de la situacion ocurrida.
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Las posibilidades de proteccién son multiples y varian segun las necesidades de Alumna o Alumno.
Estas pueden ser:

- Citar a los Apoderados para comunicarle la situacion de Nifia o Nifo y la
derivacion a Profesionales de la salud (Psicéloga, Neurologa, Psiquiatra).

- Realizar acompanamiento y seguimiento por parte de Docente(a) Jefe.
- Cambio de grupo de trabajo.
- Cambio de ubicacién en sala de clases y/o cambio de sala.

- Asignacion de una “persona de confianza” a la victima a la cual puede
acceder cuando lo estime conveniente.

- Solicitud de colaboracién constante de la familia en alianza con el
establecimiento y en caso de asistir a psicologo/a clinico, se debera
mantener seguimiento del tratamiento.

- La responsabilidad de llevar a cabo lo anterior, sera de Docente(a) Jefe, y
Psicdélogo/a.

- Posteriormente, si s6lo se dan las condiciones y la disposicion de ambas
partes involucradas, se procedera a realizar una mediacion (disculpas
privadas, disculpas publicas o disculpas privadas y publicas).

En relacién al alumno agresor:

- Citar a los Apoderados para comunicarle la situacion de Nifia o Nifio y la
derivacion a Profesionales de la salud (Psicéloga, Neurdloga, Psiquiatra).

- Aplicacion de sancién informando a los Apoderados y Alumnos, acerca de la
sancion segun Pautas de Convivencia, esto se realizara por la Encargada
de Convivencia Escolar junto al Docente Jefe.

- Realizar acompanamiento y seguimiento por parte de Docente(a) Jefe.

- ElI alumno agresor realizara el acto reparatorio al alumno agredido, de
diferentes formas, la primera, ofreciendo disculpas a la victima y
comprometiéndose a un cambio conductual frente a ésta. Esta
mediacion se realizara por la encargada de convivencia escolar del Ciclo,
junto a los docentes Jefes de ambos alumnos.

- El Alumno agresor debera responder a medidas formativas como
Investigacion de un tema asignado para exponerlo a su curso O cursos
involucrados, con la presencia de su docente jefe y encargada de
convivencia escolar del ciclo respectivo. Servicio comunitario dentro de la
jornada escolar coordinado y apoyado por Inspectora General.

Seguimiento y cierre

- Seguimiento por parte de la encargada de Convivencia Escolar y Docente
jefe acerca del uso positivo y responsable de las redes sociales e internet en
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Sera considerado como gravedad el que los Apoderados no cumplan con los tratamientos de
reeducacion del estudiante agresor/a con los especialistas sugeridos: Psicologo, Neurdlogo,
Psiquiatra Infantil Misma cosa si no evidencien cambios en los estilos de educacion familiar
lo que significara la posible caducidad de matricula.

APELACION

Todos los involucrados tendran la posibilidad de apelar ante medidas adoptadas por
Direccion, de la forma contemplada en el Reglamento de Convivencia Escolar que, ante
medidas disciplinarias los Apoderados tienen un plazo de cinco dias habiles a contar de la
informacion recibida para apelar a la medida.

6.2 PROTOCOLO EXPULSION Y CANCELACION DE MATRICULA

PROTOCOLO EXPULSION O CANCELACION
“De la Expulsién o Cancelacion Inmediata de Matricula”
a. Durante el ano escolar, el director del establecimiento escolar podra adoptar la

medida disciplinaria de Expulsién o Cancelacién Inmediata de Matricula de un
estudiante, cuando concurra alguna de estas causales:

1.

Cuando el estudiante realice una o mas conductas calificadas como graves o
gravisimas en este mismo reglamento;

Cuando el estudiante realice alguna conducta que afecte gravemente la
convivencia escolar, es decir:

2.1 Actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa que causen
dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la
comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias del
establecimiento. A modo ejemplar, actos como agresiones de caracter sexual;
agresiones fisicas que produzcan lesiones; uso, porte, posesion y tenencia de
armas o artefactos incendiarios; venta, uso, consumo, facilitacion de uso y
consumo de alcohol, drogas o estupefacientes en las dependencias del
establecimiento; organizacion o incitacion a la realizacion de actividades durante la
jornada escolar, sin previa autorizacion y que alteren el normal desarrollo de las
actividades académicas de los demas estudiantes.

2.2Actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del
servicio educativo por parte del establecimiento.

b. Procedimiento previo

Previo al inicio del procedimiento de Expulsion o Cancelacién de Matricula, el director
del establecimiento debera representar a los padres, madres o apoderados, la
inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones y
debera implementar a favor del estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial que estan establecidas en este reglamento, las que seran pertinentes a la
entidad y gravedad de la infraccién cometida.

Sin embargo, este procedimiento previo no se aplicard cuando se trate de una
conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno
de los miembros de la comunidad escolar. En estos casos, no se requerira de este
procedimiento previo a la activacion del protocolo de expulsion o cancelacion de
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Contra la resolucién que imponga la medida cautelar de suspension, se podra solicitar
reconsideracion de dicha medida dentro del plazo de 5 dias, contados desde la
respectiva notificacion. El director resolvera, previa consulta al Consejo de Profesores,
el que debera pronunciarse por escrito.
La interposicion de la reconsideracion de la medida de suspensiéon, ampliara el plazo
de suspension del estudiante hasta que el director emita su pronunciamiento.
La imposicién de la medida cautelar de suspension no podra ser considerada como
sancidén cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancion mas gravosa a la
misma, como son la expulsion o cancelacion de matricula.

d. Activacion Protocolo Expulsion o Cancelaciéon de Matricula

Para activar el protocolo de expulsidon o cancelacién de matricula, el director del
establecimiento debera notificar la decisidon de expulsar o cancelar la matricula y sus
fundamentos por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado,
segun el caso.

El padre, madre o apoderado, podra pedir al director la reconsideracion de la medida
dentro de 15 dias de su notificacion. El director resolvera dentro de 5 dias habiles
contados desde la presentacion de la reconsideracion, previa consulta al Consejo de
Profesores. El Consejo de Profesores debera pronunciarse por escrito, debiendo tener
a la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles.

Si finalmente el director determina la expulsibn o cancelacion inmediata de la
matricula, ésta se hara efectiva una vez quede ejecutoriada. Es decir, una vez vencido
el plazo para solicitar la reconsideracion de la medida, sin que se haya solicitado, o
bien, una vez rechazada la reconsideracion interpuesta.

6.3. PRESENTACION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION
Y/O SOSPECHA DE ABUSO SEXUAL INFANTIL
PRESENTACION
El criterio que debera presidir las actuaciones incluidas en este protocolo es el interés
superior de nifos y jovenes.
La prevenciéon del abuso Sexual Infantil es una tarea ineludible del sistema escolar y de la
comunidad educativa en su conjunto, ya que es en este ambito donde se espera contribuir a
que los y las estudiantes alcancen un desarrollo afectivo y social pleno y saludable.
La prevencion de este fendmeno es una tarea que compete fundamentalmente a los adultos
de la sociedad, es su deber de proteger y movilizarse para evitar hechos abusivos en contra
de los nifios, nifas y adolescentes, y para subsanar las consecuencias de éstos cuando
ocurren.
OBJETIVOS
- Disponer de un instrumento de gestidon validado y conocido, que permite
orientar la respuesta del Colegio Julio Montt Salamanca frente a la
ocurrencia de hechos de abuso sexual infantil.
- Generar instancias de reflexién al interior de la Comunidad Educativa, para
que se trabaje, en conjunto, en la prevencion de este fenémeno.
- Responder oportuna y adecuadamente ante la ocurrencia de hechos de esta
naturaleza.
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Abuso sexual impropio
Exposicién de hechos de connotacion sexual a menores de 14 anos, con el fin de procurar su
excitaciéon o la de otro, tales como:

- Exhibicién de genitales

- Realizacion de actos sexuales

- Masturbacion

- Sexualizacion verbal

- Exposicion a la pornografia

Violacién

Consiste en la introduccion del érgano sexual masculino en la boca, ano o vagina de una
nifia o nifilo, menor de 14 afos. También es violacion si la victima es mayor de 14 afios, y el
agresor hace uso de la fuerza, intimidacion, aprovechandose que se encuentra privada
de sentido o es incapaz de oponer resistencia. Asimismo, sera violacién si la introduccién se realiza
en una persona con trastorno o enajenacién mental.

Estupro

Es la manipulacién de una mujer y/o un hombre que introduce el érgano sexual masculino
en la boca, ano o vagina de una nifia o nifio, mayor de 14 afnos, pero menor de 18, o cuando
la victima tiene una discapacidad mental, aunque sea transitoria, y aun cuando esa
discapacidad no sea constitutiva de enajenacion o trastorno mental.

OTRAS FIGURAS JURIDICAS ASOCIADAS AL ABUSO SEXUAL INFANTIL

Produccion de pornografia infantil

Es toda representacion de menores de 18 afios dedicados a actividades sexuales explicitas,
reales o simuladas, o toda representacion de sus partes genitales, con fines primordialmente
sexuales o toda representacion de dichos menores en que se emplee su voz o imagen, con
los mismos fines.

Distribucién de pornografia infantil

El que comercialice, importe, exporte, distribuya, difunda o muestre material pornografico,
cualquiera sea su soporte, en cuya elaboracion hayan sido utilizados menores de dieciocho
afios. El que maliciosamente adquiera o almacene material pornografico, cualquiera sea su
soporte, en cuya elaboracion hayan sido utilizados menores de dieciocho afos.

CONSECUENCIAS DEL ABUSO SEXUAL INFANTIL

Multiples son las consecuencias que para un nifio o nifia puede conllevar el hecho de haber
sido victima de Abuso sexual. Estas consecuencias pueden variar de un nifio a otro,

dependiendo de sus propias caracteristicas. No obstante, el cuadro que se expone a
continuacion resume algunas de las principales en el corto y mediano plazo;
Consecuencias en el corto plazo

- Sentimientos de tristeza y desamparo

- Cambios bruscos de estado de animo
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- Hostilidad hacia el agresor

- Temor al agresor

- Embarazo precoz

- Enfermedades de transmisién sexual

Consecuencias en el mediano plazo
- Depresiéon enmascarada o manifiesta
- Trastornos ansiosos
- Trastornos del suefio; Terrores nocturnos, insomnio
- Trastornos alimenticios; anorexia, bulimia, obesidad.
- Distorsion de desarrollo sexual
- Temor a expresion sexual

- Intentos de suicidio o ideas suicidas
- Reprobacién escolar

- Trastornos de aprendizaje

- Fugas del hogar

- Desercion escolar

- Ingesta de drogas y alcohol

- Insercion en actividades delictuales
- Interés excesivo en juegos sexuales
- Masturbacion compulsiva

- Embarazo precoz

- Enfermedades de transmisién sexual

Consecuencias en el largo plazo
- Disfunciones sexuales
- Baja autoestima y pobre autoconcepto
- Estigmatizacion: sentirse diferente a los demas
- Depresioén
- Trastornos emocionales
- Fracaso escolar
- Prostitucion
- Promiscuidad sexual
- Alcoholismo
- Drogadiccién
- Delincuencia
- Inadaptacién social
- Relaciones familiares conflictivas

Perfil del Abusador Sexual

No existe un perfil especifico de un abusador. Sin embargo, mayoritariamente los nifios y
nifias son victimas de abuso sexual por parte de personas de su propio entorno, ya sea
conocidos de la familia, vecinos, familiares o los propios padres. Generalmente el abusador/a
posee alguna relacidén de autoridad con el nifio o nifia, existiendo respeto, confianza y
cercania.

Perfil de la Victima de Abuso Sexual
Puede ser victima de Abuso Sexual cualquier nifio o nifia. No existe un perfil o
caracteristica especifica que determine la ocurrencia del abuso en un tipo de nifio o nifia v en
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Tendencia a la sumision

Baja capacidad de toma de decisiones
Nifio o nifa en aislamiento

Timidez o retraimiento

MITOS O CREENCIAS ERRONEAS SOBRE EL ABUSO SEXUAL INFANTIL

En nuestra sociedad existen una serie de mitos que contribuyen a la invisibilidad del
Abuso Sexual Infantil, propiciando su emergencia y mantencion. Revisaremos algunos de
ellos a continuacion:

“El Abuso Sexual es s6lo cuando ocurre una violacion o penetracion por parte del
abusador/a.”

Esto es falso. El término Abuso Sexual como ya se indicé en el apartado anterior implica
una serie de conductas de tipo sexual que se realizan con un nifo o0 niAa, dentro de las
cuales se encuentra la violacion, existiendo una serie de otras formas de abuso, todas ellas
consideradas como Abuso Sexual.

“El Abuso Sexual Infantil es poco frecuente o no existe”

Esto es falso. El Abuso Sexual Infantil constituye una forma de maltrato infantil altamente
frecuente en nuestra sociedad. No obstante, el mismo temor de los nifios y nifias victimas
para develar la situacion, asi como las aprehensiones de los padres o cuidadores al
sospechar de una situacibn de abuso, hacen que los casos que se denuncian aun
constituyan un porcentaje menor, comparado con el universo total de casos afectados por
esta problematica, sospechandose la existencia de una gran cifra negra de casos de Abuso
Sexual no detectados.

“Los Agresores Sexuales son enfermos mentales”

Esto es falso. La presuncion que, detras de cada agresor/asexual existe alguna patologia
psiquiatrica que explique su conducta abusiva, es errénea. La mayoria de los abusadores/as
sexuales, si bien presentan algun tipo de trastorno psicoldgico a la base, realiza los abusos,
en conciencia, sin ningun estado de enajenacion mental propio de alguna patologia
psiquiatrica, evidenciando incluso una adaptacion normal al resto de los ambitos de su vida.

“Los Abusos Sexuales son faciles de detectar”

Esto es falso. La creencia de que un caso de Abuso Sexual se detecta rapidamente es
erronea. Multiples son las razones que dificultan la identificacién del abuso, tales como:
miedo del nifio o nifa a castigos, amenazas del abusador/a hacia el nifio o nifia, creencia del
nifo o nifia de que no le van a creer o lo van a culpar de lo sucedido. Y, tal vez, la mas
importante es que como adultos no estamos preparados para hacerle frente a una realidad
como ésta, resultandonos mas simple pensar que no esta sucediendo realmente. Que no
vemos lo que vemos. Que debe ser un error lo que sospechamos. O, que simplemente,
estamos exagerando al sospechar.

“Los nifios o nifas generalmente mienten cuando senalan que estan siendo victimas
de algun abuso sexual”

Ectn ac falean | a ~ArAnAdiicta mAce natiiral Ae lae ninAne A niRae ace Aeacir 1o vvardad ~Aiiandn



COLEGIO JULIO MONTT SALAMANCA

“Cultivando la mejor version de ti”

se tiende a ocultar aun mas la situacion, produciéndose menos denuncias a instancias
publicas o privadas.

“El Abuso Sexual es provocado por la victima”

Esto es falso. Cualquier conducta del nifio o nifia que ha sido victima de una situacion de
abuso puede ser entendida por el agresor/a como una provocacion, como una forma de
justificar su propio comportamiento. Por lo tanto, tras esta creencia se encuentra sélo un
intento de culpabilizar a la victima de su propio comportamiento abusivo.

“El Abuso Sexual Infantil ocurre en lugares solitarios y en la oscuridad”

Esto es falso. La mayor parte de los Abusos Sexuales cuyas victimas son nifios o0 ninas
son cometidos por personas conocidas, como ya se hizo mencion en el apartado anterior.
Por lo mismo ocurre en espacios familiares dentro de su entorno y a cualquier hora del dia.

“Los Abusos Sexuales afectan a ninos o nifias mayores o adolescentes”

Esto es falso. Los Abusos Sexuales pueden afectar a nifios o niflas de diversas edades,
siendo el grupo mas vulnerable los nifios o nifias menores de 12 anos, encontrandose casos
de nifos y nifas abusados sexualmente incluso en rangos menores.

OBLIGATORIEDAD POR LEY A DENUNCIAR

- Esta obligaciéon se encuentra consagrada en el articulo 175 del Cddigo
Procesal Penal, y se aplica, entre otros, a los Directores, Inspectores y de
cualquier establecimiento educacional y a todos los adultos, Docentes
respecto de los delitos que afecten a Nifios y Jovenes; dentro o fuera
del Colegio y, en cualquier horario.

- El plazo para efectuar la denuncia es de 24 horas, contadas desde que
se toma conocimiento del hecho (art. 176 CPP).

Las instituciones que reciben las denuncias de estos hechos son:

- CARABINEROS DE CHILE.
POLICIA DE INVESTIGACIONES (PDI).

- FISCALIA PUBLICA.

- TRIBUNALES DE FAMILIA.
Quien no cumpliere esta obligacion, o lo hiciera tardiamente, sera castigado
con multa de 1 a 4 UTM (art. 177 CPP); salvo que realice algun acto que
implique el ocultamiento del hecho, caso en el cual incluso podria ser
sancionado como encubridor.

En el caso de tratarse de una violacién, el nifio, nifia o adolescente debe ser trasladado
dentro de las 24 horas de ocurrido el hecho al servicio de salud de urgencia mas cercano,
o al Servicio Médico Legal. En estos lugares también se podra interponer la denuncia ante el
funcionario de Carabineros o Investigaciones destinado en el recinto asistencial.

Es importante sefalar que, la persona denunciante puede recibir proteccidon en su calidad de
testigo, si existe temor fundado de hostigamiento, amenazas o lesiones. Ademas, esta
obligado a declarar ante el Fiscal, y podra también ser llamado a declarar en juicio.

La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira al resto.

ES IMPORTANTE SABER QUE:
|l os menores de edad deben estar acombpanados de un adulto auien debe bportar su
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PROTOCOLO ANTE SOSPECHA DE ABUSO SEXUAL

Las acciones a realizar dentro del procedimiento de este protocolo son;

1. Cualquiera sea el integrante de la Comunidad Educativa que reciba la informacion
debera informar inmediatamente a Direccién, o cualquier miembro del Equipo de
Gestion, dejando registro escrito de ello en Bitacora de Direccion y entregando todos
los antecedentes que conozca

2. Inmediatamente Directora colocara antecedentes a disposicion de la justicia, ante
Carabineros, el Ministerio Publico o PDI para iniciar una investigacion y promover
acciones penales contra el agresor/a. Para esto hay un plazo maximo de 24 horas.

3. Direccion, dentro de los mismos tiempos, requerira de proteccién para el nifio o nifa
ante el Tribunal de Familia.

4. Direccion tomara contacto inmediato con la Familia, para hacer sentir protegido al
nifio y mantener una permanente comunicacion con su Apoderado.

5. Si la situacién amerita tomar relato a nifos o jovenes, éste debe ser realizado
considerando lo siguiente:

- Conversar en un espacio que resguarde su privacidad.

- Manténgase a la altura fisica del nifio/a. Por ejemplo, invitelo a tomar
asiento.

- Haga todo lo posible por ser empatico y mantenga una actitud tranquila.

- Procure que el nifo/a se sienta escuchado/a, acogido/a, creido/a y
respetado/a, a medida que va relatando los hechos.

- No interrumpa, no lo presione, no haga preguntas innecesarias respecto a
detalles.

- Intente trasmitirle al nino/a que lo sucedido no ha sido su culpa.

- No cuestione el relato del nifio. No enjuicie.

- Noinduzca el relato del nifio/a con preguntas que le sugieran quién es
el abusador/a.

- Si el nifo/a no quiere hablar, no lo presione. Respete su silencio.

- Registre en forma textual el relato del nifio (esto puede servir como
evidencia).

6. Si el denunciante es apoderado del Alumno quien indica que éste fue victima de
abuso sexual, se debe respetar siempre la obligacién de reserva de antecedentes y
resguardo del estudiante.

7. Si el presunto abusador es Alumno del Colegio o del mismo curso, se citara al
apoderado para informarle la situacion y tomar decisiones en conjunto que impliquen
resguardar al menor acusado, mientras se desarrolla la investigacion. Las medidas
son aquellas factibles de ser aplicables por el Colegio y que estan contenidas en este
reglamento.

8. Si el potencial abusador es un funcionario del Colegio (individualizado en la denuncia),
el Establecimiento podra informar a los Apoderados, del curso del menor afectado, de
lo que esta sucediendo. Si algun Padre o Apoderado tiene informaciéon al respecto.
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potencial agresor debiera comprender que, por mayor sanidad de todos, en especial la
del menor, es preferible, ausentarse laboralmente mientras dure el proceso.

11.Por lo tanto, Direccion y potencial agresor pueden llegar a un acuerdo contractual que
puede ser:

- Un permiso temporal sin goce de remuneraciones.

- Cambio temporal de actividad, que permita evitar el contacto entre la victima
y el presunto culpable.

- Realizar otras labores dentro del colegio que no impliquen contacto con
alumnos, o cualquier otra medida de proteccion del menor que se acuerde
con el Director.

12.Si el potencial abusador es un Apoderado del Colegio (individualizado), el
Establecimiento esta en su pleno derecho para impedir su ingreso al Colegio. Y, del
mismo modo, podra informar a los Apoderados, del curso del menor afectado, de lo
que esta sucediendo en términos generales.

13.Si es una Alumna o Alumno el que manifieste la situacion, se citara a su Apoderado
para que preste testimonio ante su adulto responsable. Una vez recopilados los
antecedentes, se citara al apoderado del alumno afectado para seguir el
procedimiento.

14.Debemos respetar el principio de inocencia. Por lo tanto, no se puede dar el nombre
del Apoderado, a menos que, éste se encuentre formalizado o los apoderados,
externamente manejen la informacién, caso en el cual el Colegio debe contener la
situacion y explicar las medidas que se han tomado para el caso.

15.Si Direccion recibe nueva o mas informaciéon, ésta debera comunicarla
inmediatamente a la Institucion en las que colocd la denuncia. Debera hacerlo por
escrito y registrando su firma. No obstante, a lo planteado en los puntos 2 y 3, se
considera que los miembros del Equipo de Gestion son las personas idoneas para
hacer la denuncia ante las instancias legales quienes deberan llevar un informe
resumido de los hechos y antecedentes del caso.

16.Dentro de las medidas formativas y preventivas contempladas para evitar este tipo
de situaciones y promover una sana convivencia escolar tenemos;

- El equipo de Convivencia Escolar tendra la responsabilidad de coordinar
acciones preventivas al interior de la Comunidad Educativa previa
coordinacion e implementacion con Direccion.

- Se reforzara el trabajo a nivel de curso y(0) se realizara un trabajo
focalizado con los comparieros de curso del presunto victimario y(o) victima.
No es necesario que Docentes conozcan identidad de los involucrados, asi
como tampoco los detalles de la situacion. Si deben saber el curso al que
pertenece el menor por la creacion de estrategias.

6.4. PROTOCOLO DE ALCOHOL YDROGAS JULIO MONTT SALAMANCA
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pudiendo también inyectarse. Los efectos principales del alcohol son la desinhibicidn,
afectacion del habla, pensamiento y potencialmente el juicio. En caso de intoxicacion puede
producirse un coma y finalmente la muerte. A nivel corporal se puede producir una irritacion
del estébmago, insuficiencia cardiaca y/o cirrosis. Se puede producir, ademas, la tolerancia
que es el necesitar cada vez dosis mayores para obtener un mismo efecto o incluso el
sindrome de abstinencia consistente en sintomas fisicos que tienden a aparecer cuando se
intenta dejar el alcohol cuando su consumo ya es problematico.

Por bebidas alcohdlicas se entiende el vino, la cerveza, whisky, ron, vodka, pisco, entre
otras. Cabe mencionar ademas que el consumo de alcohol eleva el riesgo de desarrollar
algunos tipos de cancer como el de garganta, higado, mamas y colon.

Cuando se bebe alcohol, entra en contacto directo con el torrente sanguineo y el sistema
nervioso central, ubicado en el cerebro y encargado de comandar todas las acciones
humanas.

El alcohol hace mas lento el funcionamiento del sistema nervioso central, bloqueando
algunos mensajes que se traducen en alteracion de la percepcion, los movimientos, la vista y
el oido. Cuando las cantidades ingeridas son excesivas, se produce una intoxicacion o
incluso un envenenamiento, momento en el que comienzan los vémitos, pérdida de la
conciencia, dificultades al respirar, convulsiones y finalmente la muerte.

En relacion a las drogas, son consideradas, como tal, la pasta base, marihuana, cocaina,
éxtasis, heroina, LSD, crack, burundanga, hachis, speed, eme y hongos. Estas drogas se
fuman, inhalan, comen o inyectan en el cuerpo. Existen multiples efectos como euforia,
psicosis, taquicardia, insomnio, temblores, aumento del apetito, ansiedad, entre otros.

Los jovenes son proclives al consumo de drogas y alcohol para:
- sentirse bien y experimentar sensaciones que son agradables.
- descansar y olvidar el estrés.
- escapar de la rutina y sus problemas diarios.
- estar mas a gusto en fiestas.
- ser parte del grupo y que no le marginen por no beber.
- emborracharse, borrarse y pasarlo bien.
- desinhibirse.

éPor qué prevenir en el Colegio?

El consumo es un problema sistémico. Por lo tanto, en su prevencion se deben involucrar a
todos los integrantes de la Comunidad Educativa.

La escuela es un espacio de formacion integral, por lo tanto, la problematica respecto a la
prevencion de drogas y alcohol se puede tratar formativamente; en instancias de consejos de
curso, orientacion, consejo de docentes y reuniones de apoderados.

La comunicacion e informacion es fundamental y se hace sumamente necesaria para poder
enfrentar situaciones de riego, para mostrar asi un rechazo desde temprana edad. El
Docente Jefe puede reflexionar y discutir la problematica, integrando distintas visiones y
puntos de vista, reforzando en conjunto la necesidad de mejorar la convivencia interna y
llevar a cabo una prevencion efectiva. Y la Comunidad Educativa puede compartir espacios
de reflexion en los que se reafirme la autoestime de nifos y jovenes y se desarrollen en ellos
habilidades blandas que les permitan el autocuidado en relacién a las drogas.

En el ambito de lo formativo el PREVENIR el consumo de drogas es:

- Realizar acciones para evitar el consumo de drogas v alcohol en la
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Se sanciona el consumir drogas en lugares publicos, en establecimientos educacionales o de
capacitacion. También esta sancionado como falta el consumo en lugares o recintos privados
si se hubiesen concertado para tal propdsito.

Lo anterior puede ser sancionado con una multa; asistencia obligatoria a programas de
prevencion, tratamiento, rehabilitacion o trabajos en beneficio de la comunidad.

La normativa obliga a denunciar los delitos referidos a consumo y trafico de alcohol y drogas.
En el caso de las Comunidades Educativas que tengan conocimiento de esto

(Directora, Docentes y todo adulto que forme parte del Establecimiento Educacional), la ley
los obliga a denunciar los delitos que afecten a los estudiantes o que hayan ocurrido en
Establecimiento Educacional. El incumplimiento de esta obligacién de denunciar acarrea una
sancion penal de multa que fluctua entre una a cuatro UTM. Es por ello que nos parece
importante abordar esta tematica desarrollando un protocolo de actuacién en caso de que se
detectase el consumo de drogas o sustancias ilicitas en los estudiantes de nuestro
establecimiento. O trafico de los mismos al interior o medianias y, en las que se vean
afectados nuestros alumnos.

Marco de lo legal en el trafico de alcohol y drogas

La ley 20.000, sustituye a la ley 19.366, y es la encargada de sancionar el trafico ilicito de
estupefacientes y sustancias sicotropicas. Se encuentra en vigencia desde el 16 de febrero
de 2005. Por trafico se entiende el comercio y/o cultivo de las drogas. Y es penado por la ley,
llegando a tener penas de 20 afos de presidio (carcel). Dicho lo anterior y, frente al caso
hipotético de que, algun estudiante del Colegio Julio Montt Salamanca sea sorprendido
portando, traficando y/o consumiendo alcohol o drogas dentro del colegio o fuera de éste con
alguno de los uniformes oficiales, se procedera a aplicar nuestro protocolo de acciéon que
esta en concordancia con lo que sefala la ley al respecto. Esta ley considera algunos puntos
relevantes:

Sanciona el delito de micro trafico. Considera el trafico de drogas ilicitas en las
siguientes circunstancias:

. Cuando alguien la vende o comercializa.
. Si existe distribucién, regalo o permute.
. Guarda o lleva consigo drogas ilicitas, exceptuando que se acredite el consumo

personal o un uso médico. En ese caso, se aplica la sancion propia del consumo de
drogas ilicitas en lugares publicos (multa, o asistencia a programas de prevencion).

. El trafico de drogas ilicitas se sanciona con penas que van desde los 5 anos y un dia
hasta los 15 afios de privacion de libertad.

. El micro trafico de drogas es un delito que se sanciona entre 541 dias a 5 afios, y

multa de diez a cuarenta unidades tributarias mensuales.

. Si el trafico de drogas ilicitas se desarrolla en inmediaciones o interior del

establecimiento educacional, las sanciones son mas severas. Es un agravante de la
responsabilidad penal, si se suministran o si se promueve o facilita el consumo de
éstas, entre menores de edad.

Objetivos protocolo de drogas y alcohol
-  Trabaiar en coniunto con Docentes Alumnos v Anoderados nara desarrollar
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Protocolo frente a situaciones de consumo de alcohol y/o drogas al interior del
Colegio y/o fuera de él; en el marco de una actividad formativa (Campeonatos, Viajes
de Estudio, Salidas a Terreno. Se incluye toda situacion en la que nuestros Alumnos
vistan uniforme del Colegio.

Este protocolo tiene por objetivo formar y educar a nuestras Alumnas y Alumnos que sean
sorprendidos portando, consumiendo y/o traficando drogas o alcohol dentro de nuestro
Colegio o fuera de él usando alguna prenda o parte de los distintos uniformes del Colegio
Julio Montt Salamanca.

Todo integrante del Colegio que tome conocimiento o que sorprenda a un alumno
consumiendo, o portando cualquier tipo de drogas o alcohol, en estado de ebriedad o con
halito alcohdlico, dentro del establecimiento y/o actividad formativa y/o representando al
colegio, debe seguir el siguiente procedimiento:

® Hacer llegar informacion a Direccidn quien tomara contacto de inmediato con la
encargada de Convivencia Escolar para que realice entrevista indagatoria y
poder conocer todos los antecedentes del caso.

® Direccidn, puesta en antecedentes por encargado de Convivencia Escolar,
informara al Apoderado de lo ocurrido con su Alumno. Se dejara registro escrito
de ello en Bitacora de Direccidén. Se orientara al apoderado sobre qué hacer
ante esta situacion. Si consumo es constante, se realizara derivacion dentro de
las 48 horas posteriores a la entrevista, a un Programa de Intervencion
Especializada, entidad encargada del manejo y tratamiento de consumo
perjudicial de alcohol y/o drogas.

e FE| alumno involucrado debe permanecer en el colegio hasta ser retirado
personalmente por el apoderado de la oficina de Direccion, reflexionando sobre
la falta mediante preguntas facilitadoras que buscan lograr toma de
consciencia.

® Habra una coordinacion y comunicacion constante con la institucion que esté a
cargo del tratamiento del nifio.

® Si la situacion ocurriera en actividad formativa, la familia debe tomar las
acciones necesarias para llegar al lugar donde esta su hijo y retirarlo de la
actividad, asumiendo cualquier costo adicional que involucre el traslado.

e Si el docente a cargo de la actividad formativa, fuera del Colegio, considera que
el alumno esta en evidente estado de ebriedad o con halito alcohdlico o bajo el
efecto de las drogas, podra optar por excluirlo de la actividad y mantenerlo
separado del grupo, siempre bajo el cuidado de un adulto.

® |a determinacion de las medidas formativas a aplicar seran tomadas por
Consejo de Docentes en el que estaran presentes todos los docentes que
hacen clases al nifio, psicéloga, equipo directivo.
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El o los alumnos que sean sorprendidos realizando microtrafico o trafico de sustancias
ilicitas, dentro del Colegio, seran llevados a Oficina de Inspectoria General para que
la investigacién se desarrolle en un contexto que garantice, de la mejor manera
posible, los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que pudieren aparecer
involucrados en las redes de trafico, asi como los de sus companeros expuestos. En
esta indagacion deberan estar presentes Inspectora General y Encargada de
Convivencia Escolar.

Se dara aviso inmediato a Direccion, quien liderara el proceso de toma de decisiones
sobre las acciones a realizar, establecidas en nuestro RI.

Inspectora General y Encargada de Convivencia Escolar estableceran las medidas
pertinentes para el resguardo del lugar donde se realiz6 el trafico, no dejando entrar ni
salir a nadie de dicha instalacién (sala, bafio, camarines, casino, laboratorio, sala de
artes, sala de audiovisual, biblioteca, sala de enlaces).

Inspectora General, 0 a quien ésta delegue, se pondra en contacto inmediatamente
con la Familia del Alumno a fin de informarles la situacion y las acciones a seguir de
acuerdo a lo sefalado en la ley. Lo comunicado debe quedar registrado por escrito en
bitacora de Inspectoria General o de Convivencia Escolar.

En caso de que sea consumo y/o porte de drogas ilicitas, de acuerdo al articulo N°50
de la ley 20.000, sera Direccion del Establecimiento, quien debera hacer la denuncia a
Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile, en un plazo maximo de 24 horas.

La determinacion de las medidas formativas y de seguimiento a aplicar seran tomadas
por Consejo de Docentes en el que estaran presentes todos los docentes que hacen
clases al o a los nifios involucrados, psicologa y equipo directivo.

Si se tratase de un adulto, que forma parte de nuestro Colegio, se debe informar
inmediatamente a Direccion, quien debera oir a las partes y proceder a realizar la
denuncia dentro de las 24 horas después de haber recibido la informacion.

Si el micro trafico o trafico de drogas ocurre fuera del Colegio;

Si el hecho ocurre fuera del establecimiento educacional, los/as docentes deberan
informar de inmediato a Direccién, activando asi el protocolo y dando aviso de forma
inmediata a las autoridades competentes: PDI o Carabineros de Chile.

Se suspende actividad y se regresa al establecimiento como una forma de resguardar
a todos los estudiantes estén o no involucrados en una situacién de trafico

Direccién y encargada de Convivencia Escolar llamaran a entrevista, en un plazo
maximo de 24 horas al adulto responsable de/los estudiantes, con la finalidad de
informales la situacion y las acciones a seguir de acuerdo a lo sefialado en la ley.

La entrevista debe quedar registrada en un libro de actas y libro de clases.

Una vez que Directora haya realizado la denuncia a las autoridades respectivas, el
Eaquivo de Gestidn v Eaquino de Convivencia Escolar decidiran las respectivas
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Intervencion Especializada, encargada del manejo y tratamiento de consumo de
alcohol y/o drogas.

® Entre esta entidad y Colegio, Direccion mantendra una comunicacién constante con el
Centro de Intervencién. Esto para ir evaluando avances o retrocesos en el tratamiento.
El colegio como institucion prestara la ayuda que sea necesaria para el menor.

6.5. PROTOCOLO FRENTE A EMBARAZOS Y PATERNIDAD ADOLESCENTE

PRESENTACION

Se denomina embarazo en adolescentes al que ocurre durante la adolescencia de la
madre, definida esta ultima por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como el lapso
de vida transcurrido entre los 10 y 19 afos de edad. También se suele designar como
embarazo precoz, en atencion a que se presenta antes de que la madre haya alcanzado la
suficiente madurez emocional para asumir la compleja tarea de la maternidad.

El embarazo y la maternidad no pueden constituir impedimento para ingresar y
permanecer en los establecimientos educacionales. Por lo tanto, toda institucion educativa
debera otorgar facilidades para cada caso. (Ley N° 18.962 LOCE, art.2° inciso tercero y
final).

Dichas facilidades, asi como el derecho a ingresar y a permanecer en la educacion basica
y media, estan reglamentadas en el Decreto N° 79 de marzo del 2004 que regula el
estatuto de las alumnas en situacion de embarazo y maternidad. El colegio puede ser
sancionado via proceso LOCE hasta con una multa de 50 UTM si infringe la normativa
anterior, es por esto que esta estrictamente prohibido, por ley, la expulsion o cancelacion
de matricula de los alumnos que seran padres, sin importar la causa.

OBJETIVOS

® Entregar criterios a la comunidad educativa sobre la manera mas adecuada de actuar
frente a situaciones de embarazo, maternidad y paternidad adolescente.

® Resguardar y proteger a todos los Alumnos y Alumnas que seran Padres o Madres a
temprana edad; fomentando el Si a la vida y contribuyendo en su desarrollo integral,
tal como lo contempla nuestro Proyecto Educativo Institucional.

® Dar a conocer facilidades académicas y administrativas para los alumnos y alumnas
gue seran padres y madres.

El siguiente protocolo de accion describe 5 etapas de acompafiamiento para el apoyo integral
de alumnas en condicion de embarazo y maternidad o alumnos en condicién de progenitores
adolescentes.

Etapas protocolo frente embarazos, maternidad y paternidad adolescente.
PRIMERA ETAPA

Comunicacion al Colegio
La estudiante que comunica su condicion de maternidad o de embarazo a cualquier docente,
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Citacion al Apoderado y conversacion

En conocimiento de Direccion, Docente Jefe y/o el Encargado de Convivencia Escolar del
establecimiento realizan la citacién al Apoderado del estudiante para una conversaciéon. En
ella se estableceran acuerdos, reuniones de seguimiento y se da a conocer el protocolo de
accion que se implementara para que la alumna continue con sus actividades y no pierda su
ano escolar. También se deben recopilar antecedentes relevantes de la estudiante
embarazada tales como estado de salud, meses de embarazo, controles médicos, fecha
posible del parto y solicitud de atencion y certificado médico.

El apoderado firma los compromisos para que la estudiante continue asistiendo al colegio.
Docente (a) Jefe y/o encargado de Convivencia escolar registra aspectos importantes de la
situacion familiar y la reaccion de los padres frente a la condicién de embarazo.

Los acuerdos y compromisos se archivan en la Carpeta de Antecedentes del o la estudiante
por parte del Docente Jefe y/o el Encargado de Convivencia Escolar.

TERCERA ETAPA

Determinacion de un Plan Académico para la Estudiante

Jefe Unidad Técnico Pedagdgica, el Docente Jefe y/o Inspectoria General analizan la
informacion recogida y valoran la situacion.

Jefe Unidad Técnico Pedagdgica, elabora una programacion del trabajo escolar, asi como de
los procesos evaluativos para la alumna embarazada que le permitan desenvolverse de
manera normal en el colegio. Y, al mismo tiempo pueda cumplir con los cuidados y controles
de su condicion de embarazo.

Esta programacion de trabajo escolar, asi como de los procesos evaluativos para la
estudiante en condicién de embarazo, son coordinadas entre los docentes de los distintos
ramos e informadas a Direccion del establecimiento.

CUARTA ETAPA

Elaboracién Bitacora y Monitoreo
Docente Jefe elaborara una bitacora que registre el proceso de la alumna o, alumno
progenitor, en condicion de embarazo. Esta debe contener:

- Entrevistas de seguimiento a la alumna y entrevistas de orientacion al
Apoderado.

- Apoyo psicolégico si alumna, junto a su apoderado, aceptan recibirlo.

- Monitoreo de controles médicos.

- Monitoreo del proceso a través del tiempo por parte del Docente Jefe.

- Docente Jefe lleva a cabo un acompafamiento pedagdgico mediante
entrevistas personales, estableciendo metas personales y académicas.

- Frente a la eventualidad de que exista acompafiamiento de especialistas
externos (psicologia, psiquiatra, neurélogo/a u otros) Direccion se contactara
y coordinara con ellos la elaboracion de un Plan de Accion que resguarde
las condiciones necesarias para su desarrollo integral en el colegio.

QUINTA ETAPA

Informe Final y Cierre de Protocolo
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Pedagogicamente se buscara un aprendizaje efectivo en base a las
habilidades mas desarrolladas por el alumno, ya sean en el ambito oral o
escrito, con los contenidos minimos exigidos para ser promovido de curso.
El calendario de evaluaciones se flexibilizara en cuanto a fechas y estos
mismos contenidos.

Administrativamente, se tendra flexibilidad con el uso del uniforme de la
alumna a medida que transcurre el embarazo. No habra porcentaje de
asistencia para ser promovida/o de curso, siempre y cuando las ausencias
sean justificadas y relacionadas al embarazo mismo. Habra flexibilidad en
los horarios de entrada y salida de los alumnos del colegio, siempre y
cuando tengan nuevamente, relaciéon con el embarazo mismo. La alumna
embarazada tendra total libertad para asistir al bafio cuantas veces quiera.

Los alumnos y alumnas que seran padres y madres respectivamente,
podran contar con un apoyo psicoldgico y una adecuada orientacion medica,
si asi lo requieren.

Total, libertad para poder participar de todas las actividades
extracurriculares, siempre que el/la alumno/a quiera y ésta no sea
contraindicada por su doctor, ya que esta demostrado que estas actividades
mejoran la autoestima y la socializacién de los alumnos, tomando en cuenta
que necesitaran redes de apoyo y un equilibrio mental para ser buenos
padres.

La alumna embarazada podra realizar las clases de Educacion Fisica hasta
el momento en que su doctor lo contraindique. Cuando ya no pueda
realizarlas, quedara eximida del ramo hasta seis (6) semanas después del
parto, siempre y cuando el doctor autorice la reanudacion de estas.

No se debe permitir que la alumna embarazada realice esfuerzos mas alla
de lo permitido por el médico tratante.

Si se hace estrictamente necesario, se debe cambiar la ubicacion de la sala
de clases, para evitar que la alumna suba escaleras y asi reducir al minimo
situaciones que puedan comprometer su integridad fisica.

REDES DE APOYO

Se debe orientar a la alumna o alumno para que conozca las redes de apoyo a las que
puede acudir y, de esta forma poder acceder a sus beneficios. De acuerdo a esto se
especifican a continuacion las redes principales:
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- Indicar a las alumnas o alumnos que pueden encontrar informacion para
madres y padres respecto a las edades del desarrollo de los y las
parvulos/as, en la pagina principal de la Junta Nacional de Jardines
Infantiles, JUNJI, www.juniji.cl.

LAS DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO

Cualquier denuncia por incumplimiento o trasgresion de los derechos de las alumnas
embarazadas o alumnos progenitores deben realizarse en www.ayudamineduc.cl; en alguna
Oficina de Atencién Ciudadana AYUDA MINEDUC o en los Departamentos Provinciales de
Educacién respectivos.

6.6 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS A ESTUDIANTES

La vulneracién de los derechos de nuestros estudiantes puede ser variada y por parte de diferentes actores. Es
por esto que se hace necesario especificar cada vulneracion y el protocolo a seguir en cada caso particular.

1. Vulneracion en relacion a violencia fisica o psicolégica a un alumno o alumna.

2. Vulneracion en relacién a un abuso sexual infantil hacia un alumno o alumna.

3. Vulneracion en relacion al abandono o la negligencia de los deberes parentales del
apoderado del alumno o alumna.

VULNERACION EN RELACION A VIOLENCIA FiSICA O PSICOLOGICA A UN ALUMNO
O ALUMNA

1. BULLYNG: ACOSO, INTIMIDACION U HOSTIGAMIENTO PERMANENTE

El acoso escolar (denominado también como bullying), consiste en “toda acciéon u omisién
constitutiva de agresién u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en
contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de
indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o
fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios
tecnolégicos o de cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condiciéon”. (Ley N°
20.536 sobre violencia escolar o bullying, promulgada el 8 de septiembre del 2011 con el
caracter de modificacion al D.F.L N°2- Mineduc afio 2010 y que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 General de Educacion).

Es una manifestacion de violencia en la que un estudiante, es agredido o se convierte en
victima al ser expuesta, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones negativas que
llevan a cabo un par (comparfiero/a) o grupo de pares. Se entiende por acciones negativas
cualquier forma de maltrato psicolégico, verbal o fisico que puede ser presencial, es decir
directo, o mediante el uso los medios tecnoldgicos actuales, a través de mensajes y/o
amenazas telefénicas o de Internet.
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® Todo miembro de la Comunidad Educativa que tome conocimiento de que algun
estudiante esta siendo victimario o victima de violencia escolar debera denunciar este
hecho a cualquier miembro del Equipo de Convivencia Escolar o Inspectora General,
en un plazo que no exceda las 24 horas.

® EI| denunciante debera entregar su relato con los antecedentes que cuente en ese
instante: evidencia grafica, fotos, audios, publicaciones en redes sociales, testimonio
personal, nombre de testigos.

® |a persona que recibe la denuncia debera dejar registro del relato en Bitacora de
Inspectoria o Convivencia Escolar con nombre y firma de quien realiza la denuncia.

® Recibida denuncia de potencial violencia escolar o Bullying, se comunica con
Inspectoria General y Convivencia Escolar. Se coordinan acciones para velar por la
integridad de Alumna o Alumno coordinando trabajo con los docentes. Sobre todo, en
aquellos lugares donde ocurren actos de violencia denunciados.

e Equipo de Convivencia recoge antecedentes y detalles; nombres, lugares y fechas
respecto a los hechos para describir con precision los acontecimientos denunciados,
con todas las personas involucradas en la situacion. y evalua si corresponde a no a
una situacion de violencia escolar.

e Equipo de Convivencia Escolar es el encargado de revisar antecedentes. Si es
Bullying se activa, inmediatamente, protocolo teniendo un plazo de 2 meses para
su realizacion completa, incluyendo medidas reparatorias, formativas a todas las
Alumnas y Alumnos involucrados. Si la informacion recabada no amerita para Bullying
se procedera a realizar seguimiento y entrevistas para mediar con los alumnos desde
Convivencia escolar y sus docentes jefes, para informar a los apoderados dicho
conflicto, y tomar las medidas de prevencion con ambos alumnos y que estan
contemplados en Reglamento Interno.

® Equipo de convivencia inicia investigacion realizando entrevistas individuales; primero,
al afectado, luego al o los involucrados vy, finalmente, a los Alumnos testigos.

® |uego de recogida la informacion Equipo de Convivencia redactara un Informe y se
reunira con Direccion para aplicar las medidas disciplinarias y formativas adoptadas y
contenidas en los protocolos de nuestro Reglamento Interno.

e (Citar a entrevista a los adultos responsables, padres y/o apoderados de los
involucrados dentro de los 5 dias habiles después de haber evaluado situacién como
violencia escolar y/o Bullying

Una vez confirmado el maltrato

En relacién a la victima
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e Derivacién especialista Interna y/o externa acompafnado por sus apoderados.

e Derivacion a encargada de convivencia escolar y Docente Jefe, quienes realizaran las
siguientes acciones: citacion a los padres para comunicarle la situacion de su hijo(a).
Analizar posible derivacién a especialista externo. Realizar acompafiamiento y
seguimiento por parte de Docente(a) y Psicdloga.

e Aplicacion de sancién: Se informara a los apoderados y los alumnos, acerca de la
sancién segun Pautas de Convivencia, esto se realizara por la encargada de
convivencia escolar junto al Docente Jefe y/o psicéloga.

Todas las acciones deberan quedar registradas por escrito en las diferentes bitacoras de
acuerdo a las etapas que contempla el protocolo. Luego Convivencia Escolar redactara un
informe final que sera presentado a Direccién. Este contendra resultados de las
investigaciones, sus conclusiones y recomendaciones. Luego sera adjuntado a Direccién
para que emita su opinion de las medidas establecidas y cual sera la decision final del
establecimiento luego de haber aplicado acciones contenidas en protocolo de Bullying.

2. VULNERACION EN RELACION A UN ABUSO SEXUAL INFANTIL HACIA UN
ALUMNO O ALUMNA

El Abuso Sexual Infantil (A.S.l.) es un delito, y que esta definido como “Contacto o
interaccion entre un nifo o nifia y un adulto, en el que es utilizado/a para satisfacer
sexualmente al adulto. Pueden ser actos cometidos con nifios o nifias del mismo sexo, 0
de diferente sexo del agresor. De acuerdo a la legislacion chilena, este delito, tiene 4
expresiones o figuras juridicas, que son las siguientes:

Abuso sexual propio

Accién que tiene un sentido sexual, pero no es una relacion sexual. La realiza un
hombre o mujer hacia un nifio o nifia. Generalmente consiste en tocaciones del agresor(a)
hacia un nifio o nifa, o de estos al agresor(a), inducidos por él mismo(a).

Abuso sexual impropio
Exposicion de hechos de connotacion sexual a menores de 14 afos, con el fin de
procurar su excitacion o la de otro, tales como:

Exhibicion de genitales
Realizacion de actos sexuales
Masturbacion

Sexualizacion verbal
Exposicion a la pornografia

Violacién

Consiste en la introducciéon del 6rgano sexual masculino en la boca, ano o vagina de
una nina o nifio, menor de 14 anos. También es violacion si la victima es mayor de 14
anos, y el agresor hace uso de la fuerza, intimidacion, aprovechandose que se encuentra
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1. Cualquiera sea el integrante de la Comunidad Educativa que reciba la informacion
debera informar inmediatamente a Direccién, o cualquier miembro del Equipo de
Gestion, dejando registro escrito de ello en Bitacora de Direccion y entregando todos
los antecedentes que conozca.

2. Inmediatamente Directora colocara antecedentes a disposicion de la justicia, ante
Carabineros, el Ministerio Publico o PDI para iniciar una investigacion y promover
acciones penales contra el agresor/a. Para esto hay un plazo maximo de 24 horas.

3. Direccion, dentro de los mismos tiempos, requerira de proteccidén para el nifio o nifa
ante el Tribunal de Familia.

4. Direccidon tomara contacto inmediato con la Familia, para hacer sentir protegido al
nifo y mantener una permanente comunicacion con su Apoderado. Si la situacion
amerita tomar relato a nifios o jévenes.

5. Si el presunto abusador es Alumno del Colegio o del mismo curso, se citara al
apoderado para informarle la situacion y tomar decisiones en conjunto que impliquen
resguardar al menor acusado, mientras se desarrolla la investigacion. Las medidas
son aquellas factibles de ser aplicables por el Colegio y que estan contenidas en este
reglamento.

6. Si el potencial abusador es un funcionario del Colegio (individualizado en la denuncia),
el Establecimiento podra informar a los Apoderados, del curso del menor afectado, de
lo que esta sucediendo. Si algun Padre o Apoderado tiene informacion al respecto,
debe colocarla a disposicién de Direccién para denunciar en Fiscalia, dentro de los
plazos antes mencionados.

7. Si es una Alumna o Alumno el que manifieste la situacion, se citara a su Apoderado
para que preste testimonio ante su adulto responsable. Una vez recopilados los
antecedentes, se citara al apoderado del alumno afectado para seguir el procedimiento.

8. Si Direccidn recibe nueva o mas informacién, ésta debera comunicarla
inmediatamente a la Institucidon en las que colocé la denuncia. Debera hacerlo por
escrito y registrando su firma. No obstante, a lo planteado en los puntos 2 y 3, se
considera que los miembros del Equipo de Gestién son las personas idéneas para
hacer la denuncia ante las instancias legales quienes deberan llevar un informe
resumido de los hechos y antecedentes del caso.

3. VULNERACION EN RELACION AL ABANDONO O LA NEGLIGENCIA DE LOS
DEBERES PARENTALES DEL APODERADO DEL ALUMNO O ALUMNA

Claro esta que no es facil ser padres y que mucho menos nadie lo ha ensefiado, ya
que es una tarea muy demandante, por lo que cometer errores en la crianza de los hijos
es mas comun de lo que pensamos. Algunos errores son subsanables, pero hay otros
que incluso transgreden los derechos de nifios y nifias, afectando su normal desarrollo.
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Frente a tales negligencias se activa nuestro protocolo institucional, el cual
consta de:

1. Ante la sospecha de un Docente o cualquier miembro de la comunidad sobre una
negligencia parental, éste debe dar aviso a Direccién y a la Encargada de Convivencia
Escolar de su sospecha o el acto que confirma la negligencia.

2. Docente Jefe del alumno debe dejar constancia en la hoja de vida del alumno del
hecho observado.

3. Se entrevistara al alumno, por parte de la Psicologa del Colegio, a modo de explorar y
corroborar la posible negligencia parental.

4, Se comparte nueva informacion, si hubiese, con Docente Jefe del alumno.

5. Docente Jefe del alumno cita al Apoderado para darle a conocer la negligencia de la
que se ha tomado conocimiento, dejando registro de reacciones y explicaciones del
Apoderado a tal hecho, incluida la firma de ambos. ElI Apoderado debe
comprometerse a subsanar la negligencia realizada, con plazos y tareas acordadas
entre ambos.

6. Docente Jefe debe llevar un seguimiento del cumplimiento o no de plazos y tareas
adquiridas por el Apoderado.

7. Una vez cumplido el plazo, si no se han llevado a cabo los acuerdos y tareas, se
deben denunciar los hechos al ente correspondiente, ya sea OPD u otro.

En caso de golpes o maltrato infantii se deben obviar los pasos anteriores y
directamente denunciar al ente correspondiente, sea OPD o Tribunales de Familia.

6.7 MALTRATO FiSICO Y PSICOLOGICO ENTRE LOS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA.

PRESENTACION

Este protocolo, forma parte del reglamento interno, siendo un documento que establece de
manera organizada las acciones a seguir frente a una situacioén de violencia o maltrato entre
los miembros de nuestro Colegio. Es responsabilidad de toda la Comunidad Educativa Julio
Montt Salamanca (Estudiantes, Padres y/o Apoderados, Asistentes de la educacion,
Docentes y Directivos) el propiciar un clima escolar que favorezca la formacion en valores y
aprendizajes. En este contexto, el presente documento busca proteger la vida comun de la
comunidad escolar, protocolizar aquellas situaciones irregulares relacionadas con la violencia
dentro y/o fuera del establecimiento y permitir que nuestro Colegio cumpla su mision
educativa y formativa.

Todos los que integramos la Comunidad Educativa Julio Montt Salamanca SIEMPRE

'N\I'"Imrnfnas-Nee L N
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® Buscar y trabajar en torno a criterios de consenso tanto en ideas como en decisiones
sin menoscabar la participacion de los estamentos que intervienen en las discusiones.

® Trato respetuoso en los intercambios de opiniones evitando todo tipo de agresion
verbal, gestual o psicolégica que interrumpa el dialogo.

e Detener toda conducta negativa, violenta que atente contra la valoracién y dignidad de
las personas que integran la Comunidad Educativa.

® Buscar corregir conductas impropias que atenten contra el crecimiento integral de la
unidad educativa.

OBJETIVO
Establecer criterios comunes frente a situaciones de violencia que, se den dentro o fuera del
establecimiento, para lograr una Buena Convivencia Escolar.

ESTRATEGIAS DE PREVENC!C')N Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A
SITUACIONES DE VIOLENCIA FISICA Y/O PSICOLOGICA ENTRE PARES

El presente protocolo tiene por finalidad dar respuesta a la Ley 20.536 sobre Violencia Escolar, la cual
exige a todos los establecimientos educacionales contar con un protocolo de actuacion para casos de
violencia escolar entre pares. Ante La sospecha de cualquier situacion de violencia escolar, este
protocolo debe activarse de manera inmediata.

ANTECEDENTES

e Deteccion de Violencia Escolar: Todo integrante de la comunidad educativa que tome
conocimiento de que algun estudiante esta siendo actor o victima de violencia escolar debera
informar este hecho a Inspectoria General, al Encargado(a) de Convivencia del colegio y
Docente Jefe.

® Derivacion: La persona del establecimiento escolar que observe el hecho, esta obligado a
informar la situacion denunciada por escrito, en bitdcora de Inspectoria General. Si la persona que
realiza la denuncia es un o una estudiante, basta el relato oral, transcribiendo en el momento
dicho relato el docente que esta hablando con el nifio en bitacora de convivencia Escolar.

® FEvaluacién de Antecedentes: Sera el Encargado(a) de Convivencia junto con Inspectoria
General quienes registren el hecho en bitacora de CE. De corresponder a una situacion de
violencia escolar se activara de manera inmediata el siguiente protocolo;

- Entrevista a estudiante(s) victima: ElI Encargado(a) de Convivencia
preferentemente, en el caso de la ausencia de éste, Inspectoria General
entrevistard a estudiante(s) supuestamente victimas, cotejando testimonios vy
coherencia del relato.

- Entrevista a estudiante(s) causante del dafo: el Encargado de Convivencia
preferentemente, en el caso de la ausencia de este, Inspectoria General
entrevistara a estudiante(s) supuestamente causante(s) del dafo, cotejando
testimonios y coherencia del relato.

- En caso de producirse dafio o lesion fisica, inspectoria general completa la hoja de
accidente escolar y llama a los apoderados respectivos para informar situacion.

- Una vez hecha la revision de antecedentes, con la finalidad de propiciar una mirada
integra a los y las estudiantes, se determinara la posibilidad de otorgar apoyo
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- Las Citaciones a apoderados se realizaran a través de una comunicacion escrita en
la agenda escolar. Todo esto coordinado por docente Jefe y encargada de
convivencia escolar.

- Es encargada de Convivencia Escolar quien informara y coordinara con
docente jefe e inspectora general medidas formativas a seguir, sanciones y
medidas de apoyo.

- Equipo de Convivencia Escolar, evaluara la situacion conforme a los antecedentes
recogidos y determinara medidas formativas de apoyo a estudiantes causantes y
victimas del dafo. Lo cual debera registrarse por escrito en la Bitacora de
Convivencia Escolar. Si se requiere elaboraran un plan de accion con medidas
preventivas y formativas.

- Encargado(a) de Convivencia Escolar elaborara Carpeta de Seguimiento que
registre los procedimientos y evolucion del caso.

- Sera responsabilidad del Encargado(a) de Convivencia realizar entrevistas de
seguimiento de las medidas: en atencién al caracter formativo de las mismas,
ademas de ser quien velara porque se resguarde su cumplimiento efectivo.

- Encargado(a) de Convivencia Escolar elaborara un informe una vez finalizado el
plan formativo de apoyo, disefiado para los Alumnos. Este informe sera entregado
a Direccion y, a los Apoderados, en momentos alternos por el mismo encargado de
Convivencia.

Cierre

Es responsabilidad del Encargado(a) de Convivencia y de Inspectoria General, elaborar un informe
de cierre del procedimiento y se incorporara al registro del caso en los archivadores destinados para
ello. Se dejara constancia de la finalizacion del proceso en la hoja de vida de los(as) estudiantes
involucrados(as).

Maltrato Fisico o Psicolégico de un Alumno a un Adulto
Frente a este tipo de violencia se deberan seguir los siguientes pasos

Etapa de Deteccién- Acogida- Recepcion de informacién

® Quien tome conocimiento de los hechos, sea el adulto afectado o un testigo,
debera informar a la brevedad a Inspectora General o a cualquier miembro del
Equipo de Convivencia Escolar, de la cual debera quedar constancia expresa y
formal en Bitacora de Inspectoria o de Convivencia Escolar. Este registro
escrito detallara claramente el o los hechos acusados que explican el tipo de
agresion, quién la ejecuto, la fecha, la hora, el lugar, entre otros. Directora
debera ser informada de lo ocurrido, una vez registrado los hechos. Todo lo
anterior en un plazo de 24 horas.



COLEGIO JULIO MONTT SALAMANCA

“Cultivando la mejor version de ti”

<
PERS®

de

inspectora general pues vela por el adecuado cumplimiento de
nuestro Rl y de CE.

e Psicologa Institucional debera hablar con docente o asistente de
educacién para dar contencion y apoyo. No mas alla de 24 horas
de ocurrido los hechos; presencial o virtual.

2. Inspectora General cita al apoderado y, junto a profesor jefe y psicologa
institucional, le informan cuéles seran las acciones formativas y reparatorias a
seguir. Haciendo énfasis en su responsabilidad parental y que hijo o hija debe
recibir apoyo psicoldgico con profesional institucional o externa. Deja registro
ello en bitacora de inspectoria. El apoderado se debe comprometer a conversar
con su hijo o hija y concurrir a todas las reuniones de seguimiento a las que sea
citada por cualquiera de las 3 profesionales que atendio situacién de agresion.

APLICABILIDAD DESDE 4B A 4M

Si los adultos, miembros de la Comunidad Educativa han sido agredidos
debiendo constatar lesiones seran llevados al Hospital San José de Casablanca
y realizar la respectiva denuncia a Carabineros, PDI u otro organismo, de
manera tal, que sea la justicia ordinaria la que investigue los hechos
denunciados. Si el adulto victima, debido al estado en el que queda no puede
hacerlo, sera cualquier miembro del Equipo de Gestidn quien pedira asesoria a
Carabineros de qué hacer en este caso especifico.

Etapa de Reconstruccion y registro de la historia

Inspectora General y profesor jefe, entrevistaran al Alumno involucrado, para
que relate lo sucedido. Dicha entrevista quedara registrada en Bitacora de
Inspectoria o Convivencia Escolar y, sera debidamente firmada por todos los
participantes de dicha reunidén. Las partes involucradas en la situacién de
agresion, podran adjuntar cualquier otro medio probatorio que sirva para
establecer la existencia o inexistencia de los hechos acusados. En todo
momento han de respetarse los principios del debido proceso, establecidos en
este manual.

Inspectora General, profesor jefe y/o psicéloga, citaran a entrevista a los
Apoderados e informaran lo ocurrido. Como parte del proceso formativo de
nuestros alumnos, y con el fin ultimo de fortalecer la responsabilidad personal
frente a los propios actos. Se otorga un plazo de 24 horas para que los
estudiantes cuenten lo ocurrido en casa, asumiendo su responsabilidad.

No obstante, si la agresion es de caracter grave se citara inmediatamente a
Apoderado para ser informado.

Si la agresion es realizada por un estudiante de educacién parvularia o del
primer ciclo basico, Inspectora General y profesor jefe citaran al apoderado
para informarle y buscar, en conjunto con el apoderado, causas y acciones
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- Al Apoderado del Alumno:
La Inspectora General y Profesor Jefe.
Ademas, los Apoderados deberan comprometerse desde el rol que
les compete, como garantes del comportamiento de sus hijos o hijas. Asi
como, acoger la derivacion a las redes de apoyo para atencion psicosocial o
en ambitos de caracter preventivo, de salud mental y/o judicial.

- Durante la investigaciéon se deberan tomar las medidas necesarias que
aseguran la confidencialidad, respeto y dignidad de las personas
comprometidas.

- Al Adulto afectado
Lo entrevistara la Psicologa del Establecimiento para dar apoyo y
contencion.

Etapa de Reflexién, en torno a determinar certeramente responsables, gravedad de la
situacion y toma de decisiones.

® |Inspectora General, profesor jefe y psicologa se reunen para evaluar situacion,
reunién que queda en acta firmada, con todos los antecedentes recogidos para revisar
las entrevistas, compartir los relatos de ambas partes, determinar los responsables, la
gravedad, y la toma de decisiones con respecto al hecho acusado, resolviendo si
existi6 un hecho de conflicto o agresion determinando las medidas formativas,
disciplinarias y de reparacion que correspondan de acuerdo a los principios y valores
de nuestro PEI.

Si Inspectora General, profesor jefe y psicologa verifican la existencia de una agresion
fisica, verbal o ambas por parte de un estudiante a un adulto de la Comunidad
Educativa se llevaran a cabo las siguientes acciones;

- Inspectora General y Profesor Jefe, considerando la gravedad del hecho y la
falta, aplicara las medidas sancionatorias y formativas contenidas en nuestro
RI.

- Inspectora General y Profesor Jefe, citaran a entrevista a Apoderado, junto
al alumno, para informarles acerca de las medidas sancionatorias,
formativas y reparatorias.

- Se exigira al estudiante, en presencia de su apoderado, remediar
formativamente el hecho por medio de una disculpa formal dirigida al
afectado y teniendo como Ministros de Fe a su Profesor Jefe e Inspectora
General. El Profesor Jefe dejara registro en la Hoja de Vida del alumno, del
Libro de Clases del curso al cual pertenece el Alumno.

- El Alumno se compromete a cambiar su conducta y que hechos como los
sucedidos no volveran a pasar. Se anticiparan las futuras consecuencias si
esto se volviera a repetir.

- Qi al hecho antee decerito ce renite hacia al miemo afectado 11 ofra pereona
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- Se procedera en estos casos a aplicar Ley de Aula segura.

Etapa Proceso de Cierre y Acto Reparatorio

Inspectora General, Profesor Jefe y Psicdloga seran los responsables de gestionar y mediar
la instancia de reparacion del estudiante hacia el adulto de la comunidad educativa
(Disculpas formales y orales). De esta instancia queda registro formal y escrito en la hoja de
Vida del estudiante. La que quedara con las firmas de todos los involucrados, siendo
archivada posteriormente en carpeta de curso, ficha del estudiante.

Si el alumno se encuentre en terapia psicolégica sera la psicologa junto al profesor Jefe
quienes gestionaran la mediacion.

Etapa de Seguimiento

Una vez realizada la reparacion por parte del estudiante, se establecera un seguimiento. Este
contemplara:
- Entrevistas personales y monitoreo con el Profesor Jefe. El tiempo de éste
sera el necesario segun lo requiera cada caso.
- Se citara a los padres del alumno, para informarles cémo ha avanzado el
estudiante.
- Si el hecho revistiese caracteres de delito, Direccion debera remitir los
antecedentes a la Fiscalia Local, sin perjuicio de continuar la investigacion
interna.

Agresion de un adulto a un estudiante

Cualquier accion u omisién intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada por uno o mas
adultos de la comunidad escolar, incluyendo a funcionaros del Colegio, en contra de uno o
mas estudiantes, en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos,
con independencia del lugar en que se cometa, siempre que pueda:

- Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su
integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros
derechos fundamentales.

- Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

- Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio
académico, afectivo, moral, intelectual o fisico.

Cuando un adulto realiza actos agresivos fisicos o psicolégicos en contra de un alumno se
considera maltrato infantil, por tratarse de un menor de edad.

Conductas de maltrato de Adulto a Estudiante:
Son aquellas agresiones realizadas por un algun miembro de la Comunidad Escolar, distinto

de un educando, (directivo, docente, asistente de la educacion, padre y/o apoderado) en
contra de un estudiante, contra su dignidad o que arriesgan su integridad fisica y/o siquica.
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maltrato hacia estudiantes. Realizar acosos o ataques de connotacion sexual a otro u otros
estudiantes (siempre y cuando estos no sean constitutivos de delito, pues en ese caso se
debera aplicar protocolo de accioén para abuso sexual).

Intimidar a los alumnos con todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes,
punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no
se haya hecho uso de ellos.

La Ley de Violencia Escolar, considera especialmente graves los hechos de violencia ya sea
fisica o psicolégica, que cometan adultos a alumnos miembros de la comunidad educativa.
Ademas, cualquiera de estas conductas abusivas, atenta contra el Art. 28 N°2 de la
Convencioén sobre Los Derechos del Nifio, el Art. 5° inc. 2° de la Constitucion Politica de
Chile y el Art. 6° letra d) del DFL 2 de Subvenciones.

Protocolo Agresion de un adulto a un estudiante

e E| alumno(a) que conoce o es victima de violencia, fisico o psicoldgico (verbal) por
parte de un adulto de la Comunidad del Colegio, incluidos Apoderados, debe informar
inmediatamente de la situacién a Inspectora General. O, en su ausencia a cualquier
miembro del Equipo de Convivencia Escolar. Para esta entrevista es importante crear
un ambiente seguro y confiable para el estudiante. Esta quedara registrada en la
bitacora de inspectoria y se inicia el proceso de investigacion. Este proceso de
investigacion se inicia inmediatamente tomando los relatos a involucrados y testigos
de la situacion. Para esto hay un plazo de 48 horas habiles después de ocurridos los
hechos.

® |uego Inspectora general y miembro (s) del equipo de Convivencia Escolar revisan los
relatos y evaluan situaciéon ocurrida. De corresponder a un delito o vulneracion
grave (amenazas claras: te voy a pegar a la salida, te voy a hacer tira el
uniforme, espérate a que salgas hoy de clases), direccién procedera a denunciar,
inmediatamente a Carabineros de Chile. Y se prosigue investigacion interna y proceso
de reparacion.

® Paralelamente, Inspectora General y/o Encargada de CE toma las medidas inmediatas
que aseguren el bienestar de ambos (as) involucrados (as). Dichas medidas seran

decididas por el Equipo de Convivencia. Estas quedaran registradas en Bitacora de
Direccion.

® |uego Inspectora General y miembro del equipo de CE citan al Apoderado del
alumno(a) afectado y adulto que agredié a estudiante para informarle la situacion y el
proceso a seguir, dados los protocolos de nuestro RI. Todas las entrevistas y
acuerdos deben quedar registradas en Bitacora de Inspectoria General.

® Si no constituye delito, una vez terminada la investigacion, se envia informe detallado
y final de hallazgos a Direccion para que mediante oficio situacién sea comunicada a
Tribunales de Familia a través de plataforma pjud. CI.

® Direccion informa Ia resolucion a Ia Comunidad Educativa a travées del Conseio
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® Derivar al denunciante a Oficina de Inspectora General o en su ausencia, a Encargada
de Convivencia Escolar para tomar registro escrito de lo acontecido.

® Inspectora General, derivara a Sala de Primeros Auxilios, al estudiante, si el caso lo
requiere inmediatamente enterados de la situacion.

® |Inspectora General y Encargada de Convivencia recopilara informacion y se
investigara la denuncia, dentro de 24 horas después de haber recibido denuncia.

® Una vez determinados los hechos se informara a Direccién. Todo quedara registrado
en Bitacora de Inspectoria o CE segun quien realice la recopilaciéon de hechos.

® Siel agresor es miembro de la comunidad educativa, se citara a la oficina de Direccion
aplicandose el Reglamento Interno.

® Si el agresor es externo a la comunidad educativa, Direcciéon debera remitir los
antecedentes a la Fiscalia Local, sin perjuicio de continuar la investigacion interna.

® Encargada de CE dejara registro de todos los hechos en Libro de Clases y en Bitacora
de Convivencia Escolar.

® Se citara a Apoderado para entregar la informacion recabada, e informar el plan de
accion a seguir. 'Y, si lo acepta, entregar apoyo psicolégico con Profesional
Institucional. O derivar a redes de apoyo.

PROTOCOLO AGRESION DE UN ADULTO A OTRO ADULTO

Se define como acciones negativas hacia el otro, en las que se incluyen: maltrato fisico y/o
psicologico, que llevan como consecuencia el denostar, menoscabar, exponer, amenazar,
violentar, agredir y/o acosar, por un periodo breve o reiterado en el tiempo. Lo anterior,
también incluye el uso de medios tecnoldgicos o redes sociales para dicho acto.

Denunciar es poner en conocimiento a la Policia de Investigaciones, a Carabineros de Chile
0, cuando sea procedente, ante el Ministerio Publico, un hecho que reviste caracteres de
delito.

La denuncia debe contener la identificacion del denunciante, su domicilio, una relacién
detallada de los hechos, la designacion de quienes lo han cometido, en el caso de ser de
conocimiento del denunciante y, de las personas que lo hubieren presenciado o que tuvieren
noticia de él, y de todo otro hecho que le conste al denunciante. Es importante que los 2
|denunciantes lean cuidadosamente el parte antes de firmarlo de manera tal, de cerciorarse
que en él se deje constancia de todos y cada uno de los hechos y antecedentes
proporcionados y en la forma indicada.

e Si la agresion o amenaza fuese dentro o fuera de las dependencias del Colegio, el
hecho debera ser denunciado e informado, inmediatamente por Direccion, toda vez
que ésta tome conocimiento de los hechos, a Carabineros de Casablanca.

® Si la agresion/amenaza fuese en un horario en donde estén alumnos y alumnas
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e Si la victima ha sufrido lesiones menos graves, debe concurrir a un establecimiento
asistencial, con el objeto de dejar constancia de dichas lesiones. La victima debe ser
acompafada al Hospital de Casablanca, por algun miembro del Equipo de
Convivencia.

e De existir mutilaciones, lesiones graves o gravisimas, Secretaria debera llamar a
ambulancia del Hospital de Casablanca, toda vez que Inspectora General se lo haya
sefalado.

® Si el agresor es un Apoderado, Inspectora General debera pedir cambio de
Apoderado, por lo que dure la investigacion. Esto debera ser solicitado dentro de 48
horas habiles luego de haber ocurrido los hechos.

e Si el (la) agresor(a) es un docente(a), en su rol de formador, Direccidn debera dejar
constancia en la Superintendencia de Educacion, independiente del seguimiento
policial.

® [ndependiente de la investigacion Policial, el o los motivos por los cuales se cometio la
agresion, sera materia de investigacion interna, a través del Equipo de Convivencia
Escolar.

CONSIDERACIONES TECNICAS A LAS QUE RECURRIREMOS PARA LA RESOLUCION
DE CONFLICTOS

Para nuestro Colegio el conflicto y el proceso de resolucién de conflictos constituye para las
partes involucradas directamente y para la comunidad educativa en general, una experiencia
de aprendizaje para la vida. Esto implica que el Colegio ofrece condiciones para que las
partes protagonistas en una disputa superen el tradicional método adversativo de ganar a
costa de la pérdida del otro, y den paso a nuevas posibilidades que, a través de los

meétodos colaborativos, permitan que ambas partes se reconozcan, se revaloricen y
aprendan, en el proceso de resolucion del conflicto, formas pacificas de entender y superar el
o los conflictos.

Adultos, nifios y jovenes somos influenciados por los medios y afectados por la violencia
explicita e implicita de nuestra cultura. Esto hace necesario que abordemos este tema
positivamente, en el entendimiento que el conflicto entre las personas es inevitable, que es
parte de la vida y representa una gran oportunidad de aprendizaje. Es por ello necesario
aprender y aplicar conocimientos, habilidades y practicas que permitan afrontar y resolver los
conflictos propios de la vida escolar de una manera informada, efectiva y constante.

PROCEDIMIENTO DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS
CONCILIACION

Es el convenio que se alcanzan entre dos miembros de la unidad educativa, con la
|ntervenC|on de un tercero para conclulr un plelto en marcha 0 para evitar su inicio. La
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para todos los implicados. La experiencia indica que un equipo de mediacion contribuye a la
comunicacion y las relaciones humanas.

MEDIACION ESCOLAR

Ante un conflicto y/o agresién entre pares, el establecimiento privilegiara la metodologia de
Mediacion Escolar para la resolucion de estos, a través de un didlogo dirigido por un
estudiante que ha sido capacitado como mediador escolar o un docente igualmente
capacitado e indicado para tal efecto por Direccion. Esto, con apoyo y supervision de
Psicéloga. La participacion en esta instancia debe ser voluntaria, pudiendo cualquiera de las
partes expresar su voluntad de no perseverar, dandose por terminado y dejandose
constancia de dicha circunstancia
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PROTOCOLOS DE SEGURIDAD ESCOLAR
7.1. PROTOCOLO SALIDAS PEDAGOGICAS

. Las salidas pedagdgicas son experiencias académicas irreemplazables para
el desarrollo y complemento de las distintas asignaturas. Estas salidas, por tanto,
deben estar vinculadas con los contenidos y habilidades de los programas de estudio
de los distintos cursos.

. REGLAMENTO PARA TODAS LAS SALIDAS PEDAGOGICAS

. 1. El/la docente a cargo de la salida presentara la solicitud de salida
pedagogica a la Inspectoria General del colegio con a lo menos 18 dias habiles de
anticipacion.

. LA GESTION A REALIZAR ES LA SIGUIENTE:

1. Profesor da aviso a inspectoria general de la fecha de salida y desde ahi se
informa a direccion.

2. Profesor solicita a secretaria académica 3 listas impresas del curso con el que
iran(nombre alumno,rut, fecha de nacimiento,direccion,nombre y firma de
apoderado.

3. El Profesor deja las 3 listas en porteria, dando aviso a sus apoderados para que
vengan a firmar.

4. El Profesor llena declaracion jurada y cronograma, que estan en el drive y de
acuerdo a los modelos que les he compartido.

5. Cuando estén listos dan aviso a direccidon, a través de secretaria académica,
para poder enviar oficio y todos los documentos reunidos.

. Los estudiantes que no presenten dicha autorizacion, no podra salir del
establecimiento.
1. En caso de producirse la suspension de alguna salida, el docente, o

Docentes, a cargo, debera informar con anticipacion de esta situacion a Inspectoria
General, Apoderados y Alumnos.

1. El docente a cargo sera el responsable de la salida a terreno desde que sale
con los nifios del colegio hasta su regreso. Por lo tanto, tomara todas las medidas de
seguridad que la situacion amerite.

1. Las salidas pedagdgicas se encuentran cubiertas por el Seguro Escolar de
acuerdo a las disposiciones de la Ley N°16.744 D.S N°313. Por lo tanto, en caso de
sufrir un accidente, el estudiante debera concurrir al Servicio de Salud Publica mas
cercano, donde indicara las circunstancias del accidente y que se encuentra cubierto
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1. Durante las salidas pedagdgicas, los/as alumnos/as deberan mantener un
comportamiento adecuado a las disposiciones del Reglamento de Convivencia
Escolar o del lugar visitado.

1. Frente a la eventualidad que algun estudiante manifieste conductas que
transgredan las normas de la institucion, se procedera a la aplicacion del
Reglamento de Convivencia Escolar y se evaluara su situacion para futuras salidas
pedagogicas.

1. Antes de salir del establecimiento, el docente titular de la salida pasara lista a
todos los estudiantes considerados en la actividad. Si hay alumnos que no
participaran de la salida pedagdgica y estan presentes en el colegio, ellos
continuaran con sus clases normales.

1. Al momento de salir del Establecimiento Inspectora General y Docente
responsable solicita que los estudiantes se formen. Queda registrado en el libro de
salidas la cantidad de estudiantes que salen y docentes responsables de cada

grupo.

1. Los docentes a cargo de los cursos deberan llevar una lista con el nombre de
los estudiantes, nombre de los apoderados y numero de teléfono de los mismos por
cualquier eventualidad.

1. Cada nifo llevara una Tarjeta de ldentificacion con los siguientes datos
« a- Nombre, teléfono del colegio y direccion.

« b-Nombre y teléfono del Docente responsable del grupo.

. ANTE EMERGENCIAS Y CONTRATIEMPOS:
. En caso de accidente o de algun contratiempo:

o« Docente responsable y docente Acompafante deben comunicarse
inmediatamente con Inspectoria General del Establecimiento.

o Desde Inspectoria General deberan comunicarse con los apoderados de los
estudiantes llamando a los numeros dejados en la autorizaciéon. El apoderado
debe acercarse al Colegio para recibir informacion oficial.

o Inspectoria General mantendra, permanentemente, contacto directo con
docentes quienes iran informando detalles.

o La Direccién ird entregando informacion oficial. Y se reunirda en las
dependencias del Colegio con los apoderados de los nifios.
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7.2. PROTOCOLO INTERNO DE SEGURIDAD ESCOLAR PISE

INTRODUCCION

De acuerdo a las normativas del MINEDUC y organismos de seguridad, cada
establecimiento educacional de Chile debe contar con un Plan Integral de Seguridad
Escolar (PISE), con normas preventivas ademas de aquellas que permitan una
evacuacion segura de toda la comunidad escolar. Tratandose de un plan integral,
éste incluye el desplazamiento de toda la comunidad escolar a una zona segura a
raiz de alguna alerta de emergencia, como incendio, amenaza de bomba, sismos, o
cualquier otra causa que recomiende la movilizacién de todas las personas que en
ese momento pudieran estar en el establecimiento. El instructivo de toda la
operacion PISE debe reflejarse en un documento sencillo que permita una aplicacion
eficiente.

Nuestro colegio posee un programa detallado de todas las acciones preventivas,
implicitas en este plan, cuyo objetivo fundamental es asegurar la integridad fisica de
todas las personas que desarrollan sus actividades al interior del colegio. Para todos
los casos de emergencias se ha determinado como zona de seguridad o punto de
encuentro, el centro del patio principal /&)

La organizacion del PISE cuenta con una estructura que se muestra en el
organigrama anexo, con tareas especificas definidas para cada uno de los
integrantes de los diferentes estamentos que componen la comunidad educativa,
vale decir, Alumnas, Alumnos, Administrativos, Docentes, Asistentes de Educacion,
ademas del apoyo de entidades externas como Carabineros y Bomberos.

OBJETIVO GENERAL

Entendiendo que la infraestructura y la seguridad son parte importante en el buen
desarrollo del proceso de ensefanza — aprendizaje, el Colegio Julio Montt
Salamanca por medio del siguiente Reglamento de Seguridad busca desarrollar
entre sus miembros una cultura de la autoproteccion, la responsabilidad y el
compromiso con la seguridad personal y grupal de quienes conformamos parte de
esta institucion educativa.

Objetivos Especificos

. Prevenir los riesgos potenciales presentes en el establecimiento ante
emergencias.

. Establecer procedimientos normalizados para abordar situaciones de
emergencia.
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inicio de todo plan de evacuacién estara sefialado por un toque de campana,
diferente al usado durante la jornada regular de clases.

Durante la aplicacion del PISE, para casos de evacuacion, es fundamental tener el
control total en el desplazamiento de todas nuestras Alumnas y Alumnos, para este
efecto debe considerarse como obligatorio el cumplimiento de las siguientes
disposiciones basicas:

® | os Zapadores deben llevar en todo momento el numero de los estudiantes de
su curso presentes durante la emergencia.

® | os Docentes Jefes:

1. Realizar ensayos en forma periddica, llegar al lugar designado en el patio,
reforzando el orden y la calma que deben mantener en esta operacion.

2. En caso de emergencia en un recreo se dirigira a la Zona de Seguridad marcada
en el patio central.

3. En caso de evacuacién contabilizar a sus estudiantes y verificar si alguno de ellos
necesita atencion inmediata.

4. Mantener la calma y no salir de la sala hasta que se dé la orden de evacuacién
(dos toques pausado y uno largo o cuando deje de sonar la sirena.). O tomar por si
mismo la decisién de evacuar segun la intensidad del sismo o caracteristicas del
incendio.

5. Dada la orden de evacuacion, hara salir al curso en forma ordenada, pegados a la
pared del pasillo, o lejos de la ventana, rapido, pero sin correr, sin hablar, sin gritar.
El docente es el ultimo en salir.

6. Acompanara al curso al lugar designado con el Libro de Clases y procedera a
pasar la lista.

7. En caso de emergencia en recreo se dirigira al lugar asignado a su curso a ayudar
en el orden de los estudiantes.

8. Verificar si alguno de ellos necesita atencién inmediata.

9. El procedimiento que a continuacion se detalla ya ha sido socializado y trabajado
en afos anteriores, perfeccionandose afno a afo, con docentes, alumnos,
funcionarios y personal de servicio del establecimiento y que esta en plena vigencia
hoy.

DISPOSICIONES GENERALES

1. En todas las salas de clases y oficinas, las puertas deben encontrarse siempre en
condiciones de ser abiertas con facilidad y abatible.

2. Los numeros de teléfonos del Cuerpo de Bomberos, Carabineros y Servicio de
Salud (hospitales, postas) deben estar colocados en lugar visible en la Secretaria y
Recepcion.



COLEGIO JULIO MONTT SALAMANCA

“Cultivando la mejor version de ti”

5. Para facilitar la evacuacion de las distintas dependencias, las areas de evacuacion
deben estar debidamente senalizadas a través de senaléticas pegadas en las
paredes.

6. En las escalas se encuentran instaladas luces de emergencia, las cuales facilitan
la evaluacion de los miembros de la comunidad escolar, las cuales deben estar en
Optimas condiciones y debidamente cargadas.

7. Del mismo modo que el punto anterior, los extintores deberan encontrarse en
lugares de facil acceso, a una altura facil de manipular y debidamente cargados.

8. En caso de incendio, la red humedad esta localizada en los tres niveles del
establecimiento, de manera de poder ser utilizadas en caso de necesidad.

LABOR DEL PERSONAL DEL COLEGIO EN GENERAL

1. Cumplir la tarea asignada por la Coordinadora del Equipo de Seguridad encargada
del Plan Integral de Seguridad Escolar.

2. El personal que tenga la responsabilidad de cortar los suministros de energia (de
luz, o cualquier fuente alimentadora de materiales de combustibles o de energia),
deben ubicarse rapidamente en estos lugares y esperar la orden de cortar los
suministros.

3. Realizar y registrar como minimo, 3 simulacros por trimestre

ANEXO

INSTRUCCIONES A DOCENTES — ALUMNOS — ADMINISTRATIVOS Y
AUXILIARES. EN CASO DE EVACUACION

Zona de Seguridad (SZ): Patio Principal

ZONA DE SEGURIDAD MULTICANCHA

En caso de una evacuacion real ocasionada por un Sismo, Terremoto, Incendio,
escape de gas u otro acontecimiento externo o interno (caso de aparato explosivo)
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® FE| docente debe impedir la salida descontrolada de Alumnas y Alumnos.

® E| movimiento masivo de abandono de los lugares de trabajo, para dirigirse a
la zona de seguridad, estara marcado por el toque de la campana.

En otras dependencias: Casino, Biblioteca, Sala de Computacion, bafios, patios
cefiirse a las indicaciones entregadas en el PISE.

Los apoderados en entrevista como las visitas eventuales en el colegio, deben
cefirse a las indicaciones que rigen para el resto de la comunidad. Cenirse al PISE.

EVACUACION

1. Al darse la sefial de alarma, el sector o los sectores de trabajo (salas, oficinas
u otras), las personas deben dejar de inmediato la labor que estaban
ejecutando y se ponen de pie.

2. En salas de clases el encargado de abrir la puerta es el docente, quien al
momento de percibir el sismo se dirige a abrir la puerta y da las instrucciones
a los alumnos de protegerse bajo las mesas y cubrir su cabeza con las
manos. En el caso de sismo o terremoto se debe iniciar la evacuacion una vez
terminado el evento (no durante el sismo).

Autorice la evacuacion recordandoles:
v El desplazamiento debe ejecutarse en silencio.

v El desplazamiento siempre debe hacerse por el lado
derecho de pasillo o escala (en fila india).

v/ Se debe mantener alejados de las ventanas.

v/ Orden en su recorrido a la zona de seguridad.
v/ Paso rapido, pero sin correr.

v/ Dejar las pertenencias en la sala. No llevar mochila u
otro objeto.

v/ Durante la evacuacion no hablar ni comer.

® FEl| docente en orden evacua a los alumnos por fila o por grupos.

® F| docente debe ser el ultimo en abandonar la sala. Y no olvidar su Libro de
Clases.

® E| docente acompafia al curso a la zona de seguridad y se preocupa por
disponer a los alumnos en la posicion de seguridad y de ser necesario, insista
en las recomendaciones de evacuacion.

® De presentarse accidentados en el trayecto de Alumnas y Alumnos, pida
ayuda a Varones del curso que le ayuden hasta llegar a la zona de
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ZONA DE SEGURIDAD (ZS)

Cuando se encuentren en la ZONA DE SEGURIDAD usted debe cooperar
para que los estudiantes permanezcan en:

SILENCIO

ORDENADOS

CALMADOS

SENTADOS EN ORDEN ASCENDENTE POR CURSO

RETORNO A LA SALA: (En caso de normalizacion de la situacion)

v/ Elregreso debe hacerse en Orden
v Evitando la conversacion de pasillo.

v/ Con paso rapido, sin correr, siguiendo el mismo recorrido de la
evacuacion.

EN LA SALA: (Si fuese el caso)

v/ Destinar algunos minutos de su clase para analizar el resultado del
PISE - evacuacion, de modo que en una proxima oportunidad ésta
se realice con mayor perfeccion.

v/ Es conveniente, que el docente deje constancia de Alumnas y Alumnos
que tuvieron un comportamiento indebido y/o de aquellos que se
destacan positivamente.

DURANTE LOS RECREOS Y HORAS DE ALMUERZO

Todos los alumnos que estén en las distintas zonas del establecimiento como:
biblioteca, bafios, casino y salas de clases, en caso de producirse una emergencia y
sonar la alarma de advertencia, deberan en completo silencio y con paso rapido se
dirigen a zona de seguridad (SIN CORRER).

v Al estar subiendo o bajando escalas

Las personas que estén subiendo o bajando escalas deben dirigirse de inmediato, en
completo silencio, orden y paso rapido a la zona de seguridad y posicionarse donde
esta su curso.

v/ Alumnas y Alumnos en Educacion Fisica o Deportes

Si estan en los camarines salen en silencio y orden a la zona de seguridad.

Si estan realizando actividades en la cancha, deben situarse en la zona de
seguridad.

o — s pem g as a s a j—
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v’ En Viajes

® Durante el trayecto en bus: el chofer buscara terrenos de altura y los
estudiantes permaneceran en el lugar hasta que pase el peligro, mientras el
docente a cargo se comunicara con el establecimiento. De no tener respuesta,
evaluara si procede continuar la actividad o retornar al establecimiento.

® En lugares de visitas, el docente informara a los estudiantes los lugares de
evacuacion antes de iniciar recorrido y los guiara en todo momento.

PLAN DE RESPUESTA PROCEDIMIENTO EN CASO DE PRODUCIRSE UNA
FUGA DE GAS

Abra ventanas a modo de realizar una ventilacion natural del recinto.
No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electronico.
Dar aviso al personal administrativo del establecimiento, para que se
contacte con bomberos y compania de gas.

® En caso de que se le indique, proceda a evacuar hacia la zona de
seguridad que corresponda.

Durante la hora de almuerzo

® En completo silencio y con paso rapido se dirigen a zona de seguridad, SIN
CORRER.

e Al estar subiendo o bajando escalas. Las personas deben devolverse de
inmediato, tomando de inmediato el pasillo o escala que esté mas a su
alcance y en completo silencio, orden y paso rapido se dirigen a la zona de
seguridad.

® Alumnos en Educacion Fisica o Deportes:

- Si estan en los camarines salen en silencio y orden a la zona de
seguridad.

- Si estan realizando actividades en la cancha, deben situarse en la
zona de seguridad.

- En encuentros deportivos, estando en otros colegios, se seguiran
las disposiciones del establecimiento.

Es indispensable que todos los miembros de la Comunidad Educativa observen las
normas de seguridad contenidas en nuestro Manual Interno de Seguridad Escolar
(PISE). Y con ello evitar cualquier situacién de riesgo para si mismo y los demas.

Dentro de las conductas que ellos deben observar, estan las siguientes:

® No deben correr en los pasillos, escaleras y pasarelas. Queda
nrohibido ademA3as <entarce balancearse o decslizarcse en l1as barandas
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® Queda prohibida la practica de juegos que pudieren provocar dafio
fisico a si mismo o a sus companeros.

e Alumnas y alumnos deben respetar estrictamente la prohibicion de
ingresar a los lugares no autorizados, asi como de mal utilizar los
equipos de emergencia del Colegio (redes humedas, mangueras de
emergencia, extintores, etcétera).

® No se permite la circulacion en bicicletas, skates u otros rodados dentro
del recinto escolar.

® | as pasarelas son para transitar y no para permanecer en ellas.

® Prohibido el uso de objetos corto punzantes que puedan causar dafio a
terceros.

® Queda prohibido permanecer en la sala de clases fuera de los horarios
de clases, sin supervisién de un docente, por lo que las salas
permaneceran cerradas durante los recreos y horario de almuerzos.

® Queda prohibido el uso de calentadores, hervidores y liquidos calientes
al interior del aula.

7.3. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES
INTRODUCCION

Un accidente escolar es toda lesion que un estudiante pueda sufrir a causa o en el
desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad, traigan como
consecuencia incapacidad o dafo. Dentro de esta categoria se consideran también
los accidentes que puedan sufrir en el trayecto desde y hasta sus establecimientos
educacionales.

Todo accidente debe quedar consignado en un Registro o Bitacora de
Accidentes, ademas de Plataforma Institucional; Lirmi. La bitdcora de accidentes
escolares estara ubicada en oficinas de recepcidén y persona responsable de ese
lugar debera registrar la situacion, inspector general o quien esté a cargo en el
momento.

OBIJETIVO: Establecer las normas generales de prevencion e intervencion, frente a la

ocurrencia de accidentes de un estudiante alguna alumna o alumno tanto al interior
del recinto del colegio o en actividades escolares fuera de él.

TIPIFICACION DE ACCIDENTES

De acuerdo a las caracteristicas de los accidentes, estos se clasificaran en, leves,
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2. ACCIDENTES MENOS GRAVES

Son aquellos que necesitan de asistencia médica como heridas o golpes en la
cabeza u otra parte del cuerpo.

Son ejemplos de este tipo de accidentes: esguinces, caidas o golpes con dolor
persistente, heridas sangrantes, chichones. Requiere atencion médica en el servicio
de urgencia mas cercano.

3. ACCIDENTES GRAVES

Son aquéllas que requieren de atencion inmediata de asistencia médica, como
caidas de altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, pérdida del
conocimiento, heridas sangrantes por cortes profundos, fracturas de extremidades,
pérdida del conocimiento, quemaduras, atragantamientos por comida u objetos.

PROCEDIMIENTOS

En atencion al Decreto 313 de 1973 sobre Accidente Escolar, se han de
considerar los siguientes pasos a realizar por el Colegio dependiendo de la
tipificacion del accidente.

ACCIDENTES LEVES

® |os estudiantes seran llevados a Asistente de Educacién o Inspectoria
General por el docente o asistente de educacién que se encuentra en el
momento a cargo o llevados por un compafero(a). Si se encuentra en recreo
sera llevado por un inspector de patio o quien detecte la situacion.

® | ainspectora de patio o inspectora general revisara y le aplicara los primeros
auxilios requeridos.
Se registra la atencion en el registro o bitacora de Accidentes.
Se envia estudiante a la sala de clases nuevamente.
En caso que el estudiante nuevamente sea enviado por persistir el malestar,
se llamara al apoderado(a) para que concurra al establecimiento y retire al
estudiante si es necesario con formulario de accidente escolar.

ACCIDENTES MENOS GRAVES O GRAVES
Si el accidente ocurre al interior del Establecimiento Educacional:

Detectado un accidente, un funcionario administrativo, docente o auxiliar
procedera de acuerdo a lo siguiente:

® Accidentado sera trasladado a sala de enfermeria.

® Producido el accidente, el docente o funcionario del establecimiento
que tenga conocimiento de un accidente escolar de un estudiante
debera informar a Inspectoria General sobre la situacion.

e Se le asistira con un vaso de agua, pack de hielo y con preguntas para
establecer grado de desorientacion. Ademas de observacion fisica
directa.

e Evaluacion de la lesion y de acuerdo al grado de ella, se determinara la
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e Simultaneamente a la prestacién de los primeros auxilios, secretaria del
Establecimiento dara aviso via telefénica al apoderado
correspondiente, dando cuenta del hecho y se le comunicara que su
pupilo o pupila sera trasladado(a) al Hospital San José de Casablanca
para que se dirija hacia Hospital.

® Se procedera a elaborar el formulario correspondiente para el uso de la
ley sobre Seguro de Accidente Escolar, el cual sera entregado al
Apoderado.

e FE| alumno(a) que sea trasladado al Hospital, sera acompanado por
personal del colegio o su apoderado si éste asi lo requiriera. El
funcionario debera permanecer en el Hospital con el alumno hasta la
llegada de sus padres o apoderados. En caso de que sus padres no se
presenten el funcionario debera traer al alumno de vuelta al colegio
posterior a la atencién en el servicio de salud. El o la estudiante
nunca debera quedar solo.

Se deben tener presente las siguientes situaciones:
En el caso que el apoderado acompaiie al estudiante accidentado o llegue al
recinto asistencial:
® Recibe atencion médica el o la estudiante.
e El funcionario del establecimiento entrega la documentacion al apoderado,
quien se retira a su domicilio junto a su pupilo(a).
e El funcionario regresa al establecimiento con una copia del Formulario de
Accidente Escolar.

En el caso que el apoderado no pueda asistir al recinto asistencial

Recibe atencion médica el o la estudiante.
El funcionario y el estudiante regresan al establecimiento con estudiante.

El apoderado retira a su pupilo(a) y sus pertenencias o envia a una persona
de su confianza dando aviso telefonicamente al colegio.

® Silas circunstancias lo ameritan dada la gravedad del accidente, el estudiante
sera trasladado en un vehiculo particular u otro medio de transporte.

® El Inspector General informara de los hechos ocurridos al Director, dejando
constancia en el Libro de Clases y en el Libro de Registro de Salidas.

® Sera tarea del apoderado(a) informar al Colegio el diagnéstico, tratamiento y
los dias de licencia si los hubiera. Ademas de dejar copia firmada del centro
hospitalario en el colegio.

e Si el estudiante quedara internado, el apoderado solicitara a la Unidad
Técnico Pedagadgica la calendarizacidén de las evaluaciones y contenidos
mientras haya durado su ausencia.

® Padres o apoderado deberan informar al Establecimiento en caso de
tratamiento hospitalario del afectado, cuando lo amerite, para que el colegio
tome las medidas de apoyo pertinentes.

® FEl| apoderado tiene el derecho a llevar al estudiante accidentado a atencién
particular. No obstante, se le debe informar que pierde el derecho al Seguro
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® En el caso de que un estudiante sufra un accidente en trayecto directo desde
el hogar al Colegio o viceversa, el apoderado u otra persona responsable
(testigo), debera avisar al Colegio y entregar los antecedentes del accidente o
lesion ocurrida.

e El Colegio pondra a disposicion del apoderado el documento correspondiente
para la atencion del accidentado(a) en un Centro de Salud (SAMU o SAPU).

e FEl apoderado entregara a Inspectoria General el diagndstico o evaluacion del
accidentado.

® Si el accidente del o los estudiantes sucede por intervencion de vehiculos
motorizados, primara el Seguro de Accidente contra terceros.

Accidente en Trayecto en Actividades Propias del Colegio

Se consideran como tales actividades propias las salidas a terreno en funcion

pedagogica:

Actividades Deportivas Inter colegios.

Actividades Culturales o Salidas Pedagdgicas.

Viajes Educativos.

Actividades de Educacién del Tiempo Libre consideradas en el Calendario
Escolar, emanadas del Ministerio de Educacién (MINEDUC) o del Colegio de tipo
social, cultural y civico, que contribuyan a su formacion y orientacién integral. O
Cualquier otra actividad en que el estudiante se encuentre en representacion del
Establecimiento Educacional.

En estos casos se procedera de la siguiente forma:

El docente o el encargado del grupo de estudiantes participantes en un evento
informara a la Direccion los antecedentes del accidente para formalizar la
documentacion correspondiente segun Decreto 313.

El Colegio comunicara al apoderado las circunstancias o los antecedentes del
accidente.

El o los accidentados seran trasladados a un Centro Asistencial mas proximo
para su atencion.

El apoderado entregara a Inspectoria del establecimiento, la informacion sobre el
estado de salud del accidentado. El Colegio aplicara las medidas planteadas
anteriormente.

En caso de hospitalizacion del estudiante, el apoderado debera informar a la
brevedad de la situacion del accidentado.

Inspectoria General, llevara un registro anual con numeracion correlativa de todos
los accidentes escolares que se produzcan durante el afio lectivo de acuerdo a
las declaraciones de accidente escolar tramitadas en el Hospital respectivo.
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PROCEDIMIENTOS FRENTE A SUSPENSION DE ACTIVIDADES DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Cada uno de estos procedimientos se complementa con nuestro Protocolo de Seguridad Escolar PISE

I. PROCEDIMIENTO A SEGUIR FRENTE A CONTAGIOS POR COVID- 19

Ante cualquier sospecha de posible contagio de COVID-19 (Coronavirus) se seguira el siguiente
procedimiento:

El(la) alumno(a) o miembro del personal sera llevado a una sala habilitada especialmente para
posibles casos COVID-19 (Coronavirus) en espera de su retiro de parte de su apoderado(a) o a
la derivacion a un Centro de Salud, en el caso de un trabajador(ora)

En el caso de confirmarse el contagio con COVID-19, el trabajador(ora) o apoderado(a) del
estudiante debera comunicarlo a Direccidon, siendo necesario identificar a los comparieros de
trabajo o de clase que hayan estado en contacto directo con el contagiado y promover el
monitoreo de sus sintomas (principalmente fiebre) por un periodo de 11 dias, con expresa
indicacidn de concurrir a un centro asistencial si aparecen sintomas.

Paralelamente, Direcciéon debera comunicar a MINSAL y SECREDUC la situacion.

En el caso de que un(a) alumno(a) o miembro del personal se haya recuperado de COVID-19 y
deba reintegrarse a clases o su trabajo, debera presentar un Certificado Médico que indique su
alta médica.
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que es miembro de Ia NO circunstancia de contar con un
comunidad educativa resultado negativo en un test
(estudiante, docente, de PCR para SARS-CoV-2 no
funcionario/a). eximira a la persona del
cumplimiento total de Ia
cuarentena dispuesta en este
numeral.
Estudiante = COVID-19  (+) El estudiante afectado debe
confirmado que asistio al permanecer en aislamiento
establecimiento  educacional, | Se suspenden las clases del | hasta que un médico indique

en periodo de transmisibilidad
(2 dias antes del inicio de
sintomas para casos
sintomaticos y 2 dias antes de
la toma de PCR para casos
asintomaticos)

curso completo por 11 dias.

Se mantiene informada a toda
la comunidad educativa a
través de comunicados
emanados desde direccion y
publicados en todas nuestras
redes sociales institucionales.

que puede retomar sus
actividades. Todas las
personas que son parte del
curso deben permanecer en
cuarentena por 11 dias desde
la fecha del ultimo contacto.
Todas aquellas personas que
presenten sintomas
compatibles con COVID-19 y/o
pasen a ser caso confirmado

deben permanecer en
aislamiento hasta que un
médico indique que puede

retomar sus actividades

-Cuando existan 2 o mas caso
de estudiantes COVID-19 (+)
confirmados de diferentes
cursos, habiendo asistido al
establecimiento en periodo de
transmisibilidad, es decir, 2
dias antes del inicio de
sintomas para casos
sintomaticos/ asintomaticos de
la toma de PCR.

Se debe identificar a los
potenciales contactos,
pudiendo derivar en

suspensiéon de cursos, niveles,
ciclos o del establecimiento

completo por 11 dias. En
aquellos recintos
educacionales en que los
distintos niveles estén
separados fisicamente, en
cuanto a patios, salas de
clases, entrada vy salida,
comedores, etc. se podra
mantener las clases en

aquellos niveles que no se
hayan visto afectados.

Todas las personas afectadas
de la comunidad educativa
deben permanecer en
cuarentena preventiva durante
los 11 dias desde la fecha del
ultimo contacto. Las personas
afectadas y todas aquellas,
que presenten sintomas de
COVID-19 (+) y/o pasen a ser
un caso confirmado, deben
permanecer en aislamiento
hasta que un médico indique
que pueden retomar sus
actividades.

Si un docente, asistente de la
educacion o miembro del
equipo directivo es COVID-19
(+) confirmado.

Se debe identificar a los
potenciales contactos,
pudiendo derivar en

suspensién de cursos, niveles,
ciclos o del establecimiento

Todas las personas afectadas
de la comunidad educativa
deben permanecer en
cuarentena preventiva durante
la suspension de clases. Las
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Frente a un sismo de cualquier intensidad se prosiguen todos los pasos de nuestro protocolo
PISE.

Si el sismo es mayor a 7 grados, con corte automatico de luz y dificultad de comunicaciones
toda la comunidad ubicada ya en zona de seguridad se realizara lo siguiente:

a) Cada profesor jefe, via WhatsApp de su curso comunicara, que los alumnos podran
ser retirados del establecimiento por su apoderado o a quién éste autorice a través
de distintos medios (teléfono, WhatsApp, email, declaracién simple manuscrita.

b) En el establecimiento quedara directora, inspectora general y docentes que residan
en la comuna y que no tengan hijos. Los trabajadores residentes en Valparaiso, Viina
del Mar y con hijos se podran retirar a sus hogares.

c) En el establecimiento se quedaran directora, inspectora general, docentes y
asistentes de educacidn hasta que sea retirado el ultimo alumno.

d) En el perimetro de la Zona de Seguridad se colocardan 4 mesas con un asistente de
educacioén, por ciclo, quienes irdn registrando con lista impresa, y en mano, el retiro
de los estudiantes por sus apoderados.

e) Dependiendo del enjambre sismico, al dia siguiente integrantes del equipo de

seguridad escolar revisardn establecimiento asesorados por un prevencionista de
riesgo para evaluar dafios, si los hubiera e indicar cuando se podria ingresar.

f) Situacién del establecimiento y retorno se comunicard a través de oficio al DEPROV
REGIONAL por parte de direccion.

g) Directora enviard comunicado informando a la comunidad fecha de retorno a clases.
[1l. PROCEDIMIENTO A SEGUIR FRENTE A UN INCENDIO
a) Cualquier miembro de la comunidad educativa que detecte un siniestro debera dar
aviso al profesor o asistente de educacion mds cercano que encuentre en ese
momento para informar, inmediatamente, a direccién.
b) Inspectoria tocara timbre de emergencia. Dada la alerta de incendio, se procede a
evacuar de las dependencias, dirigiéndose todos a la zona de seguridad, alejandose lo

mas posible del lugar y manteniendo la calma.

c) El equipo de seguridad asignard las personas autorizadas para utilizar los elementos
de seguridad como extintores y red hiumeda.

d) Si el fuego es pequefio (amago de incendio), integrantes del equipo de seguridad,
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g)

h)

Identificar las vias de evacuacién que daran seguridad al alumnado en su camino
hacia la Zona de seguridad.

El retorno a las actividades normales se realizard, soélo cuando el encargado de la
unidad del cuerpo de bomberos, Director o Comandante a cargo, lo indique.

Al no poder regresar, se informard a los apoderados la necesidad de retirar a los
alumnos.

IV. PROCEDIMIENTO A SEGUIR FRENTE A FUGA DE GAS

a)

b)

d)

e)

Cualquier miembro de la comunidad educativa que detecte una fuga de gas debera
dar aviso al profesor o asistente de educacién mas cercano, que encuentre en ese
momento, y comunicarlo inmediatamente a direccién.

Integrantes del equipo de seguridad evaluardn el incidente para localizar el origen de
la fuga. En caso de no contar con iluminacién del recinto, use linterna y una solucion
jabonosa para detectar el sector de la fuga. Deberadn cerrar la llave de corte y la
general.

Integrante equipo seguridad llamard a bomberos para que evallen, revisen y se
proceda a dar solucion.

Se evacUa a todo el colegio al sector del estadio municipal donde cada profesor se
hard responsable por el curso que tiene por horario.

Cada profesor jefe, via WhatsApp de su curso comunicara, que los alumnos podran
ser retirados del establecimiento por su apoderado o a quién éste autorice a través
de distintos medios (teléfono, WhatsApp, email, declaraciéon simple manuscrita).

PROTOCOLO EN CASO DE ATENTADO TERRORISTA

ANUNCIO DE ARTEFACTO EXPLOSIVO O INDIVIDUO (S) ARMADO (S) VA(N) A
ENTRAR O ESTA(N) DENTRO DEL COLEGIO

El procedimiento a seguir en caso de recibir el anuncio de que un artefacto explosivo
o individuo armado va a entrar o ya esta dentro de las dependencias de nuestro
establecimiento, se detalla a continuacion:

DURANTE LAS CLASES

1- La situacion sera informada de inmediato a la Direccidn del Colegio, quienes
tomarin la decisidn de informar a Carabineros de Chile v si corresbonde ellos
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3. En caso de que el personal encuentre algln elemento extrafio, éste deberd alejarse
e informar de manera inmediata a la Direccién del Colegio ya que el objeto sdlo debe
ser revisado o manipulado, por personal especializado (GOPE).

4. En caso de individuo armado al interior del establecimiento, se esperara sélo la
intervencion de carabineros. No iniciando accién alguna.

5. El retorno a las actividades normales se ordenard, solamente, cuando el encargado
de la unidad de Carabineros lo indique o se haya reducido y capturado al individuo
peligroso.

6. En caso de tener que evacuar a todo el colegio, se procedera a dirigir a todos los
estudiantes y personas ocupantes del establecimiento a la Zona de Seguridad, que
estipule carabineros, donde se esperara la orden de regreso a sus respectivas salas de
clases.

7. En caso de no poder regresar a salas de clases, se informara a los Padres y
Apoderados la necesidad de retirar a los alumnos del establecimiento. Cada
estudiante serd retirado por su apoderado titular, suplente o de emergencias.

... DURANTE ALMUERZOS O RECREOS

Secretarias llaman a carabineros

Profesores que estén en hora de colacién o recreo se dirigen rapidamente al patio
central llevando a los nifios hacia él.

Profesores en clases se mantienen con sus niflos en sala pidiéndoles que se tiren al
suelo en silencio.

ACCIONES A SEGUIR POR LOS ESTUDIANTES...

1. Frente a un artefacto o un individuo sospechoso aléjese y dé aviso inmediato al
adulto mds cercano que tenga.

2. Espere atentamente las indicaciones del profesor o asistente educacién a cargo,
dependiendo del lugar en el que se encuentre; sala de clases, laboratorios o

patios.

3. No comente con el resto de sus compafieros de forma alarmante ya que sélo
puede sembrar el panico, y provocar tragedias.

Acciones a seguir por el Docente
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4. Mantenga la calma, no de aviso de la situacidn al alumnado, sélo inicie la
evacuacién cuando sea avisada y en la forma mas tranquila y efectiva
posible.

5. Espere las instrucciones de la Direccidén una vez ubicados en su ZS.

Acciones a seguir por Apoderados que se encuentren dentro del Colegio
1. Siga las instrucciones del personal del Colegio.

2. Nointente ir a buscar a su hijo a su sala, entorpecera el flujo normal de
evacuacién y provocara el panico.

3. No retire a los alumnos del establecimiento a menos que la Direcciéon del
Colegio lo solicite.

Acciones a seguir por Apoderado que se encuentren fuera del Colegio
La Direccién del Colegio sera la encargada de comunicar las medidas a seguir.

No intente ingresar al establecimiento, se le dejara ingresar en la medida que sea
pertinente.

Espere, no impaciente a los estudiantes.
No olvide que su pupilo no estd solo o sola y el colegio toma las medidas adecuadas.
Acciones a seguir una vez autorizados por Bomberos y Carabineros de Chile.

Evacuacion del establecimiento, si fuese un aviso concreto, es decir, con aparato
explosivo o un individuo armado dentro del establecimiento.

Entrega del alumnado a los apoderados en forma ordenada guiada por
Inspectoria y profesores jefes de los cursos, llevando un registro de los retiros.
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Terminado el procedimiento se dejard registrada y archivada la situacién acontecida
la cual quedara firmada por el Director y oficiales a cargo del procedimiento, el cual
debe tener una posterior evaluacion para prevencién de riesgos.

9.0. REGLAMENTO Y PROCEDIMIENTO INTERNO DE EVALUACION,
CALIFICACION Y PROMOCION ESCOLAR DE LOS ALUMNOS DEL COLEGIO
“JULIO MONTT SALAMANCA”

INTRODUCCION

El siguiente reglamento de evaluacion contiene la normativa interna para el
colegio Julio Montt Salamanca respecto de la evaluacion, calificacion y promocion
escolar para el ano 2020, ajustada a la nueva normativa legal contenida en el
Decreto N°67 de evaluacion y que deroga los Decretos N°511/1999 y N°107/2003, el
Decreto N°112/ 20-04-1999 y el Decreto N°83/2001. Su objetivo es establecer
procedimientos de caracter objetivo y transparente para la evaluacién periddica del
logro de los aprendizajes de los alumnos a modo de validar los instrumentos y
formas de medicion de resultados (MINEDUC, 2018).

En este contexto, el presente reglamento busca establecer procedimientos objetivos y claros
respecto de la evaluacion en funcidn del contexto institucional, con un claro énfasis en lo formativo,
contribuyendo a transparentar el nivel de logro de los aprendizajes a modo de obtener informacion
precisa y oportuna respecto del cdmo aprenden los estudiantes y de esta manera tomar decisiones

oportunas que permitan conducir los procesos de enseflanza y aprendizaje asi como también
ratroalimentar loc nrocecnc adiicativac (INMINEDLIC 201%)
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Rol Base de Datos: 2007-9 Segun Decreto n°67 / 2018
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CONSIDERACIONES CONTEXTUALES

Dentro de la nueva normativa legal, nuestro reglamento de evaluacién debera contener, a lo menos,
los siguientes aspectos (MINEDUC, 2018):

a) El periodo escolar semestral o trimestral adoptado;

b) Las disposiciones respecto de la manera en que se promovera que los
alumnos conozcan y comprendan las formas y criterios con que seran
evaluados;

c) Las disposiciones respecto de la manera en que se informara a los
padres, madres y apoderados de las formas y criterios con que seran
evaluados los alumnos;

d) Respecto de las actividades de evaluacién que pudieran llevar o no
calificacion, se deberan establecer los lineamientos para cautelar que exista
la retroalimentaciéon de las mismas, las estrategias para el seguimiento de
su calidad y pertinencia, y la forma en que se coordinaran los equipos
docentes, en el marco de su autonomia profesional, para definir su
frecuencia, en funcion de evitar la sobrecarga y resguardar los espacios de
vida personal, social y familiar de los alumnos.

e) Disposiciones que definan espacios para que los profesionales de la
educacién puedan discutir y acordar criterios de evaluacion y tipos de
evidencia centrales en cada asignatura, y fomentar un trabajo colaborativo
para promover la mejora continua de la calidad de sus practicas evaluativas
y de ensefanza, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 6°, 69 y
80 del decreto con fuerza de ley N° 1 de 1996, del Ministerio de Educacion;
f) Disposiciones que expliciten las estrategias que se utilizaran para
potenciar la evaluacion formativa;

g) Disposiciones que establezcan lineamientos para diversificar la
evaluacion en orden a atender de mejor manera a la diversidad de los
alumnos;

h) Los lineamientos respecto de la forma en que se resguardara que la
calificacion final anual de los alumnos en las asignaturas y moédulos sea
coherente con la planificacion que para dicha asignatura o modulo realice el
profesional de la educacién, incluyendo la determinacion de si se realizara
0 no una evaluacion final y en qué asignaturas o médulos. En caso de que
la calificacion final de la asignatura o médulo corresponda a un promedio
ponderado, la ponderacion maxima de esta evaluacion final no podra ser
superior a un 30%;

i) Las disposiciones sobre la eximicion de determinadas evaluaciones que
conlleven calificaciéon, sus requisitos y los plazos para las evaluaciones
recuperativas;

i) La definicion del sistema de registro de las calificaciones para todas las
asignaturas o médulos del plan de estudio;

k) Los criterios para la promocion de los alumnos con menos de 85% de
asistencia a clases incluyendo los requisitos y modos de operar para
promover a los alumnos;

[) Los criterios para la resolucion de situaciones especiales de evaluacion y

I N PR S I . P R . F N Py .
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n) Disposiciones respecto del desarrollo de instancias minimas de
comunicacion, reflexién y toma de decisiones entre los distintos integrantes
de la comunidad educativa, centrados en el proceso, el progreso y los
logros de aprendizaje de alumnos;

o) Disposiciones sobre los criterios, el procedimiento de analisis, toma de
decisiones de promocion y las medidas necesarias para proveer el
acompanamiento pedagadgico.

p) Las medidas que deberan ser consideradas para obtener evidencia
fidedigna sobre el aprendizaje en casos de plagio o copia. Sin perjuicio de
lo anterior, las sanciones que se establezcan en estos casos, deberan
encontrarse reguladas en el Reglamento Interno.
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TiTULO I. DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO N2 1: El decreto N°67, emanado del Ministerio de Educacion, faculta a las instituciones
educativas a elaborar su reglamento de Evaluacion y Promocién para los alumnos de Educacion
Preescolar, Ensefianza General Bdsica y Ensefianza Media.

ARTICULO N2 2: Las disposiciones del presente Reglamento se aplicardn en el Colegio “Julio Montt
Salamanca” para todos los niveles educativos.

ARTICULO N2 3: La Directora del Colegio, junto a la Unidad Técnico Pedagdgica (en adelante UTP), al
Consejo de Docentes (GPT) y el Consejo Escolar, planificaron el proceso de evaluacién y acordaron las
normas para el presente Reglamento.

ARTICULO N2 4: Para los efectos de evaluacién y promocién de los estudiantes se consideran las
Bases Curriculares, los Planes y Programas de Estudio y el Decreto Nacional Vigente para cada nivel.

ARTICULO N¢ 5: La programacién, coordinacién y desarrollo de las actividades pedagégicas y
especificamente de evaluacidn, es responsabilidad del director del Establecimiento en conjunto con
la Unidad Técnica Pedagdgica, para lo cual se contemplan las normas impartidas por el Ministerio de
Educacion para este propésito.

ARTICULO N2 6: El afio lectivo comprenderd dos semestres académicos (38 semanas en total). El
semestre es el periodo calendario en el que se desarrollan las actividades académicas y los programas
de estudio, de cada asignatura, impartidas por el establecimiento. El Programa de Estudio es el
conjunto de actividades académicas estructuradas metodolégicamente, secuenciadas en el tiempo,
cuyo objetivo es integrar conocimientos, habilidades y destrezas en cada asignatura.

ARTICULO N2 7:

La planificacién de la ensefianza se llevard a cabo de manera mensual a modo de visualizar el proceso
de forma estratégica y anticipada. Ademas, los estudiantes recibiran planificaciones semanales
(Cargas Horarias), que les permitan prever las actividades y evaluaciones a realizarse a través del
semestre. La entrega de esta documentacién sera coordinada directamente por la Unidad Técnico
Pedagogica.
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TITULO II. DE LA CALIFICACION

ARTICULO N2 8:

Para los efectos de la promocidn escolar; las distintas formas de calificacién deberan expresarse en
una escala numérica de 1,5 a 7,0, hasta con un decimal, siendo la calificacion minima de aprobacidon
de cada subsector de aprendizaje, asignatura o mddulo 4,0 (cuatro coma cero). Los alumnos y
alumnas seran evaluados en todos los subsectores, asignaturas o actividades de aprendizaje del plan
de estudio, en periodos semestrales.

ARTICULO N2 9:
Los alumnos y alumnas obtendrdn calificaciones durante el afio lectivo, a través de los siguientes
tipos de evaluacién:

Parciales: Correspondera a las calificaciones de coeficiente uno, que el alumno(a) obtenga durante el
semestre correspondiente en los respectivos subsectores, asignaturas o actividades de aprendizaje,
las que podrdn ser obtenidas a partir de la aplicacién de diferentes instrumentos evaluativos, de
acuerdo a las necesidades de los estudiantes, del curso y de la asignatura.

Semestrales: En cada subsector de aprendizaje corresponderd al promedio aritmético con
aproximacién de las calificaciones parciales asignadas durante el periodo.

Finales: En cada subsector de aprendizaje, corresponderd al promedio aritmético con aproximacion
de las calificaciones semestrales.

Examen anual: Se rendird examen en las asignaturas de Lenguaje, Matematicas, Historia y Ciencias
en todos los niveles, siempre y cuando el resultado final sea inferior a 5.0.

Nota limitrofe: En el caso de que un estudiante, habiendo rendido todas las instancias evaluativas del
proceso antes mencionadas, aun asi obtenga una calificacion limitrofe (entiéndase éste calificacion
como 3,9 o promedio de notas general 4,4 con un ramo deficiente y/o 4,9 con dos ramos deficientes),
este debera rendir una PRUEBA ESPECIAL en la asignatura descendida que permita dirimir su
situacion final anual.
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TiTULO IIl. DE LA EVALUACION

ARTICULO N¢ 10: Se entiende por evaluacion el conjunto de actividades destinadas a establecer los
avances en el proceso de formacidn académica. Es una medicidn que se aplica al estudiante, a través
de diferentes instrumentos Y PROCEDIMIENTOS. Se evalta siempre para tomar decisiones. La
evaluacion se concibe como integrante esencial del proceso de ensefianza-aprendizaje, no debe
limitarse sélo a constatar su producto en la fase final. Debe considerar las cuatro etapas: inicial,
proceso, producto y retroalimentacion.

Para determinar el logro de los objetivos de los subsectores de aprendizaje de los alumnos se
registraran diferentes formas de evaluacién: inicial, formativa, acumulativa o sumativa y diferenciada.
A continuacion, se define que se entendera por cada uno de los conceptos contenidos en este
reglamento:

Evaluacion Inicial: se entiende como diagndstica, si lo que deseamos es explorar, verificar el estado
de los aprendizajes de los alumnos en cuanto a destrezas, habilidades, conocimientos previos,
actitudes, expectativas, al momento de iniciar una experiencia educativa de aula.

Evaluacion Formativa: Esta permite detectar logros, avances y dificultades para retroalimentar la
practica y es beneficiosa para el nuevo proceso de aprendizaje, ya que posibilita prevenir obstaculos y
sefalar progresos.

Evaluacion de proceso: La evaluacidén de proceso se debera registrar en cuaderno anexo o casillero
del libro de clases pudiendo constituirse como nota acumulativa que potencie el aprendizaje de los
estudiantes. Esta puede traducirse o no en calificacion parcial del semestre.

Evaluacion Sumativa: Se aplica a procesos y productos finalizados, enfatiza el determinar un valor de
éstos especialmente como resultados en determinados momentos, siendo uno de estos el término de
la experiencia de aprendizaje o de una etapa importante del mismo.

La evaluacién con intencionalidad sumativa posibilita comprobar la eficacia de los procesos de
Ensefianza - Aprendizaje y da informacidn para la planificacion de futuras intervenciones. No
obstante. una misma evaluacién puede realizarse con la triple intencionalidad, todo depende de las
necesidades y propdsitos que se haga.

Evaluacion Diversificada: Atendiendo a que los estudiantes poseen diferentes capacidades y
competencias a través de las cuales pueden aprender, los procedimientos evaluativos deben ser
variados y adecuados a las experiencias de aprendizaje de los estudiantes. Es necesario aplicar
diversas técnicas de evaluacién para la constatacion del logro de los objetivos, por lo cual, debe
utilizarse otros instrumentos como: informes de trabajo individual o grupal, disertaciones, foros,
pautas de cotejos, portafolios, interrogaciones orales, trabajos grupales, investigaciones individuales,
entrevistas, confecciones de maquetas, correos electrénicos, bitacoras, paginas web, blog u otra
modalidad. En este sentido, se debe incluir a todos aquellos alumnos que presenten NEE, para los
gue aplicardn las asistencias descritas en el inciso “De las Necesidades Educativas Especiales”
contenidas en este documento.
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Los siguientes instrumentos de evaluacidn son propuestos para diversificar la evaluacién: 1.- Pruebas
escritas y orales:

Pruebas de respuesta guiada.
Pruebas de desarrollo.
Pruebas de ejecucioén en clase.

2.- Observacion:
Espontanea.
Estructurada.
Trabajo y participacion en clases.

3.- Documentos y trabajos de los alumnos:
Seleccion de trabajos que muestran las etapas seguidas en su desarrollo y las
estrategias usadas (borradores, esquemas de trabajo, etc.)

4.- Entrevistas:
Con preguntas estructuradas.

Foros.

Conferencias.

Auto-informes (escritos y orales).
Informes.

5.- Desempefio:
Ejercicios de resoluciones de problemas.
Muestra o version preliminar de un trabajo.
Ejercicios de simulacion, dramatizacion y juegos.
Actividades de laboratorio.

6.- Trabajo destacado:
Exposicion, coleccion.
Invento.
Proyecto de investigacion (1 semestral, definido desde UTP).
Proyectos de aula.
Recital (danza, poesia, interpretacién musical, etc.)
Adaptacién (transformacién de una pieza musical o dramatica).
Composicién (trabajo original sobre un tema, historia, poesia, collage, etc.)
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7.- Carpetas:
De trabajo.
De final de ciclo.
De escaparate o exhibicion (los mejores trabajos de un alumno(a).

8.- Participacion:
En clases.
Desfiles.
Muestras folcloricas.
Otras.

9.- Expresioén:
Disertaciones
Debates
Mesa redonda
Ponencias y representaciones.

Los objetivos de aprendizaje deberan ser evaluados en forma espiral de manera que en cada
evaluacidn se debe considerar preguntas sobre habilidades evaluadas anteriormente.

Toda tarea y trabajo debe ser realizada durante la jornada escolar en sus horarios establecidos, a
excepcién de las lecturas complementarias.

Retroalimentacidn: Se refiere a la entrega de informacion al estudiante, apoderado y a todo actor
relevante en el proceso acerca del desempefio de éste con el propdsito de mejorarlo en el futuro.
Para una persona involucrada en el proceso de ensefianza y aprendizaje, es muy util conocer durante
el proceso si esta logrando los objetivos planteados, asi como los aspectos que deberia mejorar para
alcanzarlos con mayor facilidad. En este sentido, la retroalimentacién le permite al estudiante
perfeccionarse y corregirse durante el proceso de aprendizaje.

ARTICULO N2 11

En el caso de lenguaje, excepcionalmente, la asignatura debera considerar 4 evaluaciones mas que el
resto de las otras dreas, correspondientes al plan lector institucional. Estas evaluaciones seran
calendarizadas desde UTP en conjunto con el departamento de lenguaje.

A modo de potenciar la comprension lectora, se destinard 30 minutos de lectura silenciosa y 15
minutos de retroalimentacién oral de lo leido; en los horarios correspondientes a la asignatura y en
todos los niveles. En el caso de Educacion Parvularia, las docentes deberan leer a sus estudiantes los
cuentos contenidos en el plan lector anual. Esta actividad se realizara una vez por semana.

Ademas, en todas las asignaturas, al inicio de cada jornada, el docente leera durante 15 minutos un
texto atingente al area, retroalimentando la comprension lectora a través de preguntas orales
dirigidas a los estudiantes.
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ARTICULO N2 12

Todas las evaluaciones deben ser registradas en el leccionario, especificando el tipo de evaluacién,
fecha de aplicacion y el objetivo de la misma. En cuanto a la consignacion de las calificaciones, el
docente debe ingresar las notas al libro y a la plataforma lirmi de forma simultanea y respetando los
dias habiles dispuestos para este propdsito (7 dias habiles desde la realizacion de la prueba hasta su
retroalimentacion y consignacién en plataforma y libro de clases) a modo de actualizar los canales de
comunicacion de resultados a las familias y generar los informes institucionales correspondientes.

Evaluaciones Parciales

ARTICULO N2 13

Para determinar el logro de los objetivos de los subsectores de aprendizaje de los alumnos se
registraran diferentes formas de evaluacion: diagndstica, formativas, acumulativas o sumativas
parciales y diferenciadas.

ARTICULO N2 14

Luego de aplicada una evaluacion parcial, los docentes tendrdn un plazo de 7 dias hdabiles para hacer
entrega de los resultados de dicha evaluacidn, garantizando la oportuna retroalimentacién a los
estudiantes. Frente a la ausencia de un estudiante a una prueba calendarizada en la planificacién
semanal, éste deberd rendirla el viernes de la misma semana en la que fue aplicada, a las 14:00 hrs.
En caso de ausentarse por segunda vez a la prueba, ésta debera ser de desarrollo y se realizara al
viernes subsiguiente en el mismo horario.

Del mismo modo, el docente deberd estimar claramente quienes son aquellos estudiantes que
presenten resultados descendidos en la evaluacion para entregar el debido acompafiamiento tras la
debida coordinacidn entre docentes del departamento y UTP.

Evaluacion Formativa

ARTICULO N2 15: La evaluacién formativa correspondera a todas aquellas actividades no sumativas
que permitan visualizar la consecucién de un aprendizaje antes, durante y/o después de una
actividad. La idea es percibir el error como una instancia mas de aprendizaje. La evaluacion formativa
podra llevarse a cabo a través de estrategias como:

a) Palitos con nombre

b) Pizarritas

c) Luces de Aprendizaje

d) Tarjetas A, B,C,D

e) Clarificar Criterios de Logro

f) Escribe, comenta y jAvanza!

g) Mi error Favorito

h) Ticket de Salida

i) Pausa Reflexiva

i) Resumen en una oracion, otros.
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ARTICULO N2 16:

La cantidad de evaluaciones dispuestas para la medicion de los niveles de logro de los aprendizajes
por asignatura sera de 1 (una) evaluacion parcial mensual, sumando un total de 4 evaluaciones al
semestre, debiendo el docente de asignatura evaluar formativamente durante el proceso en, a lo
menos, 2 ocasiones previamente a la nota sumativa

Estas evaluaciones deben ser coordinadas por la Unidad Técnico Pedagdgica, acordadas con los
docentes e informadas a los estudiantes durante el mes de marzo por sus respectivos docentes de
asignatura.

Inasistencia a una evaluacion

ARTICULO N2 17

Si un alumno no se presenta a efectuar cualquier procedimiento de evaluacion calendarizado y
avisado anticipadamente, tendra la obligacidn de justificar su inasistencia en el Establecimiento con
Certificado Médico (debiendo entregarlo en porteria) en un plazo maximo de

48 horas o mediante justificacidn del apoderado via libreta de comunicaciones el dia de su
reintegracion, siendo derivado a U.T.P. Esta evaluacion debera rendirla el dia viernes de la semana
en que fue aplicada la evaluacién, siempre y cuando los contenidos evaluados no hayan sido
explicados en los dias de ausencia. De haber sido asi, sera responsabilidad del alumno obtener el
material trabajado en su ausencia y su prueba sera recalendarizada por el docente de asignatura y el
Jefe de U.T.P.

Para que dicha evaluacién pueda ser rendida en otra fecha deben cumplirse los siguientes pasos:
1. El docente o docente debera dejar registro en la hoja de vida del alumno la inasistencia.
2. El docente solicitara certificado médico que justifique la ausencia en UTP.
3. En el caso de ser la primera inasistencia, la prueba a rendir sera la misma aplicada al
curso en general. En el caso de ser una segunda inasistencia, el nuevo instrumento a
aplicar debera ser de desarrollo y considerara los contenidos previamente indicados por el
docente.

4. Las evaluaciones deberan ser entregadas a U.T.P. 48 horas antes, consignando el
nombre del alumno ausente individualizado.

5. La nota de dicha evaluacién va en escala 1,5 a 7,0, pues se resguarda el derecho a los
estudiantes debidamente justificados en su ausencia a la correspondiente evaluacion.

6. Si el estudiante no asiste a una segunda citacion registrada por el docente/a en el libro
de clase y el apoderado no presenta el certificado médico correspondiente dentro de las
48 horas de plazo desde el inicio de la ausencia al docente jefe 0 a la UTP, se evaluara la
situacion en conjunto con el docente de asignaturay UTP.

7. Los alumnos y alumnas que representan al establecimiento en eventos culturales
diversos, (Olimpiadas, Concursos, Debates, etc.,,) u otra actividad fuera del
establecimiento, al ausentarse de evaluaciones previamente calendarizadas, deben
informar anticipadamente a los docentes correspondientes, los cuales deben brindar todas
las facilidades para cumplir con sus evaluaciones, dentro de plazos consensuados.

ARTICULO N2 18
Si un alumno por problemas serios de salud u otros que sean certificados por el Profesional
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Faltas de honradez en los procedimientos evaluativos

ARTICULO N2 19

Son consideradas faltas graves a la honradez: el plagio, fotografiar, copiar o entregar contenidos de
las evaluaciones, uso de aparatos tecnoldgicos durante el desarrollo de cualquier tipo de evaluacion
sin autorizacion del docente, presentar trabajos ajenos como propios, falsificar justificativos y alterar
las notas en los registros. (o cualquier acto que atente a la honradez no descrita anteriormente)

A los estudiantes que sean sorprendidos en una situacidn de copia o engafio en prueba, se aplicard el
protocolo emanado desde UTP previamente informado al cuerpo docente en GPT para estos efectos.
Ademas, se le aplicard la sancién correspondiente por su conducta de acuerdo al manual de
convivencia escolar en hoja de vida del estudiante

Necesidades Educativas Especiales (NEE)

ARTICULO N2 20

Los estudiantes que presenten NEE, ya sean permanentes o transitorias, no deberan presentar un
certificado necesariamente. Basta con que el docente estime que el estudiante debe ser evaluado
diferenciadamente para que la Unidad Técnico Pedagdgica acoja el caso y el colegio coordine
acciones posteriores para conocer los antecedentes y determinar las acciones a seguir con base en el
presente reglamento. De existir un documento que acredite una evaluacién diferenciada solicitada
por un profesional del area de la salud, estos documentos quedaran en manos de UTP.

Las estrategias de evaluacion diferenciada (para aquellos alumnos con dificultades o para aquellos
gue presenten alguna NEE) permitiran atender a todos los alumnos que asi lo requieran, seran
coordinadas por la Unidad Técnico Pedagégica y el docente de asignatura, quienes trabajaran en
conjunto para proporcionar a cada docente de aula una “bateria” de alternativas con los tipos de
evaluacion diferenciada para cada subsector, asignatura o actividad de aprendizaje, las que podran
ser:

a) Pruebas, observaciones, informes, entrevistas, grabaciones, cuestionarios, trabajos,
tareas, construcciones, experiencias, etc.

b) Asignar ejercicios que deban traducirse en conclusiones o sintesis propias de los
alumnos y evaluarlas en este sentido.

c) Promover indagaciones, estudios, investigaciones, entrevistas en forma individual y en
grupo.

d) Pedir trabajos que signifiquen elaborar, evaluar y presentar resultados de planes,

proyectos o0 programas comunitarios.

e) Reemplazar las exigencias de determinadas habilidades basicas por otras adecuadas
a la imposibilidad o problema.

f) En lugar de tomar una prueba escrita, tomarla en forma oral o viceversa.
g) Los procedimientos de evaluacién se pueden referir a los mismos contenidos y

objetivos planificados para el curso, pero el procedimiento o instrumento de evaluacion
pueden tener distinto grado de dificultad.

h) Aplicar pruebas con preguntas distintas a las del resto del curso.
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i) Aplicar la técnica ‘Cloze’ (similar a la completacion de oraciones); los alumnos generan
palabras para completar los espacios en blanco de un texto, o bien tres o cuatro palabras
se ponen al margen y el alumno completa con la correcta.

i) Si la situacion de un alumno es compleja, utilizar técnicas diversas y complementarias:
oral, escrito, entrevista, observacion, escalas, informes, realizacion de tareas en clases,
entre otras consideraciones tratadas y acordadas en G.P.T. con los docentes y el equipo
directivo.

Tiempos para la articulacion de la evaluacion

ARTICULO N2 21: Los docentes deberan coordinar su trabajo pedagégico de forma disciplinar e
interdisciplinar en G.P.T. todas las semanas, a modo de analizar sus practicas pedagdgicas con miras a
la mejora continua de la calidad de los procesos de evaluacién. En forma adicional, se realizara 1
(una) vez al mes una ‘escuela docente’ que permita a los docentes exponer acerca de la estrategia de
evaluacidn que utilizan en sus respectivas asignaturas, como también analizar los resultados de cada
curso de forma mensual y articulada.
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Reporte de resultados a las familias y a los estudiantes

ARTICULO N2 22: En reuniones de Padres y Apoderados, y a través de Plataforma lirmi, se informara a las
familias sobre la asistencia y los progresos alcanzados por los alumnos en el logro de objetivos propuestos, por
medio de informes estructurados para tal efecto. En el Consejo Técnico de Docentes (G.P.T.) Se informara
sobre la situacién escolar de los alumnos por curso, con el fin de analizar los casos especiales y determinar el
acompanamiento pedagdgico adecuado.

TiTULO IV. DE LOS EXAMENES

ARTICULO Ne 23

Al término del aino escolar, todos los estudiantes deben realizar exdmenes en las cuatro areas base. Excepto los
estudiantes que hayan obtenido promedio anual, igual o superior a 6.0.

Los estudiantes que tengan promedio igual o superior a 6.0, si deciden rendir exdmenes lo pueden, asumiendo
la nota que puedan obtener, pues pueden subir o bajar su promedio general.

ARTICULO Ne 24
El promedio anual otorga un 70% y el examen un 30% para la calificacion final. Todo promedio es con
aproximacion.

TiTULO V. DE LA PROMOCION

ARTICULO N2 25

En el caso de no contar con asistencia minima de 85% y que ésta a su vez no haya sido documentada
debidamente, el apoderado debera explicar, mediante carta dirigida a direccion del establecimiento, las
razones por las que el estudiante no se presentd a clases. Ademads, deberd presentar los justificativos enviados
mediante agenda escolar; unico medio valido y oficial en caso de no presentar certificacion médica. Direccion
evaluard los antecedentes presentados y dard una respuesta en un plazo de 10 dias hdbiles luego de
presentados los antecedentes.

ARTICULO N2 26
Si el estudiante es matriculado durante el afio lectivo de forma tardia, se consideraran sus evaluaciones,
asistencias y antecedentes generales para dar cierre a su proceso anual.

ARTICULO N2 27
En caso de suspensiones de clases por tiempos prolongados; se actuard de acuerdo a las orientaciones
emanadas del Ministerio de Educacidn.

ARTICULO N2 28
La finalizacion anticipada del afio escolar sélo se efectuard bajo prescripcién médica, aplicacién de ley Aula
Segura y Ley juvenil de Responsabilidad Penal.

ARTICULO N2 29

En caso de embarazo adolescente, se aplicara el protocolo establecido por la Superintendencia de Educacion
en este sentido que dicta que el establecimiento debe entregar todas las facilidades para que los estudiantes
finalice su afio escolar.

ARTICULO N2 30
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